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ASUNTO: INFORME DEFINITIVO SOBRE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y OPERA-
TIVA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2022 REFERIDO A LA ENTIDAD:

NIAS CERCA, SA IV

INTRODUCCION

El pasado dia 14 de diciembre concluyd el plazo dispensado a la citada entidad por la Intervencidn
General del Ayuntamiento de Malaga (en adelante, IGAM) para que formulase las alegaciones que
tuviese por conveniente a los contenidos del informe provisional de auditoria de cumplimiento y
operativa referida a la gestién llevada a cabo durante el ejercicio 2022 emitida por la firma audito-
ra AUDIEST AUDITORES, SAP.

Dentro de dicho plazo, la entidad auditada presentd escrito de alegaciones a los contenidos del ci-
tado informe provisional de auditoria. A partir de los contenidos del citado informe provisional,
de las alegaciones presentadas y conclusiones resultantes, esta IGAM emite el presente INFOR-
ME DEFINITIVO.

Las conclusiones alcanzadas se deben considerar como afiadidos al informe provisional de auditoria
y es con la inclusién de las mismas cémo dicho informe alcanza a ser definitivo.

CONCLUSIONES

En los apartados siguientes se pasan a analizar los contenidos del informe provisional de auditoria de
cumplimiento y operativa, que se adjunta al presente, significdndose los incumplimientos, debilida-
des, deficiencias, desviaciones, o errores’ gue, en su caso, se hubieran constatado, concluyendo so-
bre las alegaciones que, apartado por apartado, se hubiesen formulado:

1. Apartado 12 de la auditoria de cumplimiento (tasa de reposicion
CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

La auditoria recoge que se ha comprobado con respecto a la tasa de reposicion que esta no
es calculada por la Entidad, sin embargo, se realizan reportes bimensuales de variaciones de
plantilla al Excmo. Ayuntamiento de Mdlaga.

ALEGACIONES
No se han formulado en este apartado.
CONCLUSIONES

Segun se desprende del informe de auditoria, la sociedad no lleva a cabo control alguno so-
bre el cumplimiento de la tasa de reposicidon en las contrataciones de personal sujeto a la
misma, por lo que se estarian llevando a cabo sin tenerla en consideracién y, por consiguien-
te, se podria estar incurriendo en incumplimiento de los estipulado al efecto en la Ley
22/2021, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022 (en
adelante LPGE2022).

1 : i T tahilid " B (P " i
A se los de error e a los efectos del control financiero:

Incumplimiento: se considera como tal cualquier vulneracion en la aplicacion de la normativa de aplicacion.

Debilidad: se considera como tal cualquier aspecto que genere vulnerabilidad en la correcta gestion. La debilidad puede existir con independencia de que haya sido causa de efectos perniciosos y se
suelen localizar en los sistemas de control. Una debilidad no siempre es resultado de una deficiencia, puede serlo de una mala implementacién, formulacién o planteamiento operativo.

Deficiencia: se considera como tal cualquier factor que propicie que un recurso de gestiéon no cumpla con las expectativas o niveles establecidos. Segun la naturaleza de la deficiencia, ésta puede
devenir en debilidad.

Desviacién: se considera como tal no alcanzar en su totalidad cualquier previsién u objetivo.

Error: se considera como tal cualquier incorreccién material, sea aritmética o de otro orden, sin perjuicio, ademas, de que del mismo se puedan derivar efectos perniciosos.
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2.  Apartado 12 de la auditoria de cumplimiento (incremento de la masa salarial)
CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Consta que se ha verificado que las ndminas satisfechas en 2022 no superan los incrementos
retributivos previstos en el articulo 19 de la Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de Presupues-
tos Generales del Estado para el afio 2022, por el que se aprueban medidas urgentes en ma-
teria de retribuciones en el dmbito del sector publico.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.
3.  Apartado 12 de la auditoria de cumplimiento (contratacion de personal temporal)

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se lee en la auditoria que se ha verificado que durante el presente ejercicio se ha contratado
personal temporal. No se han presentado incidencias en estos.

ALEGACIONES
No se han formulado en este apartado.
CONCLUSIONES

La parquedad con la que la el informe de auditoria se expresa en relacidn a este apartado
generan dudas acerca del efectivo cumplimiento de los requisitos establecidos en la
LPGE2022.

4. Apartado 22 de la auditoria de cumplimiento
CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha verificado que las horas extraordinarias estdn sujetas a un adecuado control para que
los trabajadores no sufran un exceso de encargo o realizacion de horas extraordinarias. Se ha
respetado el limite sefialado en el articulo 35.2 del Estatuto de los Trabajadores de 80 horas
del afio.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusion alcanzada en el informe provisional de auditoria.
5. Apartado 32 de la auditoria de cumplimiento

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha verificado la adecuacion de las retribuciones conforme a lo establecido en el convenio
colectivo en funcion de la estructura y relacion de puestos de trabajo; que las retribuciones
en concepto de productividad estdn recogidas en convenio y se han determinado atendiendo
a criterios objetivos; se ha comprobado que no se retribuye a los trabajadores por conceptos
que estén fuera de convenio.

2/10 20/12/2023 09:47:30

C6digo Seguro De Verificacién aTvHDKnmmuve+0Agt vl GOBw== Estado Fechay hora
Firmado Por Jesus Jimenez Campos Firmado 20/12/2023 09:52:16
Observaciones Pégina 2/35
Url De Verificacién https://valida. mal aga. eu/ verifirma/ code/ aTvHDKnmmuve+OAgt vI GOBw==
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://valida.malaga.eu/verifirma/code/aTvHDKmmuve+OAgtvlG0Bw==

04
L d
 d
' d
%

INFORME DEFINITIVO
Ejercicio 2022, Plan Anual de Control Financiero 2023

&)

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusion alcanzada en el informe provisional de auditoria.
6. Apartado 42 de la auditoria de cumplimiento

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha verificado que la forma de acceso del personal fijo o indefinido se ha llevado a cabo si-
guiendo procesos selectivos en los que se han respetado los principios de igualdad, publici-
dad, mérito y capacidad. En cuanto a los de cardcter temporal, se han respetado dichos prin-
cipios acudiéndose a bolsas de empleo o al IMFE y SAE en casos excepcionales. También se
ha comprobado el cumplimiento normativo en materia de contratos mercantiles y de alta di-
reccion, asi como lo relativo a transparencia publica activa.

ALEGACIONES
No se han formulado en este apartado.
CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusion alcanzada en el informe provisional de auditoria; no
obstante, se pone de relieve que el recurso al IMFE o al SAE para seleccionar personal no ga-
rantiza el cumplimiento de los principios los principios de publicidad, mérito, capacidad y li-
bre concurrencia.

7. Apartado 52 de la auditoria de cumplimiento
CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se afirma que se ha llevado a cabo una seleccion correcta de los diversos procedimientos de
licitacion atendiendo al objeto del contrato, su cuantia y demds circunstancias determinan-
tes.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.
8.  Apartado 62 de la auditoria de cumplimiento

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

En la auditoria se recoge una afirmacion extraida de un informe juridico de F&J Martin Abo-
gados segun la cual, es recomendable que la Sociedad aplique el régimen de la contratacion
de los contratos menores previsto en los arts. 118 y 131.3 de la LCSP plenamente, siguiendo
el criterio de la Intervencion del Excmo. Ayuntamiento de Mdlaga, dado el cardcter recurren-
te de los suministros de materiales de taller. Y antes de eso, se mencionaba una de las con-
clusiones alcanzadas por la IGAM en el informe de auditoria definitivo relativo al ejercicio
2021, en el que se lee: se aprecia que se contratan como menores suministros que, por su
naturaleza, podrian ser recurrentes (como son los materiales educativos y de talleres o el ma-
terial de oficina, etc.), por lo que procederia instruir los correspondientes expedientes de con-

3/10 20/12/2023 09:47:30

C6digo Seguro De Verificacién aTvHDKnmmuve+0Agt vl GOBw== Estado Fechay hora
Firmado Por Jesus Jimenez Campos Firmado 20/12/2023 09:52:16
Observaciones Pégina 3/35
Url De Verificacién https://valida. mal aga. eu/ verifirma/ code/ aTvHDKnmmuve+OAgt vI GOBw==
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://valida.malaga.eu/verifirma/code/aTvHDKmmuve+OAgtvlG0Bw==

04
L d
 d
' d
%

INFORME DEFINITIVO
Ejercicio 2022, Plan Anual de Control Financiero 2023

&)

tratacion con cardcter abierto.
ALEGACIONES

En ellas se pone de relieve que la variada tipologia de talleres que se desarrollan y su des-
pliegue territorial suponen una incesante variabilidad de materiales, unidades y reparto de
los mismos. Contintdan afirmando que los proveedores de estos materiales habitualmente
han sido seleccionados con mucha dificultad, puesto que existen necesidades de productos en
ocasiones muy especificos, con escasa oferta y volumen de peticiones menor, y que se trata
de proveedores locales que no tienen infraestructura suficiente para el uso de la PLACSP.

CONCLUSIONES

Como puede comprobarse, el informe de la IGAM no dice lo que asevera el informe juridico
mencionado, sino todo lo contrario; es decir, que, dado el caracter recurrente de los sumi-
nistros, no procede aplicar el procedimiento previsto para los contratos menores. De lo an-
terior cabria inferirse que se pueden estar reproduciendo actuaciones indebidas en materia
de contratacién menor.

En cuanto a lo alegado por la entidad, relativo a las dificultades para contratar por procedi-
mientos diferentes al menor; cabe referir que es de obligado cumplimiento la aplicacion del
marco normativo, debiéndose arbitrar las medidas pertinentes para hacer efectivo dicho
cumplimiento.

9. Apartado 72 de la auditoria de cumplimiento
CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se constata /a adecuada, suficiente, y motivada justificacion de la necesidad del contrato y
de la capacidad y competencia para contratar por parte de la Entidad.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.
10. Apartado 82 de la auditoria de cumplimiento

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se recoge que existe una suficiente justificacion de la adecuacion de los contratos al precio
de mercado, asi como la justificacion de los costes de la ejecucion.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.
11. Apartado 92 de la auditoria de cumplimiento

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha verificado que la Entidad tiene la consideracion de medio propio cumpliendo en todos
sus extremos lo previsto en el articulo 32.2 de la LCSP. No obstante, continla refiriendo que
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los estatutos de la entidad siguen aludiendo al derogado Real Decreto Legislativo 3/2011, de
14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico en vez de a la vigente Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publi-
co cuando se establece el caracter de medio propio de la sociedad.

Se apela al citado informe juridico de F&J Martin Abogados en el que se afirma que no puede
concluirse que MAS CERCA, cuyo objeto social figura definido en el art. 2 de sus Estatutos,
tenga que ser obligatoriamente medio propio. Hemos de recordar que, como toda sociedad
mercantil local, es una forma de gestion de servicios municipales en si misma, dotada de los
medios materiales y personales para el desarrollo de sus actividades, tendentes a contribuir
al bienestar de la comunidad o de grupos sociales determinados, sin que, para ello, sea nece-
sario que reciba encargos del Ayuntamiento.

Y, por ultimo, se reproduce parte del informe definitivo de auditoria del ejercicio anterior en
el que se afirmaba que se tiene conocimiento de que la sociedad ejerce por indicacion del
Ayuntamiento como ente contratante de servicios de limpieza de dependencias que no estdn
a su cargo y en las que no lleva a cabo actividad alguna, sustituyendo al Ayuntamiento en la
mera funcion de tramitar la contratacion del servicio a un tercero. Este rol no le corresponde-
ria ser desempefiado por cuanto no tiene cabida en su objeto social ni tiene cobertura bajo
formula alguna de encomienda de funciones. Esta circunstancia conculcaria lo prevenido en
el articulo 28.1 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico; ddndose a entender que se
mantiene esta situacion.

ALEGACIONES

Relativo a la consideracién de medio propio, desde MAS CERCA, SAM se trasladard al Area de
Derechos Sociales del Ayuntamiento de Mdlaga, que tutela a esta empresa, las indicaciones
reflejadas en relacion a esta consideracion por el Informe de Auditoria, para que siguiendo
las instrucciones recogidas por la Secretaria General del Ayuntamiento de Mdlaga, instruc-
cién 3/2023, se inicien las gestiones para aprobar la modificacién estatutaria indicada.

Relativo a la subcontratacion de servicios de limpieza de dependencias municipales referido
en el Informe Provisional, debemos informar que el 23 de septiembre del 2022 se remitio
desde MAS CERCA, SAM una solicitud al Area de Derechos Sociales del Ayuntamiento de Md-
laga, para que se realizasen los trdmites necesarios para la correspondiente encomienda a
esta empresa en los términos recogidos en su objeto social y en los términos que se recogian
en el Informe Definitivo del Control Financiero sobre Auditorias del ejercicio 2020 (este co-
municado ya fue remitido en las alegaciones formuladas por MAS CERCA, SAM el Informe de
Auditoria del ejercicio 2021). Se adjunta escrito de la sociedad, fechado el 25 de octubre de
2023, dirigido a la Direccién General del Area Especifica de la que depende la sociedad para
qgue se adopten medidas que regularicen la situacién descrita; poniéndose de relieve en el
mismo que la situacién se prolongara dado que se han previsto consignaciones presupuesta-
rias para el mismo propésito.

CONCLUSIONES

Se concluye que se mantienen las mismas incidencias recogidas en el ejercicio anterior; es
decir, la desfasada referencia legal recogida en los estatutos en lo relativo a la consideracion
de medio propio.

En cuanto al contenido del informe de F&J Martin Abogados en el que se viene a afirmar que
las actuaciones de la sociedad no siempre lo han de ser en su condicion de medio propio,
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sino que también pueden serlo a resultas de su condicion de medio instrumental para la ges-
tion directa de servicios publicos, no hay objecidon que formular si se delimitan claramente
en cada momento ambos enfoques de actuacion y se respetan sus respectivas formalidades.

Queda nuevamente patente durante el ejercicio auditado la improcedencia de la actuacion
de la sociedad como contratante de un servicio cuyo objeto le es ajeno, como es el de la lim-
pieza del albergue municipal.

12. Apartado 102 de la auditoria de cumplimiento
CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se afirma que la Entidad cumple con los requerimientos legales relacionados con los conve-
nios en todos sus aspectos; y, afiade, que se ha evidenciado que los convenios no correspon-
den con una prestacion de naturaleza contractual segun la legislacion en materia de contra-
tacion publica.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusién alcanzada en el informe provisional de auditoria.
13. Apartado 112 de la auditoria de cumplimiento

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha comprobado que los ingresos obtenidos se corresponden con las tarifas aprobadas en
las respectivas ordenanzas o acuerdos de fijacion y que, por consiguiente, son las que se apli-
can en la prdctica.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusion alcanzada en el informe provisional de auditoria.
14. Apartado 122 de la auditoria de cumplimiento

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

En materia de endeudamiento, comprobamos que Mds Cerca, S.A.M. no tiene formalizados
préstamos, pdlizas de crédito o arrendamientos financieros con entidades financieras, por lo
que no observamos riesgo de un incumplimiento en cuanto a lo indicado en el Texto Refundi-
do de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

ALEGACIONES
No se han formulado en este apartado.
CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusion alcanzada en el informe provisional de auditoria.
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Apartado 132 de la auditoria de cumplimiento
CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA
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Durante la auditoria del ejercicio anterior no se detectaron salvedades u observaciones que
se hayan tenido que resolver durante el ejercicio 2022. Las incidencias particulares de afios
anteriores se han solucionado, y aquellas que se mantengan pendientes se han informado en
cada uno de los puntos del presente apartado, sequn sea el caso.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.

Apartado 12 de la auditoria operativa

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha comprobado la existencia de una clara definicion de la mision y vision de la organiza-
cion, asi como su difusion entre el personal y su alineamiento con los objetivos y metas fija-

dos.

A continuacidn, se extiende revisando los cuatro aspectos que se analizan en este apartado

llegando a conclusiones positivas en todos ellos.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.

Apartado 22 de la auditoria operativa

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha comprobado la utilizacion de una contabilidad analitica para conocer los costes de ca-
da uno de los servicios que presta la Entidad. Ademds, mensualmente se realiza un control
sobre el gasto por dos vertientes, primera comparando el gasto real con el presupuestado y
segunda comparando el gasto real con el de la contabilidad analitica.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.

Apartado 32 de la auditoria operativa

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

En cuanto al Ratio de solvencia a corto plazo obtenido podemos decir que la Entidad no tiene
riesgo de insolvencia en el corto plazo. En cuanto a la existencia de recursos ociosos, obser-
vamos como el ratio es superior a 2, debido a la proporcion de Fondos Propios en relacion
con los Pasivos que tiene la Entidad. Consideramos que la Entidad no tiene recursos ociosos.
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En cuanto al Ratio de garantia o solvencia a largo plazo comprobamos que no existe riesgo
de insolvencia en el largo plazo. En referencia a la posibilidad de recursos ociosos en el largo
plazo, el resultado es el mismo que al analizar en el corto plazo.

Con respecto a endeudamiento, como se indicaba en el punto 12 del informe de cumplimien-
to la Entidad no dispone de préstamos u otro pasivo financiero con ninguna entidad financie-
ra, por lo que no observamos riesgo de un incumplimiento en cuanto a devolucion futura de
deuda financiera.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusion alcanzada en el informe provisional de auditoria.
19. Apartado 42 de la auditoria operativa

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

La Entidad tiene un modelo de gestion por objetivos, ya que los recursos de los que dispone
los emplea para realizar unos objetivos concretos que estdn disefiados anualmente en fun-
cion del presupuesto aprobado por el Excmo. Ayuntamiento de Mdlaga.

Hemos comprobado la existencia de un plan estratégico comprendido para los ejercicios
2021-2023, en el que se especifica el objetivo del mismo, y los andlisis que se han llevado a
cabo para llegar hasta él y como se pretende alcanzar cada uno de los objetivos. Con fecha
17 de marzo de 2022 en sesion ordinaria del Consejo de Administracion se aprueba la Memo-
ria Global de Actividades del ejercicio 2021, que incluye el Il Plan Estratégico 2021-2023. Di-
cho plan estratégico aparece en la pdgina web de la Entidad.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusion alcanzada en el informe provisional de auditoria.
20. Apartado 52 de la auditoria operativa

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha comprobado que existe una adecuada asignacion de funciones y competencias, tanto a
unidades como a personas, asi como que la Entidad dispone de manuales de procedimientos
de gestion interna.

ALEGACIONES
No se han formulado en este apartado.
CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.
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21. Apartado 62 de la auditoria operativa
CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha verificado que la Entidad dispone de un plan de formacién anual que es confeccionado
por la Comision de Formacion a partir de las necesidades propuestas por los empleados de
Mads Cerca, S.A.M. El plan de formacion es revisado por parte de la Comision durante el ejer-
cicio con especial foco en el cumplimiento de plazos, y al finalizar el ejercicio para su evalua-
cion por parte de los asistentes a los cursos de formacion. Consideramos, por tanto, que la
formacidn tiene un impacto directo en el desempefio de los trabajadores.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusidn alcanzada en el informe provisional de auditoria.
22. Apartado 72 de la auditoria operativa

CONTENIDO EXTRACTADO DEL INFORME PROVISIONAL DE AUDITORIA

Se ha verificado que la Entidad dispone de instrumentos de gestion para las diferentes for-
mas en que manifiestan los recursos patrimoniales. Cuenta con un presupuesto, un segui-
miento de la ejecucion del mismo con las cuentas anuales y complementado con ratios finan-
cieros, cuenta con cuadros de detalle de sus inmovilizados, control de tesoreria, asi como de-
talle de sus deudores y acreedores.

ALEGACIONES

No se han formulado en este apartado.

CONCLUSIONES

Se considera satisfactoria la conclusion alcanzada en el informe provisional de auditoria.

ACCIONES QUE SE PROPONEN

A la vista de las conclusiones alcanzadas, se propone la acometida de las siguientes acciones:

1.  Revisar la correcta aplicacidn de los limites a la contratacidn de personal derivados de la tasa
de reposicién.

2.  Asegurar los requerimientos legales en materia de contratacion de personal temporal.

3. Limitar el empleo de la contratacidn menor estrictamente a los supuestos tolerados por la
normativa de aplicacidn.

4.  Corregir los estatutos para que, en relacion a la condicién de medio propio de la sociedad, la
referencia legal no se efectle a disposiciones actualmente derogadas.

5.  Revisar y corregir la situacién aparejada al contrato de limpieza del albergue municipal.

TRAMITACION A SEGUIR

De conformidad con lo prevenido en el apartado 1 del articulo 36 del Real Decreto 424/2017, de
28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del control interno en las entidades del Sector
Publico Local (en adelante, RD424/2017), los informes definitivos de control financiero serdn remi-
tidos por el organo interventor al gestor directo de la actividad economico-financiera controlada y
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al Presidente de la Entidad Local, asi como, a través de este ultimo, al Pleno para su conocimiento.
El andlisis del informe constituird un punto independiente en el orden del dia de la correspondiente
sesion plenaria.

Atendiendo a lo anterior, del presente informe se dara oportuno curso al director, gerente o figura
equivalente de la entidad auditada y, junto al informe de auditoria de cumplimiento y operativa, al
Excmo. Sr. Alcalde, con indicacién a este ultimo de que proceda a dar conocimiento del mismo al
Pleno de la Corporacion.

DOCUMENTACION QUE SE INCORPORA

A continuacién se incorporan los siguientes documentos:

1. Informe provisional de auditoria de cumplimiento y operativa, que adquiere cardcter defini-
tivo con el afiadido de las conclusiones recogidas en los apartados anteriores.

Firmado en Madlaga a la fecha que consta en la firma electrénica
EL INTERVENTOR ADJUNTO,
Fdo.: Jesus Jiménez Campos

CONTINUA EN LA PAGINA SIGUIENTE CON LOS DOCUMENTOS RELACIONADOS
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INFORME DE CUMPLIMIENTO
MAS CERCA, S.A.M.

FECHA: 23 de noviembre de 2023
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1. INTRODUCCION.

Con fecha 30 de marzo de 2023 hemos emitido el informe de auditoria de cuentas anuales abreviadas emitido
por un auditor independiente del ejercicio 2022 de Mas Cerca, S.A.M., en el que expresamos una opinion
favorable, es decir, que dichas cuentas anuales abreviadas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Mas Cerca, S.A.M. a 31 de diciembre de 2022, asi
como de sus resultados correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el
marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién, y en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en el mismo.

Se adjunta como Anexo 1 el informe de auditoria de cuentas anuales abreviadas emitido por un auditor
independiente.

En la misma fecha se ha emitido informe de debilidades de control interno donde se expresa que no se han
detectado debilidades de control interno significativas a lo largo del trabajo de auditoria realizado.

Se adjunta como Anexo 2 el informe de debilidades de control interno.

El presente informe de auditoria de cumplimiento de la entidad publica Mas Cerca, S.A.M., es el resultado del
trabajo realizado en base a lo acordado en el Reglamento de Control Interno aprobado a su vez por el Excmo.
Ayuntamiento de Malaga en sesién plenaria de 28 de noviembre de 2003. Dicho trabajo estd enmarcado dentro
del Plan Anual de Control Financiero 2023 emitido por la Intervencién General del Excmo. Ayuntamiento de
Malaga con fecha 13 de enero de 2023.

Nuestro trabajo se ha realizado de acuerdo con las Normas de Auditoria del Sector Publico y, supletoriamente,
con las del Sector Privado.

1.1.- IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD.

Entidad MAS CERCA, S.A.M.

C.I.F. A-92337633

Direccién Calle Concejal Mufioz Cervan s/n, moédulo 2, planta 3°
Municipioy CP Malaga 29003

Mas Cerca, S.A.M. (en adelante, la Entidad) se constituyé con caracter indefinido en la ciudad de Malaga el 27 de
mayo de 2002, tras aprobarse definitivamente el expediente de creacién de dicha empresa en el pleno del

AUDIEST AUDITORES, S.A.P., C.I.F. a-30080469, inscrita en el R.M. de Murcia: Tomo 2626, Folio 16, Hoja MU-9401, Inscripcién 18°. Inscrita en el R.0.A.C. con el n° S-0451.

Excmo. Ayuntamiento de Malaga del dia 24 de mayo de 2002, y al amparo de las previsiones contenidas en la
legislacién basica de régimen local, reglamento de servicios de las corporaciones locales, legislacién mercantil y
demas disposiciones de aplicacién.

Los odrganos Directivos y de Administracion de Mas Cerca S.A.M, son la Junta General, Consejo de
Administracion y la Gerencia. A fecha de este informe la composicion del Consejo de Administracién es la

siguiente:
Presidente: Francisco Javier Pomares Fuertes
Vicepresidente: José del Rio Escobar
Consejera: Rosa del Mar Rodriguez Vela

T +34 968 245 753
F +34 968 244 691
auditores@audiest.com

Calle Nelva, 1, Urban Center, Torre B, Piso 14

30007 Murcia 2
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Consejero: Jacobo Florido Fernandez
Consejera: Susana Carillo Aparicio

Consejera: Maria del Carmen Martin Ortiz
Consejera: Maria del Carmen Sanchez Aranda
Consejera: Francisca Macias Luque
Consejera: Noelia Losada Moreno

1.2.- ACTIVIDADES BASICAS DESARROLLADAS POR LA ENTIDAD EN EL PERIODO.

El objeto social de la Entidad lo constituye la prestaciéon de servicios que contribuyen al bienestar de la
comunidad o de grupos sociales determinados y que se citan a continuacién:

El servicio de ayuda a domicilio para promover, mantener o restablecer la autonomia personal del individuo o
la familia con el fin de facilitar la permanencia en el medio habitual de vida, evitando situaciones de desarraigo
y desintegracion social, proporcionando, mediante personal cualificado y supervisado, una serie de atenciones
preventivas, formativas, asistenciales y rehabilitadoras.

El servicio de talleres de prevencidn e insercién social dirigido a potenciar los valores de las personas que se
encuentran en situacién de riesgo, aislamiento social y, en general, que presentan dificultades de integrarse
con normalidad en la Entidad.

El servicio de talleres de juventud dirigidos a consolidar y promover entre la juventud los valores de la
democracia, la libertad, igualdad de oportunidades y responsabilidad, fomentando la autonomia personal y la
integracion social, incrementando su formacién y mejorando su participacién en la Entidad.

El servicio de agentes para la igualdad, implantado en los distritos, como estructura basica de recursos
humanos y profesionales que desarrollan los planes municipales para la formacién complementaria, sensible y
especializada en politicas de igualdad para mujeres, capacitdndolas en conocimientos relacionados con el area
juridica, econémica, funcionamiento del mercado de trabajo y nuevas tecnologias.

El servicio de intérprete de lenguajes de signos espafiol dirigido a facilitar la informacion y el acceso a la gestién
municipal a cualquier persona de la comunidad sorda.

El desarrollo de planes sectoriales o territoriales de intervencion social y de talleres ciudadanos.

La colaboracion en la mejora de la calidad de los servicios municipales, que redunden en el bienestar de la
comunidad o de grupos sociales determinados, a través de estudios, informes y andlisis que sirvan para
planificar, controlar y mejorar la calidad de los servicios que asuma el Excmo. Ayuntamiento de Malaga.

En los centros de titularidad publica municipal, los servicios que le fueren encomendados, siempre en el ambito
de las competencias que legalmente tienen establecidas los municipios.

La realizacién y colaboracion en proyecto de formacion en el area de conocimiento de las ciencias sociales, la
realizacion de estudios sociales, la investigacién aplicada, y la intervencién de las nuevas tecnologias en
satisfaccion de las necesidades de la vida diaria.

La gestion de la aportacién de la persona usuario o copago en el coste del servicio de acuerdo con lo
establecido en su reglamento, asi como el cobro de las tarifas aprobadas por su prestacién.

La gestion de proyectos de caracter social y la participacién, como socio, en agrupaciones de desarrollo en el
ambito social, previa autorizacion del pleno municipal.
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Los servicios antes relacionados podran ser desarrollados por la Entidad de modo directo o indirecto, total o

parcialmente, a través de uniones temporales de empresas, agrupaciones de interés econémico o fundaciones,

previa autorizacion del pleno municipal.

2.- MARCO NORMATIVO.

El marco juridico que regula la actividad de la empresa municipal Mas Cerca, S.A.M. durante el ejercicio 2022

esta constituido, principalmente, por las siguientes disposiciones:

Real Decreto 1514/2007 por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad y modificaciones
posteriores.

Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Sociedades de Capital.

Ley 31/2014, de 3 de diciembre por la que se modifica la Ley de Sociedades de Capital.

Plan de Ajuste econémico - financiero del Excmo. Ayuntamiento de Malaga 2013-2020 para correccién de
las necesidades de financiaciéon derivadas de la liquidaciéon del presupuesto 2011 y ajuste a los limites de
endeudamiento vigentes, para el cumplimiento de lo dispuesto en la Disposicién Final Décima de la Ley
2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2012.

Disposicion Adicional Duodécima de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local,
respecto a los contratos mercantiles y de alta direccion.

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos de Sector Publico (LCSP).

Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia (LAULA).

Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno.
Reglamento del Servicio de Ayuda a Domicilio, de 22 de diciembre de 2011.

Estatutos de la Empresa Municipal Mas Cerca S.A.M.

Convenio Colectivo de aplicacién a la Empresa Municipal Mas Cerca, S.A.M. 2022/2024.
Instrucciones de dmbito interno de la entidad Mas Cerca, S.A.M. (Normas internas de contratacion).

Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores.

Real Decreto-Ley 2/2020, de 21 de enero de 2020, por el que se aprueban medidas urgentes en materia de
retribuciones en el ambito del sector publico.

Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022. (LPGE).

Decreto 286/2021, de 28 de diciembre, por el que se establecen las condiciones especificas a las que debe
ajustarse la prérroga del Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el ejercicio 2022.
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3.- OBJETIVO Y ALCANCE DEL TRABAJO.

3.1. OBJETIVOS.

El presente Informe de auditoria de cumplimiento de la entidad publica Mas Cerca, S.A.M., es el resultado del
trabajo realizado en base a lo acordado en el Reglamento de Control Interno aprobado a su vez por el Excmo.
Ayuntamiento de Malaga en sesién plenaria de 28 de noviembre de 2003. Dicho trabajo estd enmarcado dentro
del Plan Anual de Control Financiero 2023 del Excmo. Ayuntamiento de Malaga.

Nuestro trabajo ha consistido en verificar que los actos, operaciones y procedimientos de la gestiéon se han
desarrollado de conformidad con las normas, disposiciones y directrices que les son de aplicacion.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre el adecuado cumplimiento de las citadas disposiciones
en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria del sector publico
aprobadas por Resolucion de 1 de septiembre de 1998 de la Intervencidon General de la Administracion del
Estado y que incluyen las comprobaciones, mediante la realizaciéon de procedimientos y pruebas selectivos, de
la evidencia justificativa de los actos y operaciones realizadas correspondientes al ejercicio anual finalizado el
31 de diciembre de 2022.

3.2.- ALCANCE.

En concreto, en base a lo establecido en el apartado “3.6. Contenidos especifico de las auditorias de
cumplimiento y operativas” del Plan Anual de Control Financiero del ejercicio 2023 emitido por la Intervencién
General del Excmo. Ayuntamiento de Malaga con fecha 13 de enero de 2023, se indica que para las auditorias
de cumplimiento y operativas recogen un total de 20 puntos a verificar, a modo de check-list. De estos 20
puntos, 13 de ellos se corresponden a la auditoria de cumplimiento y los 7 restantes a la operativa, en la que
incluyen los especificamente orientados al control de eficacia. Los puntos son los siguientes:

Auditoria de Cumplimiento:

Personal:

1. Cumplimiento y adecuacién a la Ley de Presupuestos Generales del Estado con especial atencién a:
e Tasa de reposicion
e Masa salarial
e Contratacion temporal

2. Cumplimiento en materia de horas extraordinarias de la normativa, de los convenios y de los contratos.

3. Adecuacion de las retribuciones al convenio colectivo en funcién de la estructura, relaciéon de puestos de
trabajo o instrumento de caracter similar.

4. Cumplimiento de la normativa en materia de contratacion de personal, indefinido o temporal, y aplicacion de
los principios de publicidad, mérito, capacidad y libre concurrencia, con justificacion del procedimiento
selectivo aplicado.

Contratacién publica (Cumplimiento de los requerimientos legales en relacion a la contratacién publica):

5. Correcta seleccién de los procedimientos de licitacién atendiendo al objeto del contrato, su cuantia y demas
circunstancias determinantes.
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6. Adecuada aplicacién del procedimiento de contrato menor.

7. Adecuada, suficiente y motivada justificacién de la necesidad del contrato y de la capacidad y competencia
para contratar por parte del ente.

8. Suficiente justificacién de la adecuaciéon del precio de los contratos al de mercado y justificaciéon de aquél en
base a los costes de ejecucion.
Instrumentacion:

9. Cumplimiento de los requerimientos legales en materia de realizacion de actividades por encargo a medio
propio personalizado por parte del Ayuntamiento u otra entidad publica.

Convenios de colaboracion:

10. Cumplimiento de los requerimientos legales con especial atencion al objeto, la capacidad para convenir,
impacto en el mercado y no corresponderse con una prestacién de naturaleza contractual segun la legislacion
en materia de contrataciéon publica.

Tarifas:

11. Adecuacion de las tarifas aplicadas a las autorizadas segun su naturaleza, asi como la correcta aprobacion
de las mismas por los 6rganos competentes.

Endeudamiento:

12. Cumplimiento de los requerimientos legales con especial atencién a lo prevenido en el Texto Refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

Revision:

13. Se abordara una revisién sobre las actuaciones abordadas en relacién a incumplimientos, deficiencias,

debilidades o errores detectados en anteriores auditorias.

Auditoria de operativa:

Control de eficacia:

1. Grado de cumplimiento de objetivos, desviaciones presupuestarias y comparativa de coste con rendimiento
de los servicios.
e Se comprobara la existencia de una clara definiciéon de la misién y visién de la organizacion, asi como
su difusién entre el personal y su alineamiento con los objetivos y metas fijados.
e De forma expresa se debera verificar:

v Si el presupuesto aprobado para el afio contenia unos objetivos a alcanzar.

v" En qué grado se han alcanzado los objetivos prefijados.

v' Comparacion entre el presupuesto de ingresos y lo realmente ejecutado en las cuentas anuales a
fin de ejercicio (desviaciones de ingresos entre lo previsto en el presupuesto a 1 de enero y lo
ejecutado a 31 de diciembre de ese mismo ejercicio en las cuentas anuales).

v/ Comparacién entre el presupuesto de gastos (tanto de operaciones corrientes en la cuenta de
pérdidas y ganancias previsional a modo de presupuesto inicial, como de ejecucion de inversiones
previstas en el presupuesto de capital o anexo de inversiones) y lo realmente ejecutado en las
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cuentas anuales a fin de ejercicio (desviaciones de gastos comparando y midiendo las desviaciones
entre lo previsto en el presupuesto a 1 de enero y lo ejecutado a 31 de diciembre de ese mismo
ejercicio en las cuentas anuales).

De entre los servicios principales que se prestan, comparar el coste del servicio con los
rendimientos (ingresos) conseguidos, tanto en euros como en nimero de servicios prestados.

e En caso de que la sociedad o fundacién no tenga establecido una diferenciacion o identificacion de los

servicios que se presta y el calculo de esa individualizacion de coste, asi se hara constar expresamente

para una mejora futura y al menos se realizara la comparativa sobre la total actividad de la empresa o

fundacioén.

2. Contabilidad de costes.
e Se analizard el grado de implementacion de la contabilidad de costes y la extraccién de conclusiones

para la mejora de la gestion.

3. Ratios econémicos.

e Seanalizara los ratios de solvencia (a corto) y fuentes de financiacién (a medio y largo plazo) por si hay

recursos ociosos o posible situacion de insolvencia a corto plazo o defectuosa financiacion

proponiendo mejoras o poniendo de manifiesto posibles riesgos. Especial atencion en materia de

ratios de solvencia inferiores a 1 (posible insolvencia) o superiores a 2 (recursos ociosos) y en materia

de endeudamiento en cuanto a posibilidad de devolucién futura de los préstamos bancarios, asi como

de los arrendamientos financieros.

Control de eficacia:

4. Modelo de gestién.

e Seidentificaran las caracteristicas que mejor definen el modelo de gestién que se sigue en el ente y su

caracterizacién global (gestiébn por objetivos, gestion por procesos, etc.), asi como el grado de

planificacion (existencia de planes estratégicos, directores, operativos, etc.).

5. Gestiéon de recursos humanos.

e Se verificara la existencia de instrumentos de gestion en materia de recursos humanos que permitan

una adecuada asignacion de funciones y competencias, tanto a unidades como a personas; asi como

comprobar la existencia de manuales de procedimientos de gestién interna.

6. Formacion del personal.
e Severificara la existencia de politicas en materia de formacién continua y su impacto en el desempefio.

7. Gestion patrimonial.

e Se verificara la existencia de instrumentos de gestién para las diferentes formas en que se manifiestan

los recursos patrimoniales: inmovilizado, circulante, valores, derechos, etc.

3.3.- LIMITACIONES AL ALCANCE DEL TRABAJO.

Durante el desarrollo de las actuaciones de revisién, no se han puesto de manifiesto limitaciones al alcance del

trabajo.

La empresa municipal Mas Cerca, S.A.M. ha dispuesto lo necesario en orden a facilitar al equipo de control el

acceso a

la documentacion acreditativa y justificativa correspondiente, prestando su colaboracion en las

actuaciones de revisién.
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4.- RESULTADOS DEL TRABAJO.
Como resultado del trabajo realizado tendente a verificar los puntos que se detallan en el apartado anterior 3.2
“Alcance del trabajo”, se han obtenido una serie de puntos de interés, que se recogen en los apartados

desarrollados a continuacién:

Auditoria de cumplimiento:

Personal.

1.) Se ha verificado los diferentes aspectos del cumplimiento y adecuacién a la Ley de Presupuestos Generales
del Estado.

La Sociedad por su forma juridica no le es de aplicaciéon que las retribuciones de su personal estén sujetas a la
aprobacion de una masa salarial por el Excmo. Ayuntamiento de Malaga. El gasto de personal esta sujeto a la
aprobacion del conjunto de todas las partidas presupuestales que se muestran en el Anexo 4 del presente
informe.

Comprobamos que el gasto de personal del ejercicio 2022 aprobada por el Pleno del Excmo. Ayuntamiento de
Malaga a través del “Capitulo |” de la parte de gastos del Presupuesto por importe de 6.007.567 euros (Ver
Anexo 4), no ha sido superada (-0,38%) por el gasto real (5.984.460 euros). No se excede el gasto
presupuestado aprobado.

Se ha verificado que las ndminas satisfechas en 2022 no superan los incrementos retributivos previstos en el
articulo 19 de la Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022, por
el que se aprueban medidas urgentes en materia de retribuciones en el dmbito del sector publico. A tal
propdsito se ha obtenido una muestra de la informacién contenida en el modelo 190 de declaracién ante la
AEAT. La Entidad al cierre del ejercicio 2022, dispone de 207 empleados (217 en el ejercicio 2021). Hemos
realizado una seleccién aleatoria de las néminas del ultimo mes (diciembre) de ambos ejercicios y realizamos
una comparativa para verificar que los incrementos del salario base, se encuentren conforme a la norma
indicada. Se ha seleccionado una muestra de nueve (9) trabajadores.

Se ha verificado que la Entidad esta al corriente en sus obligaciones fiscales y con la Seguridad Social, mediante
la solicitud de los certificados expedidos por la AEAT, TGSS, Hacienda Autonomica y Ayuntamiento (Gestrisam).
Se ha verificado la presentacion a la AEAT del modelo 190 (retenciones IRPF) en los plazos establecidos. Se ha
comprobado que la Entidad no se encuentra obligada a presentar a la AEAT los modelos 347 (relaciones con
terceros de mas de 3.005,06 euros). Mas Cerca, S.A.M. no presenta modelo 345 (aportacién a planes de
pensiones).

Se ha verificado que durante el presente ejercicio se ha contratado personal temporal. No se han presentado
incidencias en estos.

A continuacién, mostramos un cuadro de resumen de las altas y bajas de personal que se dieron durante el
ejercicio 2022, agrupados por tipo de contrato. Indicar que 93,82% de las altas del periodo corresponden a
contratos de duracién determinada a tiempo completo de manera eventual por circunstancias de la produccion
e interinidad. Asimismo, con respecto a las bajas, la mayor parte (93,73%) estan relacionados con los tipos de
contratos indicados como temporales en las altas. Esta situacion se presenta pues forma parte de las diversas
actividades que ejecuta la Entidad y para lo cual dispone de estos recursos humanos temporales.
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Tipo de contrato N2 de contratos %
Cadigo Descripcion Altas °
Indefinido tiempo completo — transformacién contrato
189 po comp 1 0,09%
temporal
300 |Indefinido fijo/discontinuo 2 0,17%
Duracién determinada tiempo completo — obra o servicio
401 . 5 0,43%
determinado
Duracién determinada tiempo completo — eventual por
a02 |- . po comp P 71 23,26%
circunstancias de la produccion
410 |Duracion determinada tiempo completo — interinidad 822 70,56%
Duracién determinada tiempo parcial — obra o servicio
501 . 14 1,20%
determinado
Duracién determinada tiempo parcial — eventual por
502 | . . p P P 12 1,03%
circunstancias de la produccion
510 |Duracidén determinada tiempo parcial — interinidad 38 3,26%
Total general 1.165 100%
Tipo de contrato N2 de contratos %
Cédigo Descripcion Bajas
300 |Indefinido fijo/discontinuo 2 0,18%
Duracion determinada tiempo completo — obra o servicio
401 . 5 0,45%
determinado
Duracion determinada tiempo completo — eventual por
402 | . . L 244 21,84%
circunstancias de la produccién
410 |Duracién determinada tiempo completo — interinidad 803 71,89%
501 Duracién determinada tiempo parcial — obra o servicio 14 1,25%
determinado
Duracién determinada tiempo parcial — eventual por
502 | . . p P P 12 1,07%
circunstancias de la produccién
510 |Duracién determinada tiempo parcial —interinidad 37 3,31%
Total general 1.117 100%

Se ha comprobado con respecto a la tasa de reposicion que esta no es calculada por la Entidad, sin embargo,
se realizan reportes bimensuales de variaciones de plantilla al Excmo. Ayuntamiento de Malaga.

2.) Se ha verificado que las horas extraordinarias estan sujetas a un adecuado control para que los
trabajadores no sufran un exceso de encargo o realizacién de horas extraordinarias. Se ha respetado el limite
sefialado en el articulo 35.2 del Estatuto de los Trabajadores de 80 horas del afio.

3.) Se ha verificado la adecuacién de las retribuciones conforme a lo establecido en el convenio colectivo en
funcion de la estructura y relacién de puestos de trabajo.

Se ha verificado que las retribuciones en concepto de productividad estadn recogidas en convenio y se han
determinado atendiendo a criterios objetivos.

Tras finalizar el periodo de vigencia de la Prérroga del Convenio Colectivo 2016-2019 en el afio 2021 se inicid
una nueva Negociacion Colectiva. En sesion ordinaria del Consejo de Administracién de fecha 30 de noviembre
de 2022 se acordé la aprobacién del Convenio Colectivo para el periodo 2022-2024 de Mas Cerca, S.A.M, tras el
acuerdo del 25 de octubre de 2022 alcanzado por la Comisién Negociadora constituida al efecto y una vez
trasladado el mismo a la Mesa Técnica de Coordinacién de Recursos Humanos del Excmo. Ayuntamiento de
Malaga para su posterior inscripcion. Este convenio fue publicado en el Boletin Oficial de la Provincia de Malaga
el 17 de enero de 2023 en el apartado de la Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo Autdbnomo.

Asimismo, indicar que, con fecha 30 de enero de 2022, los trabajadores ejecutaron un proceso de demanda a la
Entidad por presuntamente verse vulnerados en sus derechos fundamentales y acumulada reclamacion de
cantidad en concepto de indemnizacién por dafios y perjuicios materiales y dafios morales.
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Con respecto a lo indicado en el parrafo anterior, con fecha 29 de setiembre de 2023, se ha emitido por parte
del Juzgado de lo Social N° 7 de Malaga la sentencia N.° 345/2023. En dicha sentencia se desestima la demanda
presentada por los trabajadores, aunque indica que contra esta sentencia cabe recurso de suplicacién.

Se ha comprobado que no se retribuye a los trabajadores por conceptos que estén fuera de convenio. A tal
proposito se ha seleccionado muestra de nueve empleados, de la informacién contenida en el modelo 190 de
declaracién ante la AEAT.

4.) Se ha verificado que la forma de acceso del personal fijo o indefinido se ha llevado a cabo siguiendo
procesos selectivos en los que se han respetado los principios de igualdad, publicidad, mérito y capacidad. Y,
en cuanto al acceso de personal temporal, ademas de estos principios de acceso minimos, se ha comprobado
que los contratos se han formalizado a través de las bolsas de empleo para cada una de las actividades o bien a
través del IMFE (Instituto Municipal de Formacién y Empleo del Ayuntamiento de Malaga) o del SAE (Servicio
Andaluz de Empleo) en casos excepcionales.

Se ha comprobado el cumplimiento en todos sus extremos de lo dispuesto en la Disposicion Adicional
Duodécima de la Ley 7/1985, de 2 de abril reguladora de las Bases del Régimen Local, respecto a los contratos
mercantiles y de alta direccién, asi como nimero maximo de este tipo de personal conforme al acuerdo de
Pleno de este Excmo. Ayuntamiento de Malaga de fecha 31 de julio de /2014.

Se ha verificado el cumplimiento de lo previsto en la vigente legislacién estatal y autondmica en materia de
transparencia publica activa; con singular atencién a los contenidos de la respectiva web en materia de relacion
de puestos de trabajo y publicidad.

Contratacion publica.

Se ha verificado el cumplimiento de lo previsto en la vigente legislacion estatal y autonémica en materia de
transparencia publica activa; con singular atenciéon a los contenidos de la respectiva web en materia de
publicidad trimestral de contratos.

Se ha verificado que no hay facturas recibidas dentro del ejercicio contable que no estén contabilizadas, asi
como facturas recibidas pendientes de prestar conformidad a las mismas y haya transcurrido mas de 3 meses
desde el recibo de las mismas.

5.) Se ha procedido a realizar una seleccién correcta de los diversos procedimientos de licitacion atendiendo al
objeto del contrato, su cuantia y demas circunstancias determinantes. Se ha seleccionado una muestra de 1
contrato abierto y 9 contratos menores de los contratos formalizados por la Entidad durante el ejercicio 2022,
teniendo un grado de alcance sobre el total de contratos del 56,77%. En los siguientes cuadros se indica que el
universo de contratos del ejercicio 2022 ascendi6 a 445.532,42 euros (IVA excluido) y se obtenido un alcance
que asciende a 252.914,39 euros:

Resumen de la lista de contratos del ejercicio 2022

. Procedimiento | Numero Importe adjudicacion
Tipo contrato e, q
adjudicacion contratos | agregado (IVA excluido)

Servicios Abierto 5 387.569,71
Restringido
Negociado
Menor 19 17.459,66

Suministros Abierto 1 17.368,00
Restringido
Negociado
Menor 54 23.135,05

Total 79 445.532,42

10
C6digo Seguro De Verificacién aTvHDKnmmuve+0Agt vl GOBw== Estado Fechay hora
Firmado Por Jesus Jimenez Campos Firmado 20/12/2023 09:52:16
Observaciones Pégina 21/35
Url De Verificacién https://valida. mal aga. eu/ verifirma/ code/ aTvHDKnmmuve+OAgt vI GOBw==
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://valida.malaga.eu/verifirma/code/aTvHDKmmuve+OAgtvlG0Bw==

UDIEST

Importe
. e " adjudicacion Fecha
Expediente Clasificacion Tipo ADJUDICATARIO DESCRIPCION ) o L
(sin IVA adjudicacion
incluido)
Abierto Sujeto X
07/21 Servicio aRegulacion |mSCdicaPS:L-(Lote 1) 236.153,00 |  26-01-22
. Dondore’s Management (Lote 2)
Armonizada
MO03/22 Suministro Menor PortalWeb Fisaude S.L. 1.717,00 31-01-22
MO05/22 Servicio Menor Soluciones de VideoColaboracién S.L. 2.100,00 18-01-22
MO08/22 Suministro Menor Exprivia SLU 1.750,00 01-03-22
M27/22 Servicio Menor Bet Haran Abogados SLP 1.200,00 20-05-22
M28/22 Servicio Menor AIG Europe S.A. 1.357,81 24-05-22
M40/22 Suministro Menor Prolimsur Mélaga S.L. 1.617,11 30-06-22
M47/22 Suministro Menor Orange Espafia SAU 1.607,70 05-07-22
M63/22 Suministro Menor Solude SL 1.411,77 17-11-22
M70/22 Servicio Menor El Corte Inglés S.A. 4.000,00 15-12-22
Total revisado 252.914,39
Total lista de contratos - ejercicio 2022 445.532,42
Alcance 56,77%

Se ha comprobado el cumplimiento en todos sus extremos de lo previsto en la LCSP sobre el procedimiento
seguido en contratos ya ejecutados por importe superior a 40.000,00 euros (IVA excluido), asi como si han sido
objeto de modificados de acuerdo con los limites que se sefialan en los articulos 203 a 207 y 242 de la LCSP y si
se ha levantado acta de recepcién final de las mismas. A tal propdsito no se ha obtenido una muestra de la
informacion contenida en el modelo 347 de declaracién ante la AEAT, puesto que este modelo no es
presentado por la Entidad por ser considerado en la categoria de gran empresa.

6.) Por la muestra seleccionada de contratos menores, hemos revisado la aplicacién correcta de dicho tipo de
procedimiento.

Cabe indicar que, con fecha 24 de febrero de 2022 se emite el Informe definitivo de control financiero sobre las
auditorios de cuentas anuales y de cumplimiento y operativos de sociedades y fundaciones municipales
correspondientes al ejercicio 2020 elaborado por la Intervencion General del Excmo. Ayuntamiento de Mélaga y
en este en su apartado 2.7 seccién llamada “Apreciaciones de la Intervencion General inferidas al margen de las
auditorias” en su punto 6 indican una observacién referida al tratamiento de los contratos menores por
suministros, en este se indica: “Se aprecia que se contratan como menores suministros que, por su naturaleza,
podrian ser recurrentes (como son los materiales educativos y de talleres o el material de oficina, etc.), por lo que
procederia instruir los correspondientes expedientes de contratacion con cardcter abierto..." y cuyo
pronunciamiento final de la Intervencion General es el mismo que la observacién propuesta.

En base a lo indicado en el parrafo anterior, con fecha 25 de mayo de 2022, Mas Cerca SAM, S.A, solicité a sus
asesores F&) Martin Abogados la elaboracion de un informe sobre la aplicacién del sistema de anticipos de caja
fija u otro similar para realizar pagos menores, como posible respuesta sobre el punto indicado por la
Intervencién General del Excmo. Ayuntamiento de Malaga. El resultado de dicho informe se reduce a lo
siguiente: “No cabe sino concluir que, aun existiendo opiniones doctrinales en contrario, y siendo una cuestién que
no resulta pacifica, es recomendable que la Sociedad aplique el régimen de la contratacién de los contratos menores
previsto en los arts. 118 y 131.3 de la LCSP plenamente, siguiendo el criterio de la Intervencién del Excmo.
Ayuntamiento de Mdlaga, dado el cardcter recurrente de los suministros de materiales de taller.”

Estudiados ambos informes y en base a lo indicado nos remitimos al contenido de ambos con respecto al
asunto planteado.
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7.) Hemos revisado la adecuada, suficiente, y motivada justificacién de la necesidad del contrato y del
capacidad y competencia para contratar por parte de la Entidad. Las necesidades del contrato fueron
verificadas para la muestra seleccionado, con respecto a la capacidad y competencia para contratar verificamos
el perfil del contratante en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

8.) Hemos revisado para la muestra seleccionada de contratos que existe una suficiente justificacion de la
adecuacion de los contratos al precio de mercado, asi como la justificaciéon de los costes de la ejecucién.

Instrumentacion.

9.) Se ha verificado que la Entidad tiene la consideracién de medio propio cumpliendo en todos sus extremos lo
previsto en el articulo 32.2 de la LCSP.

El cumplimiento del requisito establecido en este punto queda reflejado en la Memoria integrante de las
Cuentas Anuales del ente destinatario del encargo, y, en consecuencia, ser objeto de nuestra verificacién. En la
nota 13 de las cuentas anuales refleja MAS CERCA, S.A.M. el cumplimiento de los requisitos del articulo 32 de
LCSP para ser considerado medio propio. En esta nota, la sociedad afirma: “Ayuntamiento de Malaga es titular
de la totalidad del capital social de la sociedad. El Ayuntamiento de Malaga ostenta el poder de decisién en los
organos de gestién de la sociedad.”

Para el calculo de que mas del 80% de la actividad de la sociedad se realiza por encomiendas o encargos del
Excmo. Ayuntamiento de Malaga, toma como referencia el Indicador de Ingresos en el que se compara los
ingresos incurridos en actividades encargadas por el Excmo. Ayuntamiento de Malaga frente a los ingresos
totales del ejercicio y tomando como referencia los dos Ultimos ejercicios:

Concepto Saldoa Saldo a
31/12/2022 31/12/2021
Ingresos por actividades o encargos de medio propio 6.571.311,01 6.411.785,00
Ingresos totales del ejercicio 6.645.552,16 6.453.640,97
Total 98,88% 99,35%

No obstante, hemos observado que en sus estatutos la Entidad recoge expresamente la condicion de medio
propio y servicio técnico del Excmo. Ayuntamiento de Malaga en su articulo 3, a efectos de aplicaciéon de los
articulos - 4.1.n) y 24.6 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y no a efecto de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, que es la norma
actualizada.

Con fecha 16 de diciembre de 2021, la Entidad presento sus alegaciones al informe de control financiero
emitido por la Intervencion General, en estas se indica que con fecha 22 de abril de 2021 los asesores legales F
& ] Martin Abogados emitieron un analisis sobre la consideracion como medio propio. La conclusién de este
informe del asesor legal es “no puede concluirse que MAS CERCA, cuyo objeto social figura definido en el art. 2 de
sus Estatutos, tenga que ser obligatoriamente medio propio. Hemos de recordar que, como toda sociedad mercantil
local, es una forma de gestién de servicios municipales en si misma, dotada de los medios materiales y personales
para el desarrollo de sus actividades, tendentes a contribuir al bienestar de la comunidad o de grupos sociales
determinados, sin que, para ello, sea necesario que reciba encargos del Ayuntamiento”.

Cabe indicar que, con fecha 24 de febrero de 2022 se emite el Informe definitivo de control financiero sobre las
auditorios de cuentas anuales y de cumplimiento y operativos de sociedades y fundaciones municipales
correspondientes al ejercicio 2020 elaborado por la Intervencion General del Excmo. Ayuntamiento de Malaga y
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en este se indica en la seccién 2.7 “Mas Cerca, S.A.M.” apartado llamado “Apreciaciones de la Intervencién
General inferidas al margen de las auditorias” punto 4: “Se tiene conocimiento de que la sociedad ejerce por
indicacién del Ayuntamiento como ente contratante de servicios de limpieza de dependencias que no estdn a su cargo
y en las que no lleva a cabo actividad alguna, sustituyendo al Ayuntamiento en la mera funcién de tramitar la
contratacion del servicio a un tercero. Este rol no le corresponderia ser desempefiado por cuanto no tiene cabida en
su objeto social ni tiene cobertura bajo férmula alguna de encomienda de funciones. Esta circunstancia conculcaria lo
prevenido en el articulo 28.1 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.”. Informamos en el presente informe
lo indicado.

Convenios de colaboracion.

10.) Se ha comprobado que durante el ejercicio 2022 la Entidad ha firmado 6 convenios, todos ellos tienen
como objeto la colaboracion en materia de practicas profesionales no laborales. Estos convenios estan
firmados entre entidades privadas y entidades publicas con la Entidad.

La Entidad cumple con los requerimientos legales relacionados con los convenios en todos sus aspectos.

Se ha evidenciado que los convenios no corresponden con una prestacion de naturaleza contractual segun la
legislacién en materia de contratacién publica.

Tarifas.

11.) Se ha comprobado que los ingresos obtenidos se corresponden con las tarifas aprobadas en las
respectivas ordenanzas o acuerdos de fijacién y que, por consiguiente, son las que se aplican en la practica.

Endeudamiento.

12.) En materia de endeudamiento, comprobamos que Mas Cerca, S.A.M. no tiene formalizados préstamos,
pélizas de crédito o arrendamientos financieros con entidades financieras, por lo que no observamos riesgo de
un incumplimiento en cuanto a lo indicado en el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales.

Revisién.
13.) Durante la auditoria del ejercicio anterior no se detectaron salvedades u observaciones que se hayan
tenido que resolver durante el ejercicio 2022. Las incidencias particulares de afios anteriores se han

solucionado, y aquellas que se mantengan pendientes se han informado en cada uno de los puntos del
presente apartado, segln sea el caso.

Auditoria Operativa:

Control de eficacia.

1.) Se ha comprobado la existencia de una clara definicién de la misién y visién de la organizacién, asi como su
difusion entre el personal y su alineamiento con los objetivos y metas fijados. De forma expresa se ha
verificado:

a. El presupuesto aprobado para el afio contenia unos objetivos a alcanzar.
b. Se han alcanzado los objetivos prefijados practicamente en su totalidad como se muestra en la
siguiente tabla:
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Ingresos Grado cumplimiento
presupuestados Ingresos reales objetivo

Servicio ayuda domicilio 3.502.197 3.500.275 100%
Talleres prevencion 467.245 467.219 100%
Agentes igualdad 666.548 665.979 100%
Monitores de juventud 326.114 325.973 100%
Lenguaje de signos 68.829 68.736 100%
Limpieza centros uso social 320.000 323.670 101%
Aula formacion 482.928 455.248 94%
Barriadas Garcia Grana 208.302 208.061 100%
Limpieza centro acogida 148.245 149.945 101%
Violencia género 123.047 122.894 100%
Tecnico en participacion 44.600 44,552 100%
Quejas y sugerencias 102.436 102.358 100%
Mediacion 210.820 210.641 100%
Otros 150 0 0%
TOTAL 6.671.461 6.645.552 99,61%

Observamos que las desviaciones producidas entre los importes presupuestados y ejecutados no son
significativas y entran dentro de la normalidad de cualquier liquidacion de ingresos y gastos. Ver
Anexo 3y 4.

Cabe indicar que durante el ejercicio 2022, el presupuesto de la Entidad se ha visto modificado de
acuerdo a los acuerdos de Plenos del Excmo. Ayuntamiento de Malaga:

- Séptimo expediente de modificaciéon de créditos presupuesto del Ayuntamiento para 2022,
modificacién de créditos del presupuesto 2022 por 74.519,01 euros. Aprobado en sesién
ordinaria del Excmo. Ayuntamiento pleno celebrado el dia 2 de noviembre de 2022.

La Entidad tiene establecida una diferenciacién e identificacién de los servicios que presta y el calculo
de esa individualizacién del coste, de manera que se puede identificar los beneficios o pérdidas que
reportan cada uno de los servicios prestados por la misma en el ejercicio. En la siguiente tabla se
presentan, de entre los servicios principales que se prestan, la comparacidn entre el coste del servicio
con los rendimientos (ingresos) obtenidos por cada uno de los mismos.

Programas Ingresos 2022 Gastos 2022 B2 (+) /P2(-)

Servicio de ayuda a domicilio 3.500.275 3.699.295 -199.020
Servicio de talleres de prevencién 677.860 602.955 74.905
Servicio de Monitores de Juventud 325.973 345.903 -19.931
Agentes para laigualdad 665.979 645.592 20.388
Aula de formacién ciudadana 458.636 326.489 132.147
Limpieza centros de uso social 323.670 316.763 6.908
Proyecto Garcia Grana 208.061 124.816 83.246
Lenguaje de Signos 68.736 69.645 -908
Total analizado 6.229.191 6.131.458 97.734
Ingresos reales totales 6.645.552

% analizado s/Ingresos reales 93,73%
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2.) Se ha comprobado la utilizacién de una contabilidad analitica para conocer los costes de cada uno de los
servicios que presta la Entidad. Ademas, mensualmente se realiza un control sobre el gasto por dos vertientes,
primera comparando el gasto real con el presupuestado y segunda comparando el gasto real con el de la
contabilidad analitica.

3.) Se han analizado los ratios de solvencia a corto plazo y las fuentes de financiacién a medio y largo plazo con
los siguientes resultados:

Ratio Férmula Resultado

. . (Tesoreria + Deudores comerciales y cuentas a (384.272,28 + 1.995.932,16)
Ratio de solvencia a corto plazo

cobrar) / Pasivo corriente /527.435,34 = 4,513
Ratio de garantia o solvencia a (Activo total / (Pasivo Corriente + Pasivo no (2.403.710,12 / (486.470,05
largo plazo Corriente)) +36.446,12)) = 4,263

En cuanto al Ratio de solvencia a corto plazo obtenido podemos decir que la Entidad no tiene riesgo de
insolvencia en el corto plazo. En cuanto a la existencia de recursos ociosos, observamos como el ratio es
superior a 2, debido a la proporciéon de Fondos Propios en relacién con los Pasivos que tiene la Entidad.
Consideramos que la Entidad no tiene recursos ociosos debido a que, del importe de 1.995.932,16 euros de
cuentas a cobrar, 1.991.425,27 euros es saldo deudor por parte del Excmo. Ayuntamiento de Malaga, el cual
hemos observado durante el primer y segundo trimestre del afio natural suele demorarse en el pago de estas
obligaciones, por lo que consideramos adecuado que Mas Cerca, S.A.M. tenga una cantidad superior de activos
a corto plazo que le permitan satisfacer las obligaciones a corto plazo.

En cuanto al Ratio de garantia o solvencia a largo plazo comprobamos que no existe riesgo de insolvencia en el
largo plazo. En referencia a la posibilidad de recursos ociosos en el largo plazo, el resultado es el mismo que al
analizar en el corto plazo, el ratio que obtenemos es superior a 2, debido fundamentalmente a la proporcién de
Fondos Propios comparado con los Pasivos que tiene la Entidad.

Con respecto a endeudamiento, como se indicaba en el punto 12 del informe de cumplimiento la Entidad no
dispone de préstamos u otro pasivo financiero con ninguna entidad financiera, por lo que no observamos
riesgo de un incumplimiento en cuanto a devolucién futura de deuda financiera.

Andlisis operativo.

4.) La Entidad tiene un modelo de gestién por objetivos, ya que los recursos de los que dispone los emplea para
realizar unos objetivos concretos que estan disefiados anualmente en funcién del presupuesto aprobado por el
Excmo. Ayuntamiento de Malaga. Esos objetivos son los que tienen en su objeto social, y en el caso de que el
Excmo. Ayuntamiento de Malaga le encomiende nuevas actividades durante el ejercicio, se planifican los
objetivos de esas actividades para poder cumplir con las mismas de una forma adecuada y eficiente.

Hemos comprobado la existencia de un plan estratégico comprendido para los ejercicios 2021-2023, en el que
se especifica el objetivo del mismo, y los analisis que se han llevado a cabo para llegar hasta él y como se
pretende alcanzar cada uno de los objetivos. Con fecha 17 de marzo de 2022 en sesién ordinaria del Consejo
de Administracion se aprueba la Memoria Global de Actividades del ejercicio 2021, que incluye el Il Plan
Estratégico 2021-2023. Dicho plan estratégico aparece en la pagina web de la Entidad.

5.) Se ha comprobado que existe una adecuada asignacién de funciones y competencias, tanto a unidades
como a personas, asi como que la Entidad dispone de manuales de procedimientos de gestion interna. La
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Entidad trabaja con la plataforma de GESCAL, en la cual se guardan las fichas de procesos, donde se especifican
cada una de las actuaciones a desarrollar para realizar dichos procesos, y las fichas de perfiles profesionales,
donde se especifican la mision de los puestos y de las unidades de trabajo, funciones generales de los mismos,
de quien depende, a quien tiene a su cargo y la relacién con otras unidades para cada una de las categorias
profesionales de la Entidad.

6.) Se ha verificado que la Entidad dispone de un plan de formacién anual que es confeccionado por la
Comisién de Formacioén a partir de las necesidades propuestas por los empleados de Mas Cerca, S.A.M. El plan
de formacioén es revisado por parte de la Comisién durante el ejercicio con especial foco en el cumplimiento de
plazos, y al finalizar el ejercicio para su evaluacién por parte de los asistentes a los cursos de formacion.
Consideramos, por tanto, que la formacién tiene un impacto directo en el desempefio de los trabajadores.

7.) Se ha verificado que la Entidad dispone de instrumentos de gestion para las diferentes formas en que
manifiestan los recursos patrimoniales. Cuenta con un presupuesto, un seguimiento de la ejecucién del mismo
con las cuentas anuales y complementado con ratios financieros, cuenta con cuadros de detalle de sus
inmovilizados, control de tesoreria, asi como detalle de sus deudores y acreedores.

5.- CONCLUSIONES.

Como resultado del trabajo efectuado y con el alcance descrito en el apartado 3.2., no se han puesto de
manifiesto incumplimientos significativos de la normativa aplicable durante el periodo examinado.

Documento firmado electrénicamente.

A 23 de noviembre de 2023
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Fdo.: Juan Ortiz Martinez
Socio-auditor de cuentas y n° de ROAC 11619
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ANEXO 1

Informe de auditoria de Cuentas Anuales emitido por un auditor independiente

Al accionista de MAS CERCA, S.A.M.:

Opinién
Hemos auditado las cuentas anuales abreviadas de MAS CERCA, S.A.M. que comprenden el balance abreviado a
31 de diciembre de 2022, la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, el estado abreviado de cambios en el

patrimonio neto, el estado abreviado de flujos de efectivo y la memoria abreviada correspondientes al ejercicio
terminado en dicha fecha.

En nuestra opinidn, las cuentas anuales abreviadas adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de MAS CERCA, S.A.M. al 31 de diciembre de 2022, asi
como de sus resultados correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el
marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién (que se identifica en la nota 2.a de la
Memoria abreviada adjunta) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Fundamentos de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe
mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales de
nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segun lo exigido por la
normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no hemos prestado servicios
distintos a los de auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo a lo
establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se
haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra opinién.

Parrafos de énfasis

Llamamos la atencién respecto a lo sefialado en la Nota 2.c de la Memoria abreviada adjunta, en el que los
administradores ponen de manifiesto la admisién a trdmite de una demanda contra la Sociedad interpuesta
por una parte de la plantilla de trabajadores, en reclamacién de cantidad, y sobre la que los administradores
entienden que no cabe provision.

Nuestra opinién no ha sido modificada por esta cuestion.
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Tal y como se detalla en las Notas 1, 8 y 13 de la Memoria abreviada adjunta, la Sociedad realiza la practica
totalidad de sus operaciones con su accionista Unico, quien mantiene un control directo sobre la gestion de la
misma. Asi mismo, la Sociedad mantiene, de forma permanente, saldos relevantes con su accionista Unico.
Estas circunstancias deben ser consideradas para una adecuada interpretacion de las cuentas anuales
abreviadas adjuntas.

Nuestra opinién no ha sido modificada por esta cuestién.

Aspectos mas relevantes de la auditoria

Los aspectos mas relevantes de la auditoria son aquellos que, segln nuestro juicio profesional, han sido
considerados como los riesgos de incorreccion material mas significativos en nuestra auditoria de las cuentas
anuales del periodo actual. Estos riesgos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales en su conjunto, y en la formacion de nuestra opinion sobre éstas, y no expresamos una opinién por
separado sobre esos riesgos.

Hemos determinado que no existen riesgos mas significativos considerados en la auditoria que se deban
comunicar en nuestro informe.

Otra informacion: Informe de Gestion

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2022, cuya formulacion es
responsabilidad de los administradores de la Sociedad, y no forma parte integrante de las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestién, de conformidad con lo exigido por la normativa reguladora de la
auditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de la informacién contable que
contiene el citado informe de gestién con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido
en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas y sin incluir informacion distinta de la obtenida como
evidencia durante la misma. Asi mismo, nuestra responsabilidad consiste en evaluar e informar de si el
contenido y presentacién del informe de gestion son conformes a la normativa que resulta de aplicacion. Si,
basdndonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos
obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito en el parrafo anterior, la informacién que contiene el
informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2022 y su contenido y
presentacién son conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores en relacién con las cuentas anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que expresen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de MAS CERCA, S.A.M. de conformidad
con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en Espafia, y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparaciéon de las cuentas anuales libres de incorreccién material,
debida a fraude o error.
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En la preparacién de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoraciéon de la
capacidad de la Sociedad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segln corresponda, las
cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento excepto si los administradores tienen intencidon de liquidar la Sociedad o de cesar en sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia siempre
detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan
en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de auditoria de cuentas en Espafia,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

+ ldentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a fraude o
error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no
detectar una incorrecciéon material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

+  Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

+ Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

+ Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio contable de empresa
en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la
causa de que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

+ Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida la
informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo
que logran expresar la imagen fiel.
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Nos comunicamos con los administradores de la entidad en relaciéon con, entre otras cuestiones, el alcance y el

momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como

cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

Entre los riesgos significativos que han sido objeto de comunicacién a los administradores de la entidad,
determinamos los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del periodo
actual y que son, en consecuencia, los riesgos considerados mas significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias
prohiban revelar publicamente la cuestién.

AUDIEST AUDITORES, S. A. P.
Inscrita en el ROAC con el n° S0451

Fdo.: Juan Ortiz Martinez
Socio-auditor de cuentas y n° de ROAC 11.619 30 de marzo de 2023
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UDIEST

ANEXO 2

Informe de control interno

A la Direccion de Mas Cerca, S.A.M:

Como parte de nuestra auditoria de las cuentas anuales abreviadas de Mas Cerca, S.A.M., correspondiente al
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2022, hemos realizado un estudio y evaluacion del control
interno de la sociedad con el propésito de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados, en
funcion de las circunstancias, para poder realizar la identificacion y valoracién del riesgo de incorreccion
material en dichas cuentas anuales abreviadas. Debido a que el estudio y evaluacién citados del control interno
fueron realizados Unicamente con la finalidad indicada, no hemos pretendido identificar necesariamente todas
las deficiencias que pudieran existir y que podrian haber sido identificadas de haber realizado procedimientos
mas extensos sobre el control interno, y, por tanto, no expresamos una opinién sobre la eficacia del control
interno.

Por la presente, ponemos en su conocimiento que en el transcurso de nuestro trabajo no se han puesto de
manifiesto debilidades significativas en el sistema de control interno de la sociedad.

Si hubiéramos realizado procedimientos mas extensos con respecto al control interno podriamos haber
identificado alguna deficiencia sobre la que informar.

La implantacion y mantenimiento de un adecuado control interno y el desarrollo y puesta en marcha de
mejoras en el mismo son responsabilidad exclusiva de Mas Cerca, S.A.M.

AUDIEST AUDITORES, S. A. P. 30 de marzo de 2023
Inscrita en el ROAC con el n® S0451

Fdo.: Juan Ortiz Martinez
Socio auditor de cuentas n° R.O.A.C. 11.619
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ANEXO 3

RESULTADO DE EXPLOTACION

MAS CERCA S.A.M.
PARTIDA

DESCRIPCION DEL GASTO

UDIEST

PRESUPUESTO 2022
c6DIGO:2318

IMPORTES €

ECONOMICA
10100 Retribuciones del Personal Directivo
13000 Retribuciones basicas Personal Laboral Indefinido
13002 Otras Remuneraciones Personal Laboral Indefinido
13100 Personal Laboral Temporal
15000 Productividad
16000 Seguridad Social
16008 Asistencia Médica Farmacedtica
16200 Formacion y Perfeccionamiento del Personal
16202 Transporte de personal
16205 Seguros
20400 Arrendamiento Material de Transporte
20600 Arrendamiento Equipos Proceso Informacién
21400 Reparaciones y Mantenimiento de Material de Transporte
21500 Reparaciones y Mantenimientos de Mobiliario
21600 Reparaciones y Mantenimientos de Equipos Informacion
22000 Material Oficina
22001 Prensa, Revistas, Libros y Otras Publicaciones
22103 Combustibles y Carburantes
22104 Vestuario
22110 Productos de Limpieza y Aseo
22199 Otros Suministros (Material de Talleres)
22200 Servicios de Telecomunicaciones
22201 Comunicaciones Postales
22402 Otros Seguros
22500 Tributos Estatales
22502 Tributos de las Entidades Locales IVTM
22502 Tributos de las Entidades Locales IAE
22602 Publicidad y Propaganda
22699 Otros Gastos Diversos
22700 Limpiezas de CUS, Centro Acogida, La Corta
22701 Servicios de Seguridad
22706 Estudios y Trabajos Técnicos
35900 Gastos Bancarios
Dotaciéon Amortizaciones

TOTAL GASTOS

3.012.084

1.346.246

55.733

384.429
917.946
223.057

16.110
2.000
10.210
39.750
6.000
1.500
500
4.600
18.200
5.000
100
2.500
22.600
25.225
34.900
21.344
400
500
700

80

500
1.000
4.800
468.245
3.900
29.600
200
11.500

6.671.461
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UDIEST

RESULTADO DE EXPLOTACION PRESUPUESTO 2022
MAS CERCA S.A.M. CcODIGO:2318
PARTIDA "
ECONOMICA DESCRIPCION DEL INGRESO IMPORTES €

40101 Servicio de Ayuda a Domicilio 3.502.197

40101 Monitores Talleres Prevencién 467.245

40101 Monitores Mediacion 210.820

40101 Aula Formacién Ciudadana 382.928

40101 Monitores Juventud 326.114

40101 Servicio de Agentes para la lgualdad 666.548

40101 Intérprete de lenguaje de signos 68.829

40101 Intervencion en Garcia Grana y Proyecto Hogar 208.302

40101 Limpiezas Centros Uso Social 320.000

40101 Limpiezas Centro Acogida Municipal 148.245

40101 Técnico de Participacion 44.600

40101 Buzones Quejas y Sugerencias 102.436

40101 Violencia de Género 123.047

52000 Ingresos Financieros 150

36400 Ingresos Aula Formacion Ciudadana 100.000

TOTAL INGRESOS 6.671.461
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Aplicacion
Presupuestaria

Partidas Presupuestarias

ANEXO 4

Ejecutado 2022

COMPARATIVA REAL - PRESUPUESTO ANO 2022

Presupuesto Total
2022

Ejecutado -

Presupuesto Total

Desviacion %

Grado Ejecucién

Sobre el Total

36401 Facturacién Ayto 6.571.311 6.571.311 0 0,00% 100,00%
52000 Ingresos financieros 0 150 -150 -100,00% 0,00%
36400 Otros ingresos 74.241 100.000 -25.759 -25,76% 74,24%
Total ingresos 6.645.552 6.671.461 -25.909 -0,39% 99,61%
10100 Retribuciones personal directivo 57.505 55.733 1.772 3,18% 103,18%
13x%0x Retribuciones basicas personal laboral 4.433.061 4.314.460 118.601 2,75% 102,75%
15000 Productividad 244.184 223.057 21.126 9,47% 109,47%
16000 Seguridad Social 1.194.801 1.346.246 -151.445 -11,25% 88,75%
16008 Asistencia medico farmaceutica 16.463 16.110 353 2,19% 102,19%
16200 Formacion personal 73 2.000 -1.927 -96,37% 3,63%
16202 Transporte de personal 16.107 10.210 5.897 57,75% 157,75%
16205 Seguros RC y vida 22.267 39.750 -17.483 -43,98% 56,02%
Capitulo 1 5.984.460 6.007.567 -23.107 -0,38% 99,62%
20400 Arrendamiento material de transporte 5.788 6.000 -212 -3,53% 96,47%
20600 Arrendamiento equipo proc informacion 756 1.500 -744 -49,58% 50,42%
21400 Mantenimiento vehiculo 126 500 -374 -74,72% 25,28%
21500 Mantenimiento mobiliario 1.423 4.600 -3.177 -69,07% 30,93%
21600 Mantenimiento informatica 19.125 18.200 925 5,08% 105,08%
22000 Material de oficina 2.715 5.000 -2.285 -45,70% 54,30%
22001 Prensa 70 100 -31 -30,50% 69,50%
22103 Combustible 1.633 2.500 -867 -34,66% 65,34%
22104 Vestuario 13.154 22.600 -9.446 -41,80% 58,20%
22110 Productos de limpieza, aseo y EPIS 10.881 25.225 -14.344 -56,86% 43,14%
22199 Materiales talleres 21.318 34.900 -13.582 -38,92% 61,08%
22200 Telefonos 10.480 21.344 -10.864 -50,90% 49,10%
22201 Correos 54 400 -346 -86,50% 13,50%
22402 Otros seguros 0 500 -500 -100,00% 0,00%
22500 Tributos estatales 336 700 -364 -51,99% 48,01%
22502 Tributos locales 498 580 -82 -14,15% 85,85%
22602 Publicidad 0 1.000 -1.000 -100,00% 0,00%
22699 Otros gastos diversos 2.599 4.800 -2.201 -45,86% 54,14%
22700 Limpiezas de CSS 430.201 468.245 -38.044 -8,12% 91,88%
22701 Servicios de seguridad 1.399 3.900 -2.501 -64,13% 35,87%
22706 Estudios y trabajos tecnicos 27.430 29.600 -2.170 -7,33% 92,67%
22799 Otros trabajos profesionales 0 0 0
Capitulo 2 549.986 652.194 -102.208 -15,67% 84,33%
35900 Gastos bancarios 1.666 200 1.466 732,78% 832,78%
Amortizacién 5.653 11.500 -5.847 -50,84% [ -172,21%
Total Gasto 6.541.764 6.671.461 -129.697 -1,94% 98,06%
Resultado 103.788

AUDIEST AUDITORES, S. A. P.

Inscrita en

el ROAC con el n° S0451

74338326A JUAN Firmado digitalmente por

ORTIZ (R:

74338326A JUAN ORTIZ (R:

A30080469)
Fecha: 2023.11.23 11:52:46
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Fdo.: Juan Ortiz Martinez
Socio auditor de cuentas n° R.0.A.C. 11.619
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