AYUNTAMIENTO DE MALAGA
REGISTRO DE CONVENIOS Y PROTOCOLOS
INSCRIPCION DEFINITIVA

n° orden: 30/2024
fecha: 6/03/2024

Fundacidn

et Ayuntamiento de Malaga
& SG ntqnder E: Area de Educacién y Fomento del Empleo U c E | F

PROTOCOLO GENERAL DE ACTUACION ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE
MALAGA, LA FUNDACION DE LA UNIVERSIDAD DE CANTABRIA PARA EL ESTUDIO Y
LA INVESTIGACION DEL SECTOR FINANCIERO Y BANCO SANTANDER S.A.
PARA LA DIFUSION DEL PROGRAMA “FINANZAS PARA MORTALES".

)i‘ﬁ Malaga, a 5 de febrero de 2024.

REUNIDOS
N\

e una parte, dofia Maria de la Paz Flores Delgado, con DNI 00 concejala
Educacion y Fomento del Empleo, en representacion del Ayuntamiento de Malaga.

De olta, dofia Maria Begofia Torre Olmo, con DNI447directora general de la
Fundacion de la Universidad de Cantabria para el Estudio y la Investigacién del Sector
Financiero (en adelante UCEIF), con domicilio en Avenida de los Castros, 44, CDTUC,
Fase A, Local 108-111, 39005 Santander, nombrada en fecha 12 de enero de 2023,
X actuando en nombre y en representacion de dicha Fundacion.

Y de otra, BANCO SANTANDER, S.A. (en lo sucesivo “Banco” o “Banco Santander”)
con N.I.F. n® A-39000013, con domicilio a los efectos de este Acuerdo en la Calle Juan
Ignacio Luca de Tena n°® 11-13 (28027) Madrid y, en su nombre y representacion, don
José Angel Lépez Sanchez, con DNI6489en calidad de director Comercial de
Andalucia, y dofia Aurora Maria Martinez Fernandez, con DNI 9734n calidad
de responsable de Instituciones para Méalaga y Melilla.

Intervienen en funcion de sus respectivos cargos y en ejercicio de las facultades que,

para convenir, en nombre de las entidades que representan, tienen conferidas.
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EXPONEN

Que el presente Protocolo General de Actuaciéon es una declaracién de
intenciones que viene a expresar la voluntad de las partes firmantes para
actuar con un objetivo comun, sin que, en ningln caso, su firma suponga la
formalizacién de compromisos juridicos concretos y exigibles para las partes

Que el Ayuntamiento de Malaga en pro de las funciones relativas a la
coordinacién de los Servicios y Programas Educativos y la planificacion de las
necesidades educativas en la ciudad, que tiene atribuidas la Delegacién de
Educacién y Fomento del Empleo. Asi como en la colaboracién en la
prestacion de ensefianzas regladas y no regladas, que contempla la
legislaciéon y en donde encajan las denominadas actividades extraescolares.
Junto a las competencias para impulsar Programas de cualificacion
profesional inicial, considerados manifestaciones menores de las ensefianzas
regladas y no regladas.

Que UCEIF es una fundacién de caracter privado, sin animo de lucro, cuyo
objeto consiste en promover el estudio y la investigacién en cualquier
ambito que redunde y contribuya al bienestar, desarrollo sostenible y progreso
de los pueblos, con una especial atencion a la investigacién, a la formacion y a
la transferencia en el ambito socioeconémico, fundamentalmente en el area
financiera y dentro del marco de la sociedad del conocimiento. Su actividad
se enmarca ademas dentro del area de Excelencia en Banca, Finanzas y
Actividad Empresarial del proyecto Cantabria Campus Internacional ya que,
de diciembre de 2014, el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte del
Gobierno de Espafa concedié a la Universidad de Cantabria el sello
definitivo que lo reconoce como Campus de Excelencia Internacional, siendo
la UC una de las siete primeras del panorama universitario espafol en
conseguirio.

Que Banco Santander contribuye al progreso de las personas, de las
empresas y de la sociedad. En ese marco, considera el voluntariado
corporativo como una contribucién muy importante para este progreso, al
poner en contacto a dos de sus principales grupos de interés: empleados y
sociedad. Por eso promueve la participacion de sus profesionales en todo tipo
de iniciativas de apoyo a las comunidades y en concreto las actividades de
voluntariado corporativo, con un foco principal en la educacién. Para cumplir
con el objetivo principal, se considera adecuada la colaboracion de una amplia
red de voluntarios procedentes de Banco Santander que, mediante educacién
financiera, informan y asesoran a los beneficiarios, para que desarrollen las
habilidades y la confianza precisas para adquirir mayor conciencia de los
riesgos y oportunidades financieras que les posibilite la toma de decisiones
informadas en su entorno.



Que Banco Santander, como entidad financiera, estd comprometido con la
educacién financiera (EF) desde el Primer Plan Nacional de Educacion
Financiera (2008-2012) impulsado por el Banco de Espafa y la Comision
Nacional del Mercado de Valores (CNMV), para dar respuesta a la necesidad
de mejorar los conocimientos de EF de toda la sociedad. Asi, Banco
Santander ha colaborado desde su inicio, en noviembre de 2011, con el
proyecto “Finanzas para Mortales” que desarrolla la Fundacién UCEIF,
3 fundacion de la que forma parte junto con la Universidad de Cantabria, como
entidades constituyentes.

El objetivo del proyecto es mejorar la cultura financiera de la sociedad en

general, a través de informacion, educacién y asesoramiento que desarrolle

las habilidades y confianza precisas para adquirir mayor conciencia de los

riesgos y oportunidades financieras, acercando el conocimiento del mundo

/ econdmico y financiero y le posibilite la toma de decisiones informadas en su
entorno.

N\ Que Banco Santander colabora con UCEIF en el disefio de la oferta formativa
del proyecto, y ha involucrado a su red de voluntarios corporativos para
impartir, tanto presencialmente como on-line, la formacion.

Que Banco Santander, en su compromiso con la sociedad y con los colectivos
vulnerables y en riesgo de exclusion financiera, ha ofrecido en colaboracion
con UCEIF a numerosas ONG temarios especificos para impartir cursos
irigidos a éstos. En este sentido, Banco Santander y UCEIF han firmado
virios acuerdos de colaboracion con diferentes entidades e instituciones
! puklicas.

5. Que las partes estan interesadas en colaborar en el fomento de la educacion
N financiera de las personas que asisten al Hogar del Pensionista a traves del
Proyecto “Finanzas para Mortales” y de la disponibilidad de profesionales de
Banco Santander, S.A. para participar como voluntarios.

CLAUSULAS
Primera. Objeto.

El presente protocolo general de actuacion tiene por objeto articular la
tolaboracion entre el Ayuntamiento de Malaga, la Fundaciéon de la Universidad de
Cantabria para el Estudio y la Investigacion del Sector Financiero (en adelante “UCEIF”)

y Banco Santander, S.A., para fomentar la cultura financiera en la sociedad en general,
enfocandonos en la mejora de las competencias digitales de diferentes colectivos.



Esta colaboracion se materializarda en actividades formativas, impartidas por
personal voluntario del Banco Santander. Dichas acciones incluiran formaciones
basicas, intermedias y avanzadas en el manejo de tecnologias, identidad digital y
ciberseguridad, asi como posteriores talleres especificos de manejo de aplicaciones,
apps, webs y otros soportes concretos del ambito financiero.

Segunda. Destinatarios.

El proyecto “Finanzas para Mortales” es un programa dirigido a toda la sociedad
con la finalidad de que la formacién financiera llegue al mayor nimero de destinatarios
posibles, poniendo el foco en los grupos sociales con mayor riesgo de exclusion
financiera. Para muchos colectivos enfrentarse a las nuevas tecnologias y a las nuevas

/ comunicaciones con la banca puede suponer un desafio; a estos colectivos va dirigido
el presente protocolo general de actuacion.

\ Tercera. Voluntades de colaboracion de las partes.

El Ayuntamiento de Malaga, a través de la Concejalia de Educacién y Fomento
del Empleo, resa su intencioéon de:

a) Seleccionar a las personas del Colectivo que van a ser beneficiarias de la
formacién, dando prioridad a aquellas personas que tengan mas dificultades
para acceder a las nuevas tecnologias o las nuevas formas de comunicarse
con la Banca, por hechos como vivir en soledad, etc.

) b) Establecer, de comin acuerdo con UCEIF, el calendario de realizacion de
las diferentes actuaciones del proyecto: diagnéstico previo, formacion,
\ realizacion de actividades y dotacion de materiales.

c) Difundir el proyecto.

2. UCEIF colaborara en:

a) Preparar y mantener, bien directamente o a través de terceros, los sitios en
Internet y las plataformas necesarias para el desarrollo del proyecto
“Finanzas para Mortales”.

b) Preparar el material docente que se utilizaréa durante las sesiones
presenciales y la organizaciéon de las mismas, las cuales se distribuyen en
cuatro talleres de una hora y cuarto cada uno.

¢) Realizarlas actividades convenientes para la difusién del proyecto:




s

3. Banco Santander, S.A. colaborara en:

a) Sensibilizar a la sociedad sobre la importancia de tener unos conocimientos
econdémicos basicos que permitan mejorar su cultura financiera para poder
tomar decisiones de manera libre, informada y responsable.

b) Seleccionar y proporcionar el voluntario ponente que impartira las sesiones
presenciales, si tal es el caso. Los voluntarios forman parte del programa del
programa de voluntariado del Banco, y se sujetan a las condiciones que
rigen dicho programa.

c) Colaborar de forma activa en la coordinacion del proyecto “Finanzas para
Mortales”.

Cuarta. Financiacioén.

El presente protocolo general de actuacion no comporta obligaciones
econdmicas para el Ayuntamiento de Malaga, ni para Banco Santander, S.A, ni para la
Fundacion UCEIF.

Quinta. Publicidad.

1. En la difusién de todas las actividades realizadas en el marco del presente
piotocolo general de actuacion en medios de comunicacion de Malaga, ya sean
impresos u online, se hara constar menciéon expresa a las instituciones firmantes del
misrho, siempre mediante validacion y autorizacion por escrito de la otra parte.

2. El logotipo y/o marca de cada una de las partes es propiedad exclusiva de las
mismas, y cualquier utilizacién en el marco del presente protocolo general de actuacion

requerira la autorizacién previa y por escrito de cada una de ellas.

3. Banco Santander, S.A. dara a conocer esta colaboracion en sus canales de
comunicacion interna.

4. La Fundacién UCEIF dara a conocer esta colaboracion en sus canales de
difusion y comunicacién de sus actividades.

Sexta. Datos personales.

Al amparo del presente protocolo general de actuacién no habra transmision de
datos personales.



Las Partes se ajustan al cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre

circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento
general de proteccidn de datos o0 RGPD) y deméas normas concordantes.

Para la prestacién de los servicios y el cumplimiento de las voluntades
establecidas en el presente documento resulta necesaria la comunicacion por ambas
Partes de informacién de caracter personal relativa a sus respectivos representantes o
personas de contacto, asi como los de terceras personas -por ejemplo, los empleados,
colaboradores, u otras personas que ejerzan una funcion o presten servicios en la otra
~ Parte. Dichos datos seran los minimos imprescindibles para su localizacion profesional
y seran tratados por y bajo la responsabilidad de cada una de las Partes con la finalidad
de gestionar, mantener, desarrollar y controlar la relacion contractual existente entre las
Partes.

La base legal para el tratamiento de los datos es la ejecucion del presente
protocolo general de actuacion, sin que esté prevista su comunicacién a terceros, salvo
que ello sea imprescindible para el desarrollo y ejecucién de los Servicios objeto del
protocolo.

R Los datos objeto de tratamiento se conservaran durante la vigencia del presente
protocolo y, en su caso, con posterioridad en la medida en que se mantenga el contacto
y las eventuales relaciones comerciales entre las Partes.

Los interesados cuyos datos personales sean facilitados por las Partes de
rdo con lo sefialado en los parrafos anteriores, podran, en cualquier momento,
sus derechos de acceso, rectificacion, oposicion, supresion, portabilidad,
limitacion déhtratamiento, y cualesquiera otros derechos que resulten de aplicacion,
mediante peticion escrita dirigida a la direccion postal de cada una de las Partes
referenciada en el encabezamiento del presente protocolo, a la atenciéon del Delegado

Responsable de Proteccion de Datos de cada Parte, indicando su nombre y apellidos
e ineluyendo una copia de su DNI o documento equivalente acreditativo de su identidad).
Asimismo, los interesados tienen derecho a recabar la tutela de la Agencia Espaiiola de
Proteccion de Datos a través de su pagina web www.aepd.es.

Séptima. Vigencia.

El presente protocolo general de actuacion surtira efectos desde la fecha de su
firma y su vigencia se extendera durante un afio, prorrogandose tacitamente por
periodos anuales hasta un maximo de cuatro salvo que cualquiera de las partes lo

denuncie con al menos treinta (30) dias de antelacién a la fecha de vencimiento inicial
o de cualquiera de sus prérrogas, o salvo que concurra alguna de las casusas de
resolucién establecidas en la clausula octava.



Octava. Causas de resolucion.
1. Son causas de resolucién del presente protocolo general de actuacion:

a) Eltranscurso del plazo de vigencia del protocolo.

b) Acuerdo unanime de todos los firmantes expresado por escrito.

2. En caso de resolucién anticipada del protocolo general de actuacion, las
actuaciones en ejecucion seguiran desarrollandose hasta su finalizacion.

Novena. Naturaleza juridica.

El presente protocolo general de actuacion, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 47.1 (segundo parrafo) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, tiene naturaleza administrativa. Sin embargo, constituye una
declaracién de intenciones y no puede ser considerado convenio a los efectos de dicho
texto legal, ni incluye compromisos juridicos directamente exigibles. No obstante, las
partes lo suscriben bajo el principio de buena fe y con la firme voluntad de dar
cumplimiento a sus previsiones.

Y en prueba de conformidad, firman por triplicado ejemplar el presente protocolo
general de actuacion, en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

AYUNTAMIENTO DE MALAGA POR EL B@l‘CO SANTANDER, S.A.

Fdoff: D2 Maria de la Paz Flores Fdo.: D. José Angel LépezlSénchez

POR FUNDACION DE LA Fdo: D* Aurora Maria
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA Marting: ﬁﬂ%dez
PARA EL ESTUDIO Y LA
INVESTIGACION DEL SECTOR
FINANCIERO

Este documento ha sido efectivamente firmado




Se extiende para hacer constar que el presente Convenio es conforme con la
aprobacion efectuada por Resolucién de fecha 23 de noviembre de 2023
Asimismo se extiende para hacer constar la formalizacion del Convenio citado,
con efectos desde la suscripcidn.

En Milaga, N de H™RES (e 2024
La Jefa de Seccion de la Junta de Gobierno Local y Organos Ejecutivos
(P.D. del titular del Organ§ de Apdyo a la JGL)
Fdo. Gloria de las Angeles Vera Gonzalez
T —




