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ANEXO II
Ficha de propuestas para los retos del Anexo I
PROYECTO “MÁLAGA ABIERTA” - ECOSISTEMA DIGITAL ÚNICO CENTRADO EN LAS PERSONAS
Esta ficha se encuentra a disposición de los interesados en el perfil de contratante de la Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga y en el sitio web del proyecto en el dominio de Internet del Ayuntamiento de Málaga: https://malaga-abierta.malaga.eu/ 
La ficha debe presentarse a través del correo electrónico malaga.abierta@malaga.eu 
	Datos Básicos

	Nombre de la entidad participante
	

	Ámbito/s al que se presenta propuesta (marcar el primero, o tantos otros como apliquen)

	☐ Solución integral: componente central con repositorio centralizado e infraestructura semántica basada en IA + (6 ámbitos).
☐ (Ámbito-1) Un espacio de servicios municipales a los ciudadanos.
☐ (Ámbito-2) Espacio de vida ciudadana: turismo, ocio, cultura y servicios relacionados.
☐ (Ámbito-3) Inteligencia artificial aplicada al Marketplace municipal en el área del comercio de alimentación.
☐ (Ámbito-4) Identidad ciudadana digital única.
☐ (Ámbito-5) Comunicación, captación e implicación ciudadana.
☐ (Ámbito-6) Experiencia cultural aumentada.

	Nombre de la propuesta
	

	Acrónimo
	

	Participación en el proyecto MÁLAGA ABIERTA

	Indique si presentó propuesta en la Consulta Preliminar al Mercado del proyecto Málaga Abierta (primer trimestre, 2023)
	☐ Sí
☐ No

	En caso de haber respondido que sí, indique el acrónimo de la propuesta presentada en 2023.
	

	Indique brevemente los elementos actualizados respecto a su propuesta anterior. 
	

	Indique si tiene intención de presentarse a la licitación de CPI cuya publicación está prevista para el tercer trimestre de 2025 (en ningún caso, la respuesta compromete de ningún modo a su entidad o al Ayuntamiento de Málaga)
	☐ Sí
☐ No

	Datos de la persona representante 

	Nombre del Interlocutor (o representante de la propuesta en caso de propuesta conjunta)
	

	Teléfono
	

	Correo Electrónico
	

	Dirección
	

	Datos de la Entidad Proponente

	Año de constitución
	

	Sector o ámbito de actividad
	

	Tipo de Entidad
	☐Autónomo
☐Gran Empresa privada
☐PYME
☐Empresa pública
☐Centro de Investigación
☐Universidad
☐Centro Tecnológico
☐ Colegio Profesional
☐Otro

	Propuesta conjunta de varias personas físicas o jurídicas.
Marque SÍ o NO.
	SÍ ☐
	NO ☐

	Detalle de los socios. En caso afirmativo, indique el listado de socios con:
· Nombre. 
· Título de la actividad que realizaría. 
· Tipo de entidad (autónomo, Gran Empresa, …).
	Forma de presentación de la información: 
1. Nombre de la entidad 1, Título de la actividad que realizaría, Tipo de entidad.
2. Nombre de la entidad 2, Título de la actividad que realizaría, Tipo de entidad. 


	Pertenencia a grupo de empresa
	SÍ ☐
	NO ☐

	En caso afirmativo, indicar nombre del grupo y empresas integrantes
	

	Cifra de negocios (sin IVA) total de su entidad en los últimos 3 ejercicios (€).
	2022
	2023
	2024

	
	
	
	

	¿Cuenta su empresa con experiencia en proyectos o servicios de desarrollo de soluciones con objeto similar al proyecto MÁLAGA ABIERTA en los últimos 5 años? Responda SÍ o NO.
	 SÍ ☐
	NO ☐

	En caso de haber respondido SÍ a la pregunta anterior, cumplimente el listado de referencias de la entidad en el Anexo III disponible (Formato Excel), indicando los siguientes datos para cada una de las referencias: 
· Título del contrato o servicio. 
· Nombre del cliente público o privado. 
· Importes ejecutados (sin IVA), desglosados por anualidades.
· Breve justificación de la relación del proyecto ejecutado con el objeto de MALAGA ABIERTA. 
· Disposición de Certificado de buena ejecución. 
	Anexo III

	¿Considera que existen certificaciones técnicas o de calidad relevantes de las que dispone su entidad para acometer retos como los que se plantean? Responda SÍ o NO.
	SÍ ☐
	NO ☐

	En caso de haber respondido SÍ a la pregunta anterior, liste esas certificaciones.
	

	Indique en el Anexo III disponible (formato Excel) listado de los recursos personales que su entidad consideraría claves en el proyecto e incorporaría al equipo de trabajo, detallando para cada uno:
· Denominación del perfil (rol dentro del equipo).
· Principales actividades y responsabilidades en el proyecto.
· Experiencia en proyectos similares (años y tipo de experiencia).
· Formación académica y/o certificaciones relevantes para acometer el proyecto.
Si dispone de CVs de los profesionales clave que deberían asignarse al proyecto, le agradeceríamos que los adjunte (anonimizados).
	Anexo III


	Descripción de la propuesta de solución

	Breve resumen de la propuesta de solución a nivel funcional (máximo 1000 caracteres). Esta información podrá ser incorporada, total o parcialmente al informe público de resultados.
	

	¿Considera que su propuesta da una solución integral a el/los ámbito/s a los que se presenta propuesta? 
	SÍ ☐
	NO ☐

	En caso de haber respondido “No”, ¿a qué elementos concretos considera que su solución no da respuesta?
	

	Liste y describa las principales especificaciones funcionales que propone que cumpla la solución propuesta. Desglóselas en módulos (o ámbitos de actuación) para favorecer su comprensión.
(Máximo 20 funcionalidades clave, se recomienda ser sintético y auto explicativo)

Las funcionalidades deberán, por supuesto, estar alineadas con el proyecto y sus ámbitos de actuación – Anexo I -, pudiendo proponer funcionalidades adicionales o mejoradas.)
	Forma de presentación de la información: 
1. Nombre de la Funcionalidad 1, Descripción breve, Valor diferencial y beneficio (ejemplo: “mejora la seguridad y personalización del acceso”), Ámbito/s (1 a 6) al que corresponde.
2. (…)


	Liste los requisitos no funcionales más relevantes que la solución debe cumplir, vinculados al rendimiento. 
	Forma de presentación de la información sobre requisitos: 
1. Requisito, Descripción breve. 
2. (…)


	Liste los requisitos no funcionales más relevantes que la solución debe cumplir, vinculados a la seguridad. 
	

	Liste los requisitos no funcionales más relevantes que la solución debe cumplir, vinculados a la escalabilidad.
	

	Liste los requisitos no funcionales más relevantes que la solución debe cumplir, vinculados a la compatibilidad.
	

	Liste los requisitos no funcionales más relevantes que la solución debe cumplir, vinculados a la mantenibilidad, y, a la mantenibilidad evolutiva.
	

	Liste las tecnologías innovadoras incorporadas en su propuesta, indicando su aplicación (especifique ámbito 1 a 6 al que aplican), y por qué consiguen que la solución supere las soluciones actualmente disponibles en el mercado (IA – generativa inc. -, ML, Blockchain, SupperApps, Gemelo Digital, …)

(Si su propuesta es una actualización de otra presentada en 2023, resalte las novedades)
	

	En caso de que el Ayuntamiento de Málaga lo solicitase, ¿estaría dispuesto a realizar una demostración del estado actual de la propuesta tecnológica? 

Indique en qué consistiría dicha demo y qué aspectos clave se podrían mostrar.
	

	Resultados de I+D: soluciones innovadoras esperadas. (aprox. 500 caracteres)
	

	Nivel de desarrollo actual en el que se encuentra su solución propuesta (TRL)

Indicar el nivel de madurez tecnológica (TRL) desglosado para cada tecnología:
	

	¿Cuáles considera que son principales riesgos tecnológicos del proyecto? (aprox. 850 caracteres)
	

	Liste la normativa, autorizaciones, y estándares aplicables a la solución propuesta, haciendo especial revisión de la aplicable en materia de protección de datos, y seguridad. 
Señale las que sean de obligado cumplimiento.
	

	¿Cuáles considera que son principales riesgos de incumplimiento normativo del proyecto? (aprox. 850 caracteres)
	

	Cuestiones específicas según ámbito de actuación 

	A continuación, se presentan preguntas específicas que pueden no aplicar a todas las propuestas, dependiendo de su ámbito de actuación. Responda únicamente aquellas que sean relevantes para su solución. En caso de que alguna no aplique, indíquelo expresamente.

	Describa la arquitectura de construcción en IA planteada y sus beneficios diferenciales frente a soluciones tradicionales.

	

	Exponga la idoneidad o no de la incorporación
del uso de grafos de conocimiento, Deep learning, y bases de datos vectoriales para mejorar la interconexión semántica y el acceso contextualizado a la información.

¿Contempla su propuesta alguna de estas tecnologías?
	

	Exponga la idoneidad o no del uso de modelos de lenguaje de gran tamaño (LLM) híbridos entre herramientas de pago por uso y herramientas de código abierto desplegadas en infraestructura propia.
¿Contempla este uso su propuesta?

Detalle las ventajas técnicas, operativas y económicas de este enfoque, así como las medidas de seguridad y privacidad aplicadas, si es el caso. 

	

	¿De qué manera su propuesta integra el uso de inteligencia artificial para ofrecer una experiencia omnimodal y omnicanal coherente y fluida en los diferentes puntos de contacto digitales y físicos del ecosistema Málaga Abierta?

Indique ejemplos de aplicación en escenarios de interacción multicanal (web, móvil, chatbots, asistentes de voz, etc.).
	

	Indique posibilidades de gamificación sobre el uso de la plataforma.
	

	Indique si su propuesta contempla funcionalidades de automatización basadas en IA para optimizar los procesos administrativos, la personalización del contenido y la gestión de datos. En caso afirmativo, describa dichas funcionalidades.

Asimismo, explique su posición sobre la adaptabilidad y evolutividad de estas soluciones y, en caso de considerarlas adecuadas, cómo se garantizaría su implementación efectiva.
	

	Indique las propuestas relativas a la realización de ventas y recomendación de oferta pública y privada, así como las funcionalidades de la plataforma que permitirán la recomendación personalizada de servicios y productos, garantizando el cumplimiento del marco legal de la Administración Pública.

	

	Indique cómo se va a garantizar que la plataforma proceda a la lectura e interopere con los sistemas ya existentes de información del Ayuntamiento de Málaga sin necesidad de que estos se modifiquen. 

En caso de necesitar integraciones en dicho sistema, ¿cómo se procedería?
	

	Indique cómo se podría optimizar la generación de ingresos y la dinamización económica local.
	

	Indique qué mecanismos de cumplimiento legal y de seguridad contempla su propuesta para garantizar la protección de datos en los procesos de identificación digital única.
¿Cuenta su empresa con Delegado de Protección de Datos (DPD) o asesoramiento especializado en esta materia para garantizar el cumplimiento de la normativa desde el diseño de la solución propuesta?
  ¿Garantiza su propuesta el cumplimiento del Esquema Nacional de Seguridad?
	

	¿Cómo se abordan los aspectos éticos y de transparencia en el uso de inteligencia artificial?
	

	Ejecución del proyecto

	Concrete un cronograma de ejecución en el Anexo III disponible (formato Excel). Indique en meses el tiempo en el que se podría ejecutar el proyecto. 

Desglose en Hitos detallados el tiempo estimado de ejecución del proyecto.

Tenga en cuenta el límite máximo de ejecución: 12/2028.
	
Anexo III

	Indique, en el Anexo III disponible (formato Excel) el coste total de ejecución del proyecto (en términos de presupuesto de venta, es decir, el coste para la entidad contratante, no el coste interno de desarrollo del proyecto). 

Indique las cantidades en €, sin IVA. 

Desglose el coste aproximado de cada uno de los ámbitos clave de la solución (Integración, Ámbito 1, Ámbito 2, …)

Desglose el coste aproximado en hitos de ejecución del proyecto.

Desglose el coste desglosado por partidas según plantilla. 

Si fuese posible, el alcance propuesto de la solución se debe alinear con el presupuesto de la futura licitación – 4.000.000,00 € (IVA excluido).
	Anexo III

	Describa las pruebas que se llevarán a cabo para validar la solución propuesta, indicando brevemente el tipo de prueba, su objetivo y el criterio de éxito.

Contemple las pruebas funcionales, de rendimiento, de seguridad, de integración, de usabilidad, de escalabilidad, de fiabilidad y precisión de respuestas generadas por la IA, …
	

	Autorización de uso de los datos aportados (marque SÍ o NO)

	
	SÍ
	NO

	Autorizo al Ayuntamiento de Málaga al almacenaje y difusión de los datos de contacto:
	☐	☐
	Autorizo al Ayuntamiento de Málaga a mantener accesible y actualizada la información necesaria, total o parcial, sobre la propuesta presentada:
	☐	☐
	Autorizo al Ayuntamiento de Málaga a divulgar la información o documentación técnica o comercial que, en su caso, no sea identificada como confidencial:
	☐	☐
	Declaraciones Obligatorias (marque SÍ o NO)[footnoteRef:2] [2:  La cumplimentación de estas declaraciones es OBLIGATORIA. En caso de su no cumplimentación la propuesta no será tenida en cuenta a efectos de la Consulta Preliminar al Mercado.] 


	
	SÍ
	NO

	La propuesta presentada está libre patentes comerciales, copyright o cualquier otro derecho de autor o empresarial que impida su libre uso por parte del Ayuntamiento de Málaga o de cualquiera otra empresa colaboradora en el desarrollo de futuros proyectos
	☐	☐
	Autorizo al Ayuntamiento de Málaga al uso de los contenidos de las propuestas que se limitará exclusivamente a la posible inclusión de los contenidos en el proceso de definición en las especificaciones de un eventual procedimiento de contratación a través de una Contratación Pública de Innovación.
	☐	☐






	Documentación adjunta aportada

	Nombre del archivo:
	Breve descripción:
	Confidencial*

	
	
	☐

*Marcar en el caso de que la documentación correspondiente sea confidencial
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