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Sostenibilidad medioambiental
Los diferentes departamentos del área de Sostenibilidad Medioambiental atenderán al público mediante un
servicio de cita previa. Para ello se deberá llamar al teléfono 951 926 024 (09.00 a 14.00 horas) o enviar un
correo electrónico a la dirección  .medioambiente@malaga.eu [ mailto:medioambiente@malaga.eu ]

Las citas previas para el servicio de Parques y Jardines se gestionarán en el teléfono 951 926 028 y en 
 (los parques infantiles y elementosparquesyjardines@malaga.eu [ mailto:parquesyjardines@malaga.eu ]

biosaludables permanecerán precintados hasta que sea decretada su reapertura por el Gobierno central).

Por su parte, las de la sección de Control de Ruidos, encargada entre otros asuntos de los expedientes de
calificación ambiental, atenderá igualmente mediante cita previa. Tanto ésta como las consultas técnicas que
deseen realizarse deben dirigirse a calificaciones.ambientales@malaga.eu [ 

 o en el teléfono 951 926 024.mailto:calificaciones.ambientales@malaga.eu ]

Jardín Botánico Histórico La Concepción

Permanece abierto al público, con un aforo limitado a 530 personas, desde la entrada de la ciudad en la Fase 1
(el acceso los domingos es gratuito, como siempre, de 16.30 a 20.30 horas). Ahora, con el paso a Fase 2 se
podrán realizar visitas en grupos de hasta 15 personas y en la terraza de la cafetería del Jardín podrán
compartir la misma mesa grupos de hasta 15 personas. Se permitirá ya la celebración de bodas civiles, con un
máximo de 100 personas, al celebrarse éstas al aire libre. El teléfono de atención al público es el 951 926 180 y
el correo electrónico botanicolaconcepcion@malaga.eu [ mailto:botanicolaconcepcion@malaga.eu ]

Centro Zoosanitario

El horario de visita para llevar a cabo las adopciones será de 10:30 a 13:30 horas de lunes a viernes. Se
establecen tres franjas horarias para dichas visitas, con un adoptante por cada franja: 10.30 a 11.30 horas,
12.00 a 12.30 horas y 13.00 a 13.30 horas.

La visita se podrá realizar por un número máximo de dos personas del mismo núcleo familiar, debiendo traer y
portar sus propias mascarillas y manteniendo siempre la distancia de 2 metros con el personal del centro.

Un operario del centro acompañará a las personas interesadas para mostrarles los animales disponibles en
adopción, manteniendo la distancia de 2 metros, todas ellas  provistas de mascarilla y se le darán las
instrucciones precisas en materia de seguridad y prevención durante la visita al centro e interacción con los
animales en adopción.

En esta fase se reanudan también las visitas de los voluntarios del programa “Perros de Málaga” que asistirán
al centro los sábados por la mañana y deberán seguir el protocolo que desde el personal veterinario y
administrativo del centro se les facilite.

Emasa

A partir del lunes 1 de junio se abren las oficinas de Emasa de forma gradual y sólo mediante cita previa, que
puede solicitarse en el teléfono gratuito 900 777 420 (teléfono del agua).

Parcemasa

Los cementerios abrirán sus puertas desde el lunes 1 de junio en horario de 10.00 a 18.00 horas. Se exigirá el
cumplimiento de las medidas de seguridad, distanciamiento social y evitar aglomeraciones. Las tanatosalas
pasarán a poder ser ocupadas por 15 personas en el interior y 25 en el exterior, salvo las pequeñas que por la
distancia de seguridad podrán ser ocupadas por 8 y 15 personas, respectivamente. La Capilla 1 podrá ser
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ocupada por 35 personas (22 hasta ahora) y la 2 por 60 personas. La cafetería abrirá su local con un aforo de
40 personas en el interior y la terraza abierta. Se mantendrán abiertas las floristerías y los marmolistas. Se
podrán asistir a los entierros hasta 25 personas. El cementerio permanecerá cerrado.
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