
RESOLUCION 

En relación con la solicitud de tramitación de expediente de Generación de Créditos en 

el Presupuesto del Ayuntamiento de Málaga de 2022, realizada  por el Área de Innovación y 

Digitalización Urbana, proponiendo la incoación de un Expediente de Generación de Créditos 

en el Estado de Gastos del Presupuesto del Ayuntamiento de Málaga de 2022 como 

consecuencia de la resolución de concesión de ayudas, de fecha 18 de mayo de 2022 del 

Ministerio de Política Territorial, por la que se conceden al Ayuntamiento de Málaga dentro 

del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, para el Proyecto de Modernización y 

Digitalización en el ámbito de las Administraciones de las Entidades Locales, subvenciones  por 

importe de 1.004.812,33 €. Proyectos 2022 2 N36MO 1; 2022 2 N36PI 1; 2022 2 N36OC 1. 

Vistas las informaciones contenidas en la solicitud de tramitación del oportuno 

Expediente de Generación  de Créditos y emitido el correspondiente Informe por la 

Intervención General Municipal, según la Base de Ejecución 9ª. de las de Ejecución del 

Presupuesto del Ayuntamiento de Málaga, será remitido al Servicio de Presupuestos que  

elevará al Teniente de Alcalde Delegado de Economía Hacienda, la resolución aprobatoria de 

la Generación de Crédito, órgano competente para dictar dicha  resolución, según la 

mencionada Base de Ejecución vigente. 

RESUELVO: 

La aprobación del Vigésimo Segundo Expediente de Generación de Créditos del 

Presupuesto de 2022, de conformidad con lo establecido en los artículos 43 del R. D. 500/90 y 

181 del Real Decreto Legislativo 2/2004 de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto 

Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales. 

  DOY FE: 
 CONFORME CON LOS ANTECEDENTES    EL TTE. DE ALCALDE DELEGADO  EL TITULAR DEL ORGANO DE APOYO 
  El Jefe del Servicio de Presupuestos   DE ECONOMIA Y HACIENDA POR       A LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL  
 Juan C. Sondermeyer Martín      DELEGACION JTA. GOBIERNO LOCAL o funcionario delegado

 Carlos Mª. Conde O’Donnell 
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SOLICITUD GENERACIÓN DE CRÉDITO  
PROYECTO “MODERNIZACIÓN Y DIGITALIZACIÓN EN EL ÁMBITO DE LAS 

ADMINISTRACIONES DE LAS ENTIDADES LOCALES” (CONVOCATORIA 2021) 

Que tras la declaración por la OMS de la pandemia internacional provocada por la COVID-19 el 
pasado 11 de marzo de 2020, los Estados miembros de la Unión Europea adoptaron medidas 
extraordinarias de emergencia para la protección de la salud de la ciudadanía y evitar el 
colapso de la economía. A tal efecto, el 21 de julio de 2020 se acordó por el Consejo un 
paquete de medidas de gran alcance, entre las que destaca la puesta en marcha de un 
Instrumento Europeo de Recuperación (NEXT GENERATION EU) que implicará para España 
unos 140.000 millones de euros en forma de transferencia y préstamos para el periodo de 
2021-26. 

Que el 16 de junio de 2021 se aprobó por la Comisión Europea el Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia (PRTR), cuyos proyectos permitirán la realización reformas 
estructurales encaminadas a enfrentar otras posibles crisis en el futuro, y muy especialmente, 
la recuperación del nivel de empleo, la actividad económica y la transformación del modelo 
económico español para que esa recuperación sea verde, digital, inclusiva y social. 

Que, en este orden de cosas, con fecha 6 de noviembre de 2021 el Ministerio de Política 
Territorial dicta la Orden TER/1204/2021, de 3 de noviembre, por la que se aprueban las bases 
reguladoras y se efectúa la convocatoria correspondiente a 2021, de subvenciones destinadas 
a la transformación digital y modernización de las Administraciones de las Entidades Locales, 
en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia cuya finalidad es que las 
entidades locales efectúen gastos que mejoren y modernicen su propia organización mediante 
la incorporación de tecnologías de la información y las comunicaciones, la digitalización de los 
procedimientos administrativos y la adaptación de su gestión al uso de los medios digitales. Las 
actividades a financiar por esta orden tienen por objeto la transformación digital de las 
administraciones locales a fin de mejorar su funcionamiento. 

Que de conformidad con las actuaciones financiables previstas en el art. 5 de dicha Orden 
Ministerial, por esta Corporación Municipal se redactaron 3 proyectos a fin de presentarlos a 
esta convocatoria correspondiente al ejercicio 2021. Los 3 proyectos engloban la descripción 
de siete (7) actuaciones concretas que si bien quedan desglosadas de forma independiente, 
todas participan en la consecución del objetivo de esta Orden.  

Que el 15/12/2021 se presentaron los 3 proyectos por la vía establecida y conforme según la 
convocatoria. 

Que el 18/05/2022 el Ministerio de Política Territorial comunicó al Ayuntamiento de Málaga la 
Propuesta de Resolución Provisional de Concesión de Ayudas para los 3 proyectos 
presentados por el Ayuntamiento a la Convocatoria 2021 de “Modernización y Digitalización en 
el Ámbito de las Administraciones de las Entidades Locales”. 

Que el desglose económico por proyecto/actuación es el siguiente: 

LINEA ESTRATÉGICA 5_CIBERSEGURIDAD: Puesta en marcha de un Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad (SOC, a partir de ahora). Importe total: 504.812,33 € 

- Actuación 1.1: Puesta en marcha de un Centro de Operaciones de Ciberseguridad
(SOC): 504.812,33 € 

LINEA ESTRATEGICA 1_Administración orientada al ciudadano: Nuevo Modelo 
Omnicanal de Atención a la Ciudadanía con incorporación de la imagen como sistema de 
identificación y de asistentes virtuales en el Servicio 010 municipal (OMNICANALIDAD 
010, a partir de ahora). Importe total: 425.000,00 € 

- Actuación 2.1: Asistente virtual de voz. Integración en el servicio 010: 65.000,00 €

- Actuación 2.2: Chatbot interactivo en la web municipal: 75.000,00 €
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- Actuación 2.3: Biometría facial con fe de vida: 85.000,00 €

- Actuación 2.4: Modelo de atención ciudadana omnicanal: 140.000,00 €

- Actuación 2.5: Análisis de encuesta de brecha digital: 60.000,00 €

LINEA ESTRATÉGICA 2_OPERACIONES INTELIGENTES: Plataforma integral para la 
digitalización integral de los procesos y la automatización inteligente de servicios 
electrónicos (PLATAFORMA + RPA, a partir de ahora). Importe total: 1.185.000,00 € 

- Actuación 3.1: Plataforma integral para la automatización de los procesos:
1.110.000,00 € 

- Actuación 3.2: Robotización de procesos: 75.000,00 €

Los importes incluyen IVA (todo es subvencionable): TOTAL: 2.114.812,33 € 

Que su detalle efectos de importes y partidas presupuestarias es el siguiente: 
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El proyecto, por tanto, ha sido aprobado en firme y tiene un plazo máximo de ejecución del 31 
de diciembre de 2022, con un montante total de 2.114.812,33 €, de los que 2.114.812,33 € son 
gastos financiables, incluido el IVA, no participando el Ayuntamiento de Málaga en aportación 
económica alguna al ser el 100% financiable con fondos Next Generation.  

La actuación “plataforma integral para la automatización de los procesos” incluida en el 
proyecto “Plataforma integral para la digitalización integral de los procesos y la automatización 
inteligente de servicios electrónicos” es una actuación ya comenzada por parte del 
ayuntamiento de Málaga, condición permitida por la convocatoria, con lo que tiene 
consignación presupuestaria para la anualidad 2022 financiada con préstamo, lo que obliga a 
realizar un expediente de cambio de financiación que será objeto de su aprobación por pleno. 

SOLICITUD: 

Por tanto, es necesario proceder a la tramitación del correspondiente expediente de generación 
de crédito por importe de 1.004.812,33 €, (2.114.812,33 euros menos 1.110.000 euros de la 
actuación plataforma integral para la automatización de los procesos) dado que se trata de un 
compromiso firme de aportación de ingresos para poder financiar el citado proyecto. La partida 
que se necesita incrementar generando el crédito son las siguientes:  

NOMBRE PROYECTO IMPORTE PARTIDA PRESUPUESTARIA 

NUEVO MODELO OMNICANAL DE ATENCION A LA 
CIUDADANIA CON INCORPORACION DE LA IMAGEN COMO 
SISTEMA DE IDENTIFICACION Y DE ASISTENTES VIRTUALES 
EN EL SERVICIO 010 MUNICIPAL 

285.000,00 € 36 4921 22706 8038 

140.000,00 € 36 4921 62700 8038 

PLATAFORMA INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACIÓN 
INTEGRAL DE LOS PROCESOS Y LA AUTOMATIZACIÓN 
INTELIGENTE DE SERVICIOS ELECTRÓNICOS 

75.000,00 € 36 4921 22706 8038 

PUESTA EN MARCHA DE UN CENTRO DE OPERACIONES DE 
CIBERSEGURIDAD (SOC) 

504.812,33 € 36 4921 62700 8038 

TOTAL 1.004.812,33 € 
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El proyecto, tal y como se señalaba en el apartado anterior, tiene una fecha límite de 
ejecución del 31/12/2022 por lo que solicitamos y manifestamos la necesidad de realizar 
la generación a la mayor brevedad posible. 

Adjunto remitimos la Resolución Definitiva de concesión de la Ayuda.  

En Málaga, a la fecha de la firma electrónica 

El Jefe del Servicio de Programas 
Europeos 

La Tte. Alcalde Delegada de Innovación y 
Digitalización Urbana 

Fdo. Pedro Marín Cots Fdo. Susana Carillo Aparicio 

- Servicio de Presupuestos
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SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  

DE COOPERACIÓN AUTONÓMICA 

Y LOCAL 

RESOLUCIÓN DE CONCESIÓN DE AYUDAS 

CONVOCATORIA DE PROYECTOS DE MODERNIZACIÓN Y DIGITALIZACIÓN EN 

EL ÁMBITO DE LAS ADMINISTRACIONES DE LAS ENTIDADES LOCALES 

Mediante Orden TER/1204/2021, de 3 de noviembre, se aprobaron las bases 

reguladoras y se efectuó la convocatoria correspondiente a 2021, de subvenciones 

destinadas a la transformación digital y modernización de las Administraciones de las 

Entidades Locales, en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia 

(BOE 6 de noviembre de 2021). Por su parte, mediante Orden TER 1402/2021, de 13 

de diciembre, se modificó la citada Orden TER/1204/2021, de 3 de noviembre (BOE 13 

de diciembre de 2021). 

Así mismo, la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado 

para el año 2021, en la aplicación 761, del programa 920A, servicio 50 «Mecanismo de 

Recuperación y Resiliencia», de la Sección 22 «Ministerio de Política Territorial y 

Función Pública», contempla la realización de transferencias de capital a las entidades 

locales para su modernización, por un importe de 92,77 millones de euros. 

En cumplimiento de lo anterior, y a la vista de la Propuesta de resolución de concesión 

de ayudas del órgano instructor, la Dirección General de Cooperación Autonómica y 

Local del Ministerio de Política Territorial,  

RESUELVE: 

Conceder las ayudas, en forma de subvenciones, para los proyectos incluidos en el 

Anexo I, y mediante los cuales se contribuirá a la consecución de los hitos 167 y 169 y 

del objetivo 168 del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia. El importe total 

concedido asciende a 89.401.702,51 euros. 

Está convocatoria se ejecutará con cargo a la aplicación 761, del programa 94KC, 

servicio 50 «Mecanismo de Recuperación y Resiliencia», de la Sección 22 “Ministerio 

de Política Territorial” de los Presupuestos Generales del Estado para el ejercicio 2022. 

Así mismo la convocatoria está financiada por el Mecanismo de Recuperación y 

Resiliencia de la Unión Europea, establecido por el Reglamento (UE) 2020/2094 del 

Consejo, de 14 de diciembre de 2020, y regulado según Reglamento (UE) 2021/241 del 

Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021. 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 20 de la Ley 38/2003, de 17 de 

noviembre, y el Real Decreto 130/2019, de 8 de marzo y con el artículo 18 de la Orden 

TER/1204/2021, de 3 de noviembre, esta resolución será notificada a los respectivos 

solicitantes y publicada en la Base de Datos Nacional de Subvenciones. En este sentido, 

y de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 4º del artículo 18 de la mencionada orden, 

“se entenderá que la entidad beneficiaria acepta todas las condiciones de la subvención, 
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si esta no manifiesta su oposición dentro del plazo de diez días desde la notificación de 

la resolución de concesión de la misma”. 

Contra la resolución del procedimiento se podrá formular potestativamente 

requerimiento previo para su anulación o revocación en los términos establecidos en el 

artículo 44 en relación con el 46.6 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la 

Jurisdicción Contencioso-Administrativa o, en su caso, interponer recurso contencioso-

administrativo en los términos de citada ley. 

EL DIRECTOR GENERAL DE COOPERACIÓN AUTONÓMICA Y LOCAL, 

(Por delegación de los titulares del Ministerio de Política Territorial y de la Secretaría de Estado 

de Política Territorial, en virtud de la disposición adicional sexta de la Orden TER/1204/2021, 

de 3 de noviembre) 

(Documento firmado electrónicamente al pie) 

Fernando Galindo Elola-Olaso. 
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ANEXO I 

MUNICIPIO PROYECTO 
IMPORTE 

MÁXIMO DE LA 
AYUDA 

IMPORTE 
SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Gandía 

Implantación de las sondas 
distribuida y SAT-INET y 
herramienta LUCIA del CCN-
CERT 

 281.976,45 € 

40.000,00 €  40.000,00 € 31/10/2022 

Implantación kioscos con 
autoservicios y de un sistema 
de colas y cita previa en las 
oficinas de atención al 
ciudadano 

41.976,45 €  41.976,45 € 30/11/2022 

Renovación integral de los 
centros de procesamiento de 
datos 

200.000,00 €  200.000,00 € 30/11/2022 

Algeciras 

Ciberseguridad en 
ayuntamiento de Algeciras 

 457.862,97 € 

332.751,00 €  332.751,00 € 31/12/2022 

Infraestructuras digitales en 
ayuntamiento de Algeciras 

123.420,00 €  123.420,00 € 31/12/2022 

Barakaldo 

Actualización de un Centro de 
Proceso de Datos y provisión de 
puestos de trabajo de nueva 
generación  377.538,48 € 

200.000,00 €  200.000,00 € 31/03/2022 

Centro de Operaciones de 
Seguridad 

175.000,00 €  175.000,00 € 30/11/2022 

Elda 

Control de acceso a la 
infraestructura de la red 

 196.469,86 € 

59.816,37 €  59.816,37 € 13/12/2022 

Gobernanza con datos para una 
Elda inteligente y abierta a los 
ciudadanos 

136.629,73 €  136.629,73 € 14/12/2022 

Logroño 

Avanzando en Ciberseguridad 

 567.260,07 € 

116.904,00 €  116.904,00 € 30/12/2022 

Plataforma de Administración 
Electrónica. Implantación del 
Núcleo Central de la Plataforma 

450.356,07 €  450.356,07 € 30/12/2022 

Calvià 

Implantación de la Plataforma 
de Administración Electrónica 
en el Ajuntament de Calvià 
(línea estratégica 1. 
Administración orientada a la 
ciudadanía) 

 192.366,58 € 

154.005,96 €  148.246,58 € 30/06/2022 

Mejora de la ciberseguridad en 
el Ajuntament de Calvià” Línea 
estratégica 5. Ciberseguridad) 

44.120,00 €  44.120,00 € 31/08/2022 

Benidorm 
Seguridad sobre datos 
informáticos y base de datos, 
web y sede electrónica 

 262.081,33 € 262.080,08 €  262.080,08 € 15/06/2022 
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MUNICIPIO PROYECTO 
IMPORTE 

MÁXIMO DE LA 
AYUDA 

IMPORTE 
SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Mérida 

Despliegue del Centro de 
Operaciones para 
Ciberseguridad para el 
Ayuntamiento de Mérida 

 221.524,76 € 

115.302,11 €  115.302,11 € 31/12/2022 

APP de Servicios Públicos 
Digitales Orientados al 
Ciudadano de Mérida 

41.103,26 €  41.103,26 € 31/12/2022 

Infraestructura de 
Almacenamiento en la Nube 
para el Ayuntamiento de Mérida 

65.119,39 €  65.119,39 € 31/12/2022 

Valencia 

Solicitud 1. proyecto línea 5 

 2.925.534,26 € 

672.022,12 €  672.022,12 € 30/11/2021 

Solicitud2. línea 4. 
infraestructuras digitales del 
ayuntamiento de valencia 

2.253.512,14 €  2.253.512,14 € 30/06/2022 

Badalona 

Proyecto de transformación 
digital de atención ciudadana 

 830.200,74 € 

88.000,00 €  88.000,00 € 31/12/2022 

Actualización de los modelos de 
trabajo en remoto para 
favorecer una mayor y mejor 
dotación de servicios de 
digitalización a la población 

264.368,54 €  264.368,54 € 30/12/2022 

Cortafuegos-ciberseguridad 276.186,10 €  276.186,10 € 30/12/2022 

Proyecto piloto parking smart 
basado en la digitalización y 
datos 

201.646,10 €  201.646,10 € 31/12/2022 

Barcelona 

Refuerzo de las estructuras de 
Ciber-Defensa del entorno 
digital del ayuntamiento de 
Barcelona 

 6.084.141,72 € 

1.400.164,67 €  1.400.164,67 € 31/12/2022 

Administración orientada a la 
ciudadanía 

2.347.768,48 €  2.347.768,48 € 30/12/2022 

Incremento de la eficiencia en 
los servicios y procesos 

727.107,02 €  727.107,02 € 30/12/2022 

Gobierno del dato 339.768,00 €  339.768,00 € 30/12/2022 

Proyecto de adecuación del 
entorno del trabajador municipal 

1.665.000,00 €  1.269.333,55 € 30/11/2022 

Mataró 

Digitalización del puesto de 
Trabajo e Incorporación de un 
nuevo CPD 

 482.352,41 € 

362.352,41 €  362.352,41 € 31/03/2022 

Implementación de medidas de 
mejora en el ámbito de la 
Ciberseguridad 

120.000,00 €  120.000,00 € 31/12/2022 

Paterna 

Revisión y adecuación al ENS, 
cumplimiento de las medidas de 
seguridad, y Puesta en marcha 
de un Centro de Operaciones 
de Ciberseguridad. 

 264.257,59 € 264.257,59 €  264.257,59 € 30/11/2022 
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MÁXIMO DE LA 
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PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Sagunto/Sagunt 

Mejora de la “ciberseguridad y 
ENS” 

 249.890,55 € 

169.877,81 €  169.877,81 € 31/12/2022 

Recursos tecnológicos de valor 
añadido para dinamización, 
atención y comunicación a la 
sociedad 

83.379,00 €  80.012,74 € 31/12/2022 

Sant Cugat del 
Vallès 

Ciberseguridad: Puesta en 
marcha de un Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 

 345.884,11 € 

45.884,11 €  45.884,11 € 31/12/2022 

Infraestructuras Inteligentes: 
Desarrollo de centros de 
procesamiento de datos (CPD), 
o adecuación de CPDs 
preexistentes, con especial 
énfasis en la redundancia, 
eficiencia energética y 
sostenibilidad 

300.000,00 €  300.000,00 € 31/12/2022 

Tarragona 

Digitalización del puesto de 
trabajo e implantación de un 
CPD redundante 

 507.779,32 € 

310.726,38 €  310.726,38 € 31/03/2022 

IRIS - Sistema Información 
Integral e Integrado y 
Plataforma de gestión y 
tramitación en cloud 

197.052,94 €  197.052,94 € 31/12/2022 

Terrassa 

Seguridad de la información en 
los sistemas de información del 
Ayuntamiento de Terrassa 

 831.915,71 € 

 193.205,34 €  193.205,34 € 31/12/2022 

Infraestructura de tecnología de 
base para el despliegue del 
puesto de trabajo del empleado 
público digital 

638.710,37 €  638.710,37 € 31/12/2022 

Torrent 

Despliegue de anillo de fibra 
óptica para la creación de una 
red de comunicaciones 
corporativa entre centros 
municipales propiedad del 
ayuntamiento de Torrent 

 312.347,38 € 312.347,38 €  312.347,38 € 31/12/2022 

Prat De Llobregat 

Provisión y capacitación de 
lugares de lugares de trabajo de 
nueva generación con 
movilidad y herramientas 
colaborativas 

 243.239,00 € 243.239,03 €  243.239,00 € 30/04/2022 
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PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

A Coruña 

1. Puesta en marcha del centro
de operaciones de 
Ciberseguridad del 
Ayuntamiento de A Coruña 

 921.112,64 € 

639.173,50 €  639.173,50 € 31/12/2022 

2. Operaciones inteligentes:
Servicios Digitales del
Ayuntamiento de A Coruña

1.261.191,10 €  281.939,14 € 31/12/2022 

3. Infraestructuras inteligentes
de Servicios Digitales

444.772,42 € - € 31/12/2022 

Albacete 

Suministro, instalación, 
migración y formación de las 
aplicaciones de gestión, 
recaudación, gestión contable y 
padrón de habitantes 

 648.548,06 € 

294.988,60 €  294.988,60 € 31/12/2022 

Suministro de conmutadores de 
red de acceso a usuarios y 
sistema de gestión centralizada 
para el ayuntamiento de 
Albacete 

141.130,37 €  141.130,37 € 06/06/2022 

Despliegue de un centro de 
operaciones de seguridad para 
el ayuntamiento de Albacete 

212.429,00 €  212.429,00 € 31/12/2022 

Alcalá de 
Guadaíra 

Puesta en marcha de un Centro 
de Operaciones de Seguridad 

 280.990,62 € 

280.990,62 €  280.990,62 € 31/12/2022 

Adecuación de Centro de 
Procesamiento de Datos 

245.121,64 € - € 30/11/2022 

Adquisición de soluciones RPA 
para la Oficina de Atención al 
Ciudadano 

46.000,00 € - € 31/12/2022 

Alcalá de 
Henares 

Sistema integral de gestión 
administrativa electrónica 

 734.951,20 € 

378.776,98 €  378.776,98 € 13/10/2020 

Digitalización del puesto de 
trabajo 

225.000,00 €  225.000,00 € 31/12/2022 

Despliegue de centro de 
operaciones de ciberseguridad 

131.174,22 €  131.174,22 € 31/12/2022 

Alcobendas 

Alcobendas Ciberseguridad 

 440.523,56 € 

196.647,76 €  196.647,76 € 31/12/2022 

Tu Ayuntamiento sin moverte 
de casa 

352.508,44 €  243.875,80 € 31/12/2022 
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PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Alcorcón 

Proyecto integral de 
ciberseguridad 

 641.286,42 € 

259.982,51 €  259.982,51 € 30/09/2022 

Automatización de los 
procedimientos administrativos 

136.639,25 €  136.639,25 € 31/12/2021 

Implantación de puestos de 
trabajo inteligentes 

244.664,66 €  244.664,66 € 15/05/2020 

Alcoy/Alcoi 

Tarjeta Ciudadana 

 220.803,06 € 

145.565,04 €  145.565,04 € 31/12/2022 

Mejora de la Ciberseguridad en 
redes y sistemas de información 
del Ayuntamiento de Alcoy 

75.227,83 €  75.227,83 € 01/12/2022 

Alicante/Alacant 

Renovación de los sistemas de 
almacenamiento de alto 
rendimiento y de datos no 
estructurados, de los servidores 
dedicados a la base de datos 
corporativa y alojar el hipervisor 
junto con sus sistemas 
virtualizados, y del sistema de 
copia de seguridad y 
restauración del entorno 
virtualizado 

 1.233.812,36 € 

581.360,00 €  93.412,36 € 22/06/2022 

Puesta en marcha de un centro 
de operaciones de 
ciberseguridad 

290.400,00 €  290.400,00 € 31/12/2022 

Implementación de una capa de 
acceso unificado basada en 
inteligencia artificial sobre 
navegación web y tramitación 
electrónica por sede 

850.000,00 €  850.000,00 € 31/12/2022 

Almería 
Alcazaba 

 748.938,79 € 
139.755,00 €  139.755,00 € 31/12/2022 

Nubira 384.491,51 €  384.491,51 € 31/12/2022 

Aranjuez 

Implantación de ciberseguridad 
en el ayuntamiento de Aranjuez 

 224.441,32 € 

101.000,00 €  101.000,00 € 31/12/2022 

Implantación del teletrabajo en 
el ayuntamiento de Aranjuez 

123.200,00 €  123.200,00 € 30/06/2022 

Arganda del Rey 

Sistema de seguridad de la 
información del Ayuntamiento 
de Arganda del Rey. 
Infraestructuras, 
infraestructuras y centro de 
operaciones de Ciberseguridad. 

 210.848,06 € 210.848,06 €  210.848,06 € 30/12/2022 

C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-8

d9
7-

19
90

-8
11

2-
0d

06
-c

de
4-

e6
f6

-1
4e

2-
8e

c9
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
n.

go
b.

es
/p

ag
S

ed
eF

ro
nt

/s
er

vi
ci

os
/c

on
su

lt.
..

CSV : GEN-8d97-1990-8112-0d06-cde4-e6f6-14e2-8ec9

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : FERNANDO GALINDO ELOLA-OLASO | FECHA : 18/05/2022 11:28 | Sin acción específica



SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  

DE COOPERACIÓN AUTONÓMICA 

Y LOCAL 

MUNICIPIO PROYECTO 
IMPORTE 

MÁXIMO DE LA 
AYUDA 

IMPORTE 
SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Arona 

Incorporación de la gestión 
tributaria y multas a la 
plataforma de administración 
electrónica 

 307.939,05 € 
211.639,05 €  211.639,05 € 30/06/2022 

Adecuación ENS Arona 96.300,00 €  96.300,00 € 30/11/2022 

Arrecife 

Fomento de la Seguridad, 
Confidencialidad y 
Accesibilidad de los Datos en la 
Administración (FOSCADA) 

 240.486,13 € 240.486,13 €  240.486,13 € 29/12/2022 

Ávila 

Proyecto de puesta en marcha 
de un centro de operaciones de 
ciberseguridad 

 217.138,75 € 

72.138,75 €  72.138,75 € 31/12/2022 

Proyecto de administración 
orientada al ciudadano. 
integración en mi carpeta 
ciudadana de la AGE y 
desarrollo de conectores para 
las plataformas de 
intermediación de datos y 
apodera/proyecto de 
automatización de procesos 
prestados a la ciudadanía 

145.000,00 €  145.000,00 € 31/12/2022 

Avilés 

Adecuación Centro de 
Operaciones de Seguridad 

 289.390,61 € 

93.700,00 €  93.700,00 € 24/05/2022 

Anillo de fibra óptica para 
interconexión de CPDs y sedes 
municipales 

101.188,61 €  101.188,61 € 29/07/2022 

Generación de Conocimiento 
Turismo 

48.400,00 €  48.400,00 € 28/02/2022 

Oficina Virtual de Atención al 
Ciudadano 

46.102,00 €  46.102,00 € 18/02/2022 

Badajoz 

Centro de Operaciones de 
Ciberseguridad 

 561.676,19 € 

121.000,00 €  121.000,00 € 31/12/2022 

Desarrollo de un CPD de 
respaldo y dotación de 
herramientas de alta 
productividad 

327.030,00 €  327.030,00 € 31/12/2022 

Desarrollo de App Municipal e 
Implantación de una Oficina 
Virtual de Atención Ciudadano 

113.646,19 €  113.646,19 € 31/12/2022 
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SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  
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AYUDA 
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SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Benalmádena 

Proyecto integral de 
ciberseguridad del 
ayuntamiento de Benalmádena 

 257.222,87 € 

203.885,00 €  203.885,00 € 31/12/2022 

Proyecto de implantación de 
asistente virtual inteligente para 
la atención al ciudadano en el 
ayuntamiento de Benalmádena 

65.000,00 €  53.337,87 € 31/12/2022 

Bilbao 

Mejora de los servicios que el 
Ayuntamiento de Bilbao presta 
a su ciudadanía y empresas a 
través del desarrollo y evolución 
de portales de información, 
equipos de autoservicio y Apps 
móviles, orientados a favorecer 
la usabilidad y accesibilidad  

 1.280.250,05 € 

331.978,02 €  331.978,02 € 31/12/2021 

Mejora de la eficiencia y 
sostenibilidad de los sistemas 
del CPD y aportación de 
tecnologías de movilidad y 
herramientas colaborativas de 
alta productividad a 
funcionarios del Ayuntamiento 
de Bilbao. 

283.241,54 €  271.400,13 € 24/12/2022 

Puesta en marcha de un Centro 
de Operaciones de 
Ciberseguridad y mejora de las 
infraestructuras de seguridad y 
su capacidad de detección y 
respuesta. 

302.500,00 €  302.500,00 € 31/12/2022 

Implantación de una plataforma 
de gobierno y gestión de los 
datos municipales, así como la 
evolución de la información 
pública en formatos visuales, 
puesta a disposición de forma 
abierta a administración, 
ciudadanía y empresas, de cara 
a facilitar el desar 

139.948,54 € 139.948,54 € 31/12/2022 

Mejora de los servicios y 
procesos de gestión y 
tramitación de las Áreas 
Municipales del Ayuntamiento 
de Bilbao a través de la 
aplicación de tecnologías de 
gestión de la demanda, de la 
capacidad y del cambio, e 
incluyendo la utilización de 
sistemas de vi 

234.423,36 €  234.423,36 € 31/12/2022 
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SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 
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PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Boadilla del 
Monte 

Nuevos desarrollos digitales 
orientados al ciudadano del 
T.M. de Boadilla del Monte

 211.056,38 € 

42.211,28 €  42.211,28 € 31/12/2022 

Robotización de procesos en la 
sede electrónica, subsede 
tributaria. 

42.211,28 €  42.211,28 € 31/12/2022 

Desarrollo de nuevas 
plataformas digitales del 
ayuntamiento de Boadilla del 
Monte. 

42.211,28 €  42.211,27 € 31/12/2022 

Renovación de infraestructura 
de CPD y videovigilancia del 
Ayuntamiento de Boadilla del 
Monte. 

42.211,28 €  42.211,27 € 31/12/2022 

 Desarrollo de mejora del COC 
y cumplimiento normativo en 
ENS y RGPD  

42.211,28 €  42.211,28 € 31/12/2022 

Burgos 

Denominación del proyecto: * 
REFUERZO DE 
INFRAESTUCTURAS 
DIGITALES  656.293,32 € 

256.293,32 €  256.293,32 € 31/12/2022 

Denominación del proyecto: 
* REFUERZO DE 
CIBERSEGURIDAD 

400.000,00 €  400.000,00 € 31/12/2022 

Cáceres 

Proyecto para la mejora del 
acceso ciudadano a los 
servicios públicos mediante 
asistentes virtuales 

 358.078,62 € 

40.000,00 €  40.000,00 € 30/12/2022 

Mejoras de las infraestructuras 
digitales del Ayuntamiento de 
Cáceres 

138.989,12 €  138.989,12 € 30/11/2022 

Incremento del entorno de 
ciberseguridad en el 
ayuntamiento de Cáceres para 
la adecuación al ENS 

139.089,50 €  139.089,50 € 30/12/2022 

Paso a Alta Disponibilidad del 
SIG/IDE del Ayuntamiento de 
Cáceres 

40.000,00 €  40.000,00 € 28/10/2022 

Cádiz 

Implantación de un centro de 
operaciones de ciberseguridad 
(SOC) en el ayuntamiento de 
Cádiz 

 429.445,09 € 

183.920,00 €  183.920,00 € 31/12/2022 

Automatización del sistema de 
gestión de la contratación y 
licitación pública y 
centralización, digitalización y 
automatización de los procesos 
de selección de empleados 
públicos en modalidad SAAS, 
del ayuntamiento de Cádiz 

245.025,00 €  245.025,00 € 31/12/2022 
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DE POLÍTICA TERRITORIAL 
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MÁXIMO DE LA 
AYUDA 

IMPORTE 
SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Cartagena 

Mejora en Ciberseguridad de 
las redes y sistemas de 
información, adecuación al 
Esquema Nacional de 
Seguridad (ENS) e implantación 
de un centro de operaciones de 
seguridad para el Ayuntamiento 
de Cartagena 

 803.944,25 € 

197.650,00 €  197.650,00 € 15/03/2022 

Desarrollo y adecuación del 
Centro de Proceso de Datos 
para su redundancia, 
resiliencia, protección de datos, 
recuperación antes desastres y 
virtualización del puesto de 
trabajo 

497.019,00 €  497.019,00 € 31/03/2022 

Servicio público digital para la 
ciudadanía: Implantación de 
Asistentes Virtual Inteligente. 

59.640,00 €  59.640,00 € 31/12/2022 

Sistema de integración de 
expedientes municipales con 
visor espacial de consulta y 
tramitación ciudadana 
(SIEMVETc) 

49.635,00 €  49.635,00 € 02/08/2022 

Castelldefels 
Despliegue del CiberSOC con 
la herramienta del CCN 
MONICA NGSIEM 

 250.958,22 € 250.958,22 €  250.958,22 € 31/12/2022 

Castelló de la 
Plana 

Transformación digital y 
modernización del 
ayuntamiento de Castelló de la 
plana: ciberseguridad 

 648.280,21 € 

150.645,00 €  150.645,00 € 31/12/2022 

Transformación digital y 
modernización del 
ayuntamiento de Castelló de la 
plana: digitalización del puesto 
de trabajo 

497.359,61 €  497.359,61 € 31/12/2022 

Cerdanyola del 
Vallès 

Transformación digital en el 
ayuntamiento de Cerdanyola 
del Vallés 

 215.226,62 € 215.226,62 €  215.226,62 € 31/12/2022 
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PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Chiclana de la 
Frontera 

Sistema de Escritorio Remoto 
para usuarios en movilidad, 
renovación de la infraestructura 
de red y sistema 
contraincendios para el CPD de 
contingencia. 

 316.766,86 € 

116.000,00 €  116.000,00 € 31/12/2022 

Despliegue del SOC, sistema 
de copias de seguridad e 
infraestructura de seguridad 
para los dispositivos fijos y 
móviles de los empleados 
públicos. 

199.500,00 €  199.500,00 € 31/12/2022 

Ciudad Real 

Sistema de gestión de archivos 
y digitalización archivo 
municipal 

 280.882,74 € 

41.382,74 €  41.382,74 € 30/12/2022 

Migración a una infraestructura 
tecnológica (VDI), de los 
equipos de oficina 

210.000,00 €  198.600,00 € 30/12/2022 

Sistema de acceso DOBLE 
FACTOR DE AUTENTICACION 
CON YUBIKEY 5. 

40.900,00 €  40.900,00 € 29/12/2022 

Collado Villalba 

Proyecto de modernización 
digital y Ciberseguridad del 
Ayuntamiento de Collado 
Villalba - Mejora del acceso a 
los servicios públicos más 
demandados por la ciudadanía 
en el Ayuntamiento de Collado 
Villalba 

 239.492,86 € 

173.690,00 €  173.690,00 € 30/12/2022 

Proyecto de modernización 
digital y Ciberseguridad del 
Ayuntamiento de Collado 
Villalba - Mejora del acceso a 
los servicios públicos más 
demandados por la ciudadanía 
en el Ayuntamiento de Collado 
Villalba 

65.800,00 €  65.800,00 € 30/12/2022 

Colmenar Viejo 

Ampliación y mejora de 
servicios ofrecidos al ciudadano 
por medios telemáticos 

 193.214,76 € 

100.145,00 €  100.145,00 € 31/12/2022 

Proyecto de implantación de un 
centro de operaciones de 
ciberseguridad 

93.069,00 €  93.069,00 € 31/12/2022 
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FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Córdoba 

Certificación y gestión de la 
autenticidad y titularidad del 
patrimonio histórico-artístico de 
Córdoba 

 1.191.977,49 € 

300.000,00 €  300.000,00 € 30/12/2022 

Transformación digital de la 
serie documental analógica de 
licencias de obras mayores del 
archivo municipal de Córdoba 

115.434,00 €  115.434,00 € 30/12/2022 

Implantación de medidas 
técnicas y organizativas en el 
ayuntamiento de Córdoba para 
la adecuación al esquema 
nacional de seguridad (ENS) y 
mejora de la seguridad de las 
infraestructuras de red, 
servidores y puestos de trabajo 
del ayuntamiento de córdoba, 
con objeto de alcanzar un 
modelo de servicio gestionado 
en la seguridad de la 
información (SOC). 

665.500,00 €  665.500,00 € 30/12/2022 

Implantación de una red de área 
extensa (WAN) securizada para 
permitir el acceso mediante la 
tecnología SD-WAN de 
diversas sedes municipales a la 
red corporativa del 
ayuntamiento de Córdoba 

163.350,00 €  111.043,49 € 30/12/2022 

Cornellà de 
Llobregat 

Proyecto en Línea 5 
CIBERSEGURIDAD: 
Despliegue de Centro de 
operaciones de Ciberseguridad  334.571,28 € 

70.000,00 €  70.000,00 € 30/12/2022 

Proyecto línea 4, Infraestructura 
digital de ciudad 

264.571,28 €  264.571,28 € 30/12/2022 

Coslada 

Centro de Operaciones de 
Ciberseguridad y fortificación IT 
del Ayuntamiento de Coslada 

 302.782,99 € 

161.535,00 €  161.535,00 € 30/11/2022 

Infraestructuras, Aplicación 
informática y gestión para la 
policía local de Coslada 

141.247,99 €  141.247,99 € 07/12/2022 

Cuenca 

Despliegue de un centro de 
operaciones de seguridad para 
el ayuntamiento de Cuenca. 

 203.195,80 € 

51.546,00 €  51.546,00 € 30/12/2022 

Mejora y automatización de los 
servicios electrónicos del 
Ayuntamiento de Cuenca. 

151.431,50 €  151.431,50 € 30/12/2022 
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DE POLÍTICA TERRITORIAL 
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DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  
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CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Donostia/ San 
Sebastián 

Centro de operaciones de 
ciberseguridad y mejora del 
cumplimiento ENS 

 700.272,39 € 

296.566,00 €  296.566,00 € 31/10/2022 

Mejora de servicios ofrecidos en 
“mi Carpeta” Municipal y Apps 
dirigidas al ciudadano 

72.000,00 €  72.000,00 € 31/12/2022 

Implantación de cámaras 
inteligentes para mejorar la 
seguridad ciudadana 

272.273,19 €  272.273,19 € 31/12/2022 

Adecuación de CPDs 
Sostenibles y modernización 
del puesto de trabajo 

154.261,15 €  59.433,20 € 31/12/2022 

Dos Hermanas 

Proyecto de desarrollo de línea 
estratégica de ciberseguridad 
del ayuntamiento de dos 
hermanas 

 502.400,05 € 

102.992,00 €  102.992,00 € 22/10/2022 

Proyecto de automatización 
procesos en la gestión 
económica municipal del 
ayuntamiento de dos hermanas 

399.408,05 €  399.408,05 € 27/12/2022 

Eivissa 

Creación de un Centro 
Operativo de Ciberseguridad 
(COC) en Ayuntamiento de 
Eivissa que se integre en la red 
nacional de COCs 

 190.201,48 € 190.201,48 €  190.201,48 € 31/12/2022 

El Ejido 

Oficina virtual multidispositivo 

 311.588,47 € 

180.000,00 €  180.000,00 € 31/12/2022 

Creación del centro de 
operaciones de seguridad 

131.588,47 €  131.588,47 € 31/12/2022 

El Puerto de 
Santa María 

Despliegue de un SOC con la 
herramienta MONICA NGSIEM 
del CCN, incluyendo la 
adecuación y certificación del 
Ayuntamiento de El Puerto de 
Santa María al Esquema 
Nacional de Seguridad 

 329.984,39 € 

92.484,39 €  92.484,39 € 31/12/2022 

Dotación de puestos de trabajo 
inteligentes al personal 
municipal y mejora de la 
disponibilidad y las 
comunicaciones de los CPDs 
municipales. 

105.500,00 €  105.500,00 € 30/11/2022 

Integración de chatbots en los 
servicios de comunicación 
digital y desarrollo de aplicación 
móvil y portales informacionales 
específicos 

117.000,00 €  117.000,00 € 30/12/2022 
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FECHA DE 
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Elche 

Solución inteligente para la 
recolección y correlación de 
alertas procedentes de las 
diferentes soluciones de 
seguridad mediante machine 
learning y despliegue de una 
solución capaz de realizar una 
detección y respuesta 
extendida XDR.  873.350,23 € 

180.000,00 €  180.000,00 € 31/12/2022 

Transformación digital e 
innovación en la gestión. 
implantación de soluciones 
eficientes para el área 
económico-financiera y 
presupuestaria en modelo cloud 
(1ª fase) 

693.350,23 € 693.350,23 € 31/12/2022 

Estepona 

Desarrollo de nuevas 
infraestructuras tecnológicas 
para la modernización del 
ayuntamiento de Estepona.  261.255,47 € 

206.600,83 €  206.596,37 € 31/05/2022 

Desarrollo del nuevo centro de 
operaciones de Ciberseguridad 
del Ayuntamiento de Estepona. 

54.659,10 €  54.659,10 € 31/05/2022 

Ferrol 
Implementación y operación de 
un Centro de Operaciones de 
Ciberseguridad (SOC) 

 243.890,02 € 237.763,80 €  237.763,80 € 30/11/2022 

Fuengirola 

Proyecto para la implantación 
de medidas técnicas y 
organizativas 

 308.162,26 € 

107.049,50 €  107.049,50 € 31/12/2022 

Innovación tecnológica del 
centro de proceso 

120.042,76 €  120.042,76 € 31/12/2022 

Simplificación de procesos en 
los procesos de la atención al 
ciudadano 

81.070,00 €  81.070,00 € 31/12/2022 

Fuenlabrada 

centro de operaciones de 
ciberseguridad y mejora del 
cumplimiento ENS en 
Fuenlabrada 

 723.612,32 € 

165.842,90 €  165.842,90 € 31/12/2022 

implantación de una 
infraestructura de escritorio 
virtual que facilite el desempeño 
del teletrabajo en el 
ayuntamiento de Fuenlabrada 

425.769,42 €  425.769,42 € 31/12/2022 

Fuenlabrada Puerta Digital: un 
modelo de atención a la 
ciudadanía personalizado, 
proactivo y omnicanal 

132.000,00 €  132.000,00 € 31/12/2022 

Getafe 

Getafe-CiberSeguro 

 688.888,87 € 

496.000,00 €  496.000,00 € 31/12/2022 

Getafe-Atención Ciudadana 
Inteligente 

104.000,00 €  104.000,00 € 31/12/2022 

 Getafe-operaciones 
INTELIGENTES 

88.888,00 €  88.888,00 € 31/12/2022 
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Gijón 

Soluciones para la gestión de la 
seguridad perimetral, 
correlación de eventos de 
seguridad, capacitación en 
medidas de seguridad, 
adecuación al ENS y al RGPD, 
para el Ayuntamiento de 
Gijón/Dixon 

 993.379,77 € 

183.799,00 €  183.799,00 € 31/12/2022 

Modernización de la red de fibra 
óptica y construcción de un 
centro de proceso de datos 
sostenible para el ayuntamiento 
de Gijón/Xixón 

809.580,77 €  809.580,77 € 30/11/2022 

Girona 

Evolución de las redes 
corporativas CPD y de acceso 
WIRED y WIRELESS: 
administración centralizada, 
despliegue de modelos de 
seguridad ZEROTRUST y NAC 
para proyectos smartcity 

 384.543,44 € 

223.541,84 €  223.541,84 € 30/12/2022 

Refuerzo de la ciberseguridad 
mediante la implantación de un 
SOC y de un programa de 
concienciación de usuarios 

161.001,60 €  161.001,60 € 30/12/2022 

Granada 

Impulso a la ciberseguridad en 
los servicios municipales de 
granada. creación de un centro 
de operaciones de 
ciberseguridad 

869.194,87 € 

661.000,00 € 661.000,00 € 31/12/2022 

Mejora de la accesibilidad del 
ciudadano a los servicios 
públicos digitales 

40.000,00 €  40.000,00 € 30/11/2022 

Renovación de la 
infraestructura de virtualización 
de sistemas y bases de datos 
del ayuntamiento de granada. 

168.194,87 € 168.194,87 € 30/09/2022 

Mejora de la eficiencia 
administrativa aplicando 
automatización robótica de 
procesos en la gestión y 
provisión de servicios 
municipales 

- € - € 30/11/2022 

Granadilla de 
Abona 

SOC Granadilla  190.592,09 € 190.592,09 €  190.592,09 € 30/12/2022 
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Granollers 

Modernización del puesto de 
trabajo en movilidad y acceso al 
cloud en el ayuntamiento de 
Granollers  232.205,17 € 

190.231,00 €  190.231,00 € 31/03/2022 

Servicio de Sistemas de 
Información y comunicación del 
Ayuntamiento de Granollers 

41.974,02 €  41.974,02 € 29/07/2022 

Guadalajara 

Centro de Operaciones de 
Ciberseguridad (COCS) y 
Adecuación al Esquema 
Nacional de Seguridad (ENS). 

 325.449,58 € 

196.701,03 €  196.701,03 € 31/12/2022 

Digitalización de los puestos de 
trabajo e implantación del 
teletrabajo en el Ayuntamiento 
de Guadalajara. 

128.748,55 €  128.748,55 € 31/12/2022 

Huelva 

CLOUD BACKUP AND VDI: 
Copias de seguridad en la nube 
y una solución de escritorios 
virtuales remotos 

 535.088,61 € 

315.947,20 €  315.947,20 € 31/10/2022 

Despliegue de un Centro de 
Operaciones de Seguridad 
CiberSOC basado en 
herramientas del CCN 

219.141,41 €  219.141,41 € 31/10/2022 

Huesca 

Carpeta ciudadana integrada, 
oficina tributaria y accesibilidad 

 200.721,93 € 

73.644,88 €  73.644,88 € 31/12/2022 

Movilidad en el puesto de 
trabajo del empleado público y 
securización del cpd 

62.946,40 €  62.946,40 € 31/12/2022 

seguridad tic en el 
ayuntamiento de Huesca: un 
proceso continuo 

64.130,65 €  64.130,65 € 31/12/2022 

Irún 

IRUN 4.0 - Servicios digitales 
dirigidos a la ciudadanía 

 234.031,75 € 

172.302,00 € - € 31/12/2022 

IRUN 4.0 - Potenciación de 
infraestructuras de proceso, 
almacenamiento y 
comunicaciones 

646.352,00 € - € 31/12/2022 

IRUN 4.0 - Potenciación de la 
Ciberseguridad, despliegue de 
S.O.C. y adecuación al ENS 

316.341,00 €  234.031,75 € 31/12/2022 

Jaén 
Implantación de un Centro de 
Ciberseguridad en el 
Ayuntamiento de Jaén 

419.467,77 € 376.310,00 € 376.310,00 € 31/12/2022 

Jerez de la 
Frontera 

Mejora de la Ciberseguridad y 
apoyo al cumplimiento del ENS 
en el Ayuntamiento de Jerez de 
la Frontera: despliegue de un 
Centro de Operaciones de 
Ciberseguridad, tareas de 
concienciación y formación, y 
realización de auditorías de 
seguridad 

 792.772,77 € 792.550,00 €  792.550,00 € 31/12/2022 
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La Línea de la 
Concepción 

Puesta en marcha de un Centro 
de Operaciones de 
Ciberseguridad y refuerzo del 
perímetro 

 236.710,22 € 

49.610,00 €  49.610,00 € 31/12/2022 

Creación de nuevo Centro de 
Proceso de Datos con una 
infraestructura de servidores 
más sostenibles 

187.100,22 €  187.100,22 € 31/12/2022 

Las Palmas de 
Gran Canaria 

Implantación de un Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
(SOC) y adaptación de la 
infraestructura asociada 

 1.393.726,62 € 

125.000,00 €  125.000,00 € 31/12/2022 

Mejora de la Tramitación 
Electrónica del Ayuntamiento y 
Automatización de los Procesos 
de los Órganos Colegiados 

1.268.726,62 €  1.268.726,62 € 31/12/2022 

Las Rozas de 
Madrid 

Centro de operaciones de 
ciberseguridad y mejora del 
cumplimiento ENS para el 
ayuntamiento de las rozas de 
Madrid 

 357.550,36 € 357.550,36 €  357.550,36 € 31/12/2022 

Leganés 

LEGASOC: infraestructura de 
seguridad, despliegue de 
herramientas, operación y 
capacitación orientada a la 
mejora del cumplimiento del 
E.N.S. 

 710.963,97 € 710.963,90 €  710.963,90 € 31/12/2022 

León 

Servicios útiles desde 
dispositivos móviles 

 461.397,06 € 

66.900,00 €  66.900,00 € 31/10/2022 

Infraestructura MAN segura 
para despliegue de servicios de 
valor añadido e implementación 
de puestos de trabajo 
inteligentes. 

264.600,00 €  264.600,00 € 05/05/2022 

León Ciberseguro 129.897,06 €  129.897,06 € 30/12/2022 

l'Hospitalet de 
Llobregat 

Creación del centro de 
Ciberseguridad de L’Hospitalet 

 984.843,16 € 

359.880,22 €  359.880,22 € 31/12/2022 

Desarrollo de la App de 
servicios del Ayuntamiento de 
L’Hospitalet 

147.570,00 €  147.570,00 € 31/12/2022 

Implantación de cuadros de 
mando 

94.182,50 €  94.182,50 € 31/12/2022 

Implantación del puesto de 
Trabajo digital 

383.210,44 €  383.210,44 € 31/12/2022 

Linares 

Linares + digital: puesta en 
marcha de un centro de 
operaciones de ciberseguridad 
(SOC) 

 213.359,13 € 

42.446,20 €  42.446,20 € 30/12/2022 

Linares + digital: suministro, 
instalación y migración de una 
infraestructura 
hiperconvergente 

170.912,50 €  170.912,50 € 30/12/2022 
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Lleida 

Despliegue de un centro de 
operaciones de ciberseguridad 
con la herramienta del CCN 
MONICA NGSIEM 

 522.313,77 € 

142.296,00 €  142.296,00 € 15/12/2022 

Renovación de los principales 
servicios de información y 
nuevos servicios de tramitación 
ciudadana 

283.176,01 €  283.176,01 € 15/12/2022 

Automatización de 
procedimientos de mayor 
impacto 

210.272,06 €  96.841,76 € 30/11/2022 

Puesto de trabajo inteligente 
con movilidad 

155.640,06 € - € 15/12/2022 

Lugo 

Despliegue de Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
y Plan de Formación y 
Concienciación del 
Ayuntamiento de Lugo (LÍNEA 
ESTRATÉGICA 5. 
CIBERSEGURIDAD). 

 366.500,93 € 

213.928,00 €  213.928,00 € 31/10/2022 

Modernización de la red Wifi y 
dotación de dispositivos 
digitales en movilidad para el 
Ayuntamiento de Lugo (LÍNEA 
ESTRATÉGICA 4. 
INFRAESTRUCTURAS 
INTELIGENTES). 

152.572,93 €  152.572,93 € 31/05/2022 

Madrid 

Infraestructuras tecnológicas 
avanzadas para la prestación 
de servicios digitales en el 
Ayuntamiento de Madrid en el 
contexto del teletrabajo 

 12.191.557,12 € 12.192.557,12 € 
 12.191.557,12 

€ 
31/12/2022 

Majadahonda 
Centro de operaciones de 
Ciberseguridad 

 268.424,11 € 268.424,11 €  268.424,11 € 30/12/2022 

Málaga 

Plataforma integral para la 
digitalización integral de los 
procesos y la automatización 
inteligente de servicios 
electrónicos 

 2.114.812,33 € 

1.185.000,00 €  1.185.000,00 € 30/11/2022 

puesta en marcha de un centro 
de operaciones de 
ciberseguridad (SOC) 

504.812,33 €  504.812,33 € 31/12/2022 

Nuevo modelo omnicanal de 
atención a la ciudadanía con 
incorporación de la imagen 
como sistema de identificación 
y de asistentes virtuales en el 
servicio 010 municipal 

425.000,00 €  425.000,00 € 30/11/2022 
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Manresa 

Implantación de puestos de 
trabajo inteligentes de nueva 
generación. 

 291.079,54 € 

120.330,87 €  89.015,77 € 31/12/2022 

Desarrollo de sistemas para 
garantizar la seguridad de las 
infraestructuras, 
comunicaciones y servicios 
digitales municipales. 

202.063,77 €  202.063,77 € 31/12/2022 

Marbella 

Transformación Digital 
Ayuntamiento de Marbella 

 549.210,12 € 

308.150,25 €  308.150,25 € 30/12/2022 

Transformación Digital 
Ayuntamiento de Marbella 

241.059,87 €  241.059,87 € 01/12/2022 

Molina de Segura 

Mejora de los servicios de 
ciberseguridad municipales y 
adecuación al Esquema 
Nacional de Seguridad 

 271.921,01 € 

80.000,00 €  80.000,00 € 25/11/2022 

Plataforma integral participativa 
de servicios municipales 

50.000,00 €  50.000,00 € 30/09/2022 

Nuevo CPD municipal y 
renovación de la infraestructura 
de red troncal 

141.921,01 €  141.921,01 € 20/09/2022 

Mollet del Vallès Oficina Multicanal Mollet  191.957,37 € 191.957,00 €  191.957,00 € 30/12/2022 

Móstoles 

Sistema tributario para la 
gestión de ingresos 

 782.371,36 € 

776.850,00 €  622.371,36 € 30/12/2022 

Proyecto ciberseguridad 
municipal 

160.000,00 €  160.000,00 € 30/12/2022 

Motril 

Implantación de 
Infraestructuras para la puesta 
en marcha del Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
del Ayuntamiento de Motril 

 217.477,28 € 217.477,00 €  217.477,00 € 31/12/2022 

Murcia 

Despliegue de un Centro de 
Operaciones de 
Ciberseguridad. 

 1.679.547,64 € 

1.025.891,71 €  1.025.891,71 € 30/12/2022 

Renovación de la 
infraestructura central de 
sistemas en los dos CPD 
principales del Ayuntamiento de 
Murcia 

1.126.147,00 €  228.407,00 € 30/12/2022 

Smart Kittens - € - € 30/12/2022 

Smart Murcia 3.0 290.400,00 €  290.400,00 € 30/12/2022 

Adaptación "responsive” de los 
trámites en la Sede Electrónica 
del Ayuntamiento de Murcia. 

134.848,93 €  134.848,93 € 31/12/2022 
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Orihuela 

Modernización de servidores en 
CPD, puestos de trabajo en 
movilidad e infraestructuras en 
cloud 

 292.046,77 € 

219.035,08 €  217.696,77 € 31/05/2022 

Despliegue de soluciones 
complementarias a las previstas 
por el csirt-cv y a las existentes 
ya en el ayuntamiento de 
Orihuela en materia de 
ciberseguridad 

74.350,00 €  74.350,00 € 30/11/2022 

Ourense 

NEXT-GOu Módulos Cividas 
para conexión con servicios 
comunes 

 393.002,95 € 

133.100,00 €  133.100,00 € 28/02/2022 

NEXT-GOu Mejora de la 
Ciberseguridad del Concello de 
Ourense 

199.374,30 €  199.374,30 € 31/12/2022 

NEXT-GOu Equipamiento para 
Teletrabajo y Movilidad 

61.639,10 €  60.528,65 € 30/04/2021 

Oviedo 
Centro de operaciones de 
ciberseguridad y mejora del 
cumplimiento del ENS 

 818.088,08 € 715.881,00 €  715.881,00 € 31/12/2022 

Palencia 

Centro de operaciones de 
Ciberseguridad y mejora del 
cumplimiento ENS 

 290.703,81 € 

193.900,00 €  193.900,00 € 31/12/2022 

Implantación digital de los 
servicios de registro, 
contratación pública y 
expedición de licencias a través 
de una plataforma integrada 
con el resto de servicios del 
Ayuntamiento, operable en 
soporte App y vía web. 

697.328,00 €  96.803,81 € 31/12/2022 

Pamplona 

CiberPamplona. Puesta en 
marcha de un SOC (Centro de 
Operaciones de 
Ciberseguridad) y adecuación 
de medidas de seguridad de 
sus sistemas y servicios 
digitales según la legislación 
vigente del Esquema Nacional 
de Seguridad (ENS).  758.692,90 € 

200.000,00 €  200.000,00 € 30/06/2022 

Cambio tecnología. cabinas 
datos de los sistemas de 
información del ayuntamiento 
de pamplona 

238.000,00 €  238.000,00 € 30/06/2022 

Modernización de los servicios 
de atención ciudadana del 
ayuntamiento de Pamplona 

320.000,00 €  320.000,00 € 31/12/2022 

Pinto 

Plataforma urbana ciudad de 
Pinto 

 198.374,55 € 

156.024,00 €  156.024,00 € 31/05/2022 

Centro de operaciones de 
ciberseguridad y mejora del 
cumplimiento ENS. 

42.350,00 €  42.350,00 € 30/09/2022 
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Ponferrada 

Centro de Operaciones de 
Ciberseguridad y mejora del 
cumplimiento del ENS 

 239.980,19 € 

143.180,00 €  143.180,00 € 31/12/2022 

Ponferrada City Twin – 
Gemelos Digitales aplicados a 
la gestión municipal 

96.800,00 €  96.800,00 € 30/12/2022 

Pontevedra 

Despliegue de un centro de 
operaciones de ciberseguridad 
y elaboración del plan de 
adecuación al esquema 
nacional de seguridad 

 309.735,86 € 

73.810,00 €  73.810,00 € 31/08/2022 

Despliegue de una 
infraestructura de robotización 
procedimientos administrativos 

89.056,00 €  89.056,00 € 31/08/2022 

Renovación parcial electrónica 
de red del Concello de 
Pontevedra y mejora del CPD 
municipal 

146.410,00 €  146.410,00 € 31/10/2022 

Pozuelo de 
Alarcón 

Ciberseguridad en Pozuelo de 
Alarcón 

 324.262,87 € 

122.872,78 €  122.872,78 € 31/10/2022 

Infraestructuras inteligentes en 
pozuelo de Alarcón: solución de 
hiperconvergencia 

238.900,00 €  201.390,09 € 29/04/2022 

Reus 
Transformación digital y 
modernización de la gestión y 
atención tributaria 

 394.956,01 € 394.956,01 €  394.956,01 € 31/12/2022 

Rivas 
Vaciamadrid 

Sistemas de mejora de la 
administración electrónica 
mediante la utilización de 
diferentes sistemas de chatbot 

 338.429,03 € 

270.743,03 €  270.743,03 € 31/12/2022 

Proyecto de mejora de los 
sistemas de Ciberseguridad del 
Ayuntamiento de Rivas 

67.686,00 €  67.686,00 € 31/12/2022 

Roquetas de Mar DIGIMAR  366.181,00 € 366.146,00 €  366.146,00 € 30/09/2022 

Rubí 

Mejora de la calidad del servicio 
de atención a la ciudadanía 

 292.366,70 € 

40.804,23 €  40.804,23 € 30/11/2022 

Solución de gestión de archivo 58.354,97 €  58.354,97 € 31/12/2022 

Renovación de equipos 133.310,30 €  133.310,30 € 27/10/2021 

Proyecto integral de 
Ciberseguridad del 
Ayuntamiento de Rubí 

59.896,21 €  59.896,21 € 31/12/2022 

Sabadell 

Centro de Operaciones de 
Ciberseguridad 

 805.476,93 € 

100.000,00 €  100.000,00 € 01/10/2022 

Puestos de trabajo inteligentes 
en el ámbito de la movilidad 

705.476,93 €  705.476,93 € 31/12/2022 
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Salamanca 

Puesta en marcha de una 
plataforma automatizada de 
accesibilidad y usabilidad web 
para la mejora y el 
acercamiento de los servicios 
públicos, por vía telemática, a la 
ciudadanía de Salamanca. 

 538.764,07 € 

40.716,80 €  40.716,80 € 31/12/2022 

Robotización y automatización 
sobre los servicios y procesos 
de gestión y tramitación de los 
servicios públicos y de 
recaudación del Ayuntamiento 
de Salamanca 

76.587,88 €  76.587,88 € 31/12/2022 

Intermediación de los datos del 
Padrón Municipal de habitantes 
de Salamanca a través de la 
Plataforma de Intermediación 
de Datos del Estado, para la 
adaptación del mismo a la 
normativa de aplicación en 
materia de Procedimiento 
Administrativo Común y para 

84.937,57 €  84.937,57 € 31/12/2022 

Adquisición de equipamiento 
que fomente el trabajo 
colaborativo, mejore las 
capacidades digitales de los 
empleados públicos asociadas 
a los puestos de trabajo y 
permita el teletrabajo 
garantizando los mecanismos 
de seguridad adecuados 

112.487,80 €  112.487,80 € 31/12/2022 

Implantación de un Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
en el Ayuntamiento de 
Salamanca: Plan de 
adecuación al Esquema 
Nacional de Seguridad, 
despliegue del centro e 
implantación de medidas 
complementarias 

224.034,02 €  224.034,02 € 31/12/2022 

San Bartolomé 
de Tirajana 

Despliegue de centro de 
operaciones de ciberseguridad 

 198.642,40 € 198.642,40 €  198.642,40 € 20/12/2022 

San Cristóbal de 
la Laguna 

Infraestructura de virtualización 
de escritorios para los centros 
ciudadanos del municipio de 
San Cristóbal de la Laguna  591.165,45 € 

505.000,00 €  505.000,00 € 30/11/2022 

Refuerzo de la ciberseguridad 
del ayuntamiento de San 
Cristóbal de la Laguna 

85.249,75 €  85.249,75 € 31/10/2022 
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San Fernando 

Despliegue de un Centro de 
operaciones de ciberseguridad 

 353.413,60 € 

100.000,00 €  100.000,00 € 31/12/2022 

Despliegue de infraestructura 
de seguridad y resiliencia de los 
sistemas de backups 

237.745,64 €  212.047,00 € 30/11/2022 

MEJORA DE LA EFICIENCIA 
DE TRAMITACIÓN: 
implantación de firma 
biométrica 

41.366,60 €  41.366,60 € 30/12/2022 

San Sebastián de 
los Reyes 

Modernización de la plataforma 
hardware y software de los 
centros de proceso de datos del 
ayuntamiento de San Sebastián 
de los reyes 

 339.362,77 € 339.362,77 €  339.362,77 € 31/10/2022 

San Vicente del 
Raspeig/Sant 
Vicent del 
Raspeig 

Refuerzo de la Ciberseguridad 
en los sistemas informáticos del 
Ayuntamiento de San Vicente 
del Raspeig 

 219.404,30 € 

91.355,00 €  91.355,00 € 31/12/2022 

Mejora de la Infraestructura y 
sistemas informáticos del 
Centro de Proceso de Datos del 
Ayuntamiento de San Vicente 
del Raspeig 

70.000,00 € 70.000,00 € 31/12/2022 

Sanlúcar de 
Barrameda 

Modernización del CPD y 
transformación a la nube de los 
sistemas TI del Ayuntamiento 
de Sanlúcar de Barrameda: 
análisis de partida, 
modernización de 
infraestructuras on premise, 
migración de aplicaciones y 
puestos de trabajo inteligente. 

 257.449,80 € 

144.722,24 €  144.722,24 € 31/12/2022 

Despliegue de un SOC con la 
herramienta MONICA NGSIEM 
del CCN 

112.727,56 €  112.727,56 € 31/12/2022 

Santa Coloma de 
Gramenet 

Proyecto de mejora de la 
Ciberseguridad y la resiliencia 
del Ayuntamiento de Santa 
Coloma de Gramenet 

 448.060,49 € 

408.060,49 €  408.060,49 € 31/12/2022 

Proyecto de ampliación de 
canales de comunicación de la 
ciudadanía con el Ayuntamiento 
de Santa Coloma de Gramenet 

40.000,00 €  40.000,00 € 30/11/2022 

Santa Cruz De 
Tenerife 

Refuerzo de la ciberseguridad 
del ayuntamiento de Santa Cruz 
de Tenerife 

 778.223,45 € 

225.383,75 €  225.383,75 € 31/12/2021 

Habilitación de puestos de 
trabajo en movilidad y 
renovación y mejora de la 
infraestructura hardware y 
software del centro de proceso 
de datos y de la red corporativa 
del ayuntamiento de Santa Cruz 
de Tenerife 

552.839,70 €  552.839,70 € 31/12/2022 
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SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  

DE COOPERACIÓN AUTONÓMICA 

Y LOCAL 

MUNICIPIO PROYECTO 
IMPORTE 

MÁXIMO DE LA 
AYUDA 

IMPORTE 
SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Santa Lucía 

Línea 4: Transformación del 
Datacenter on-premise a un 
entorno Cloud en modalidad 
IaaS 

 277.527,20 € 

111.527,20 €  111.527,20 € 31/12/2022 

Línea 5: Despliegue de Centro 
de operaciones de 
ciberseguridad que permitirá 
incorporar los elementos 
fundamentales para su 
funcionamiento, como barreras 
de seguridad perimetral, 
sistema de recolección y 
correlación de logs, y también 
tecnología de detecc 

166.000,00 €  166.000,00 € 31/12/2022 

Santiago de 
Compostela 

Despliegue de SOC para el 
Ayuntamiento de Santiago de 
Compostela 

 364.004,74 € 364.004,74 €  364.004,74 € 20/12/2022 

Segovia 

Despliegue de Centro de 
operaciones de Ciberseguridad 
y despliegue de herramientas 
de Ciberseguridad orientadas a 
la mejora del cumplimiento ENS 

 193.657,46 € 193.657,46 €  193.657,46 € 31/12/2022 

Sevilla 

Implantación del Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
de la Red Corporativa del 
Ayuntamiento de Sevilla 
(HISPALNET) 

 2.527.695,39 € 

300.165,48 €  300.165,48 € 31/12/2022 

Actualización de las 
infraestructuras tecnológicas 
del Ayuntamiento de Sevilla – 
LINEA 4 

2.077.529,91 €  2.077.529,91 € 31/12/2022 

Administración orientada al 
ciudadano. Desarrollo de los 
servicios más utilizados por los 
ciudadanos a través de una 
interfaz adaptable 
(“responsive”) integrada en Mi 
Carpeta Ciudadana de la AGE – 
LINEA 1 

150.000,00 €  150.000,00 € 31/12/2022 

Siero 

Despliegue de Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
y adecuación y mejora al 
Esquema Nacional de 
Seguridad 

 191.618,84 € 191.618,84 €  191.618,84 € 31/12/2022 

Soria 

Administración electrónica 
tributaria del ayuntamiento de 
Soria 

 148.138,26 € 

61.740,25 €  61.738,26 € 30/11/2022 

Centro de operaciones de 
ciberseguridad del 
ayuntamiento de Soria 

86.400,00 €  86.400,00 € 30/11/2022 
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SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  
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MÁXIMO DE LA 
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IMPORTE 
SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Talavera de la 
Reina 

Consolidación de productos y 
servicios de ciberseguridad y 
despliegue de SOC bajo 
herramientas incluidas en el 
CPSTIC. 

 311.235,06 € 

62.500,00 €  62.500,00 € 31/10/2022 

Implantación de un nuevo 
Sistema de Información 
Tributario accesible por 
ciudadanos y empresas 
mediante navegadores 
convencionales y dispositivos 
móviles. 

248.735,06 €  248.735,06 € 31/12/2022 

Teruel 

PROYECTO 1: Plan de 
Adecuación al ENS. Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
y mejora del cumplimiento ENS. 

 134.816,57 € 

70.807,63 €  70.807,63 € 30/12/2022 

PROYECTO 2: ACTUACIÓN 1: 
Adquisición, Formación en su 
uso e Implementación de un 
Gestor Electrónico Integral de 
Recursos Humanos. 
ACTUACIÓN 2: Integración del 
Gestor Electrónico de 
expedientes administrativos del 
Ayuntamiento de Teruel con los 
Servicios 

64.008,94 €  64.008,94 € 30/12/2022 

Toledo 

Mejora de los procesos de 
atención ciudadana. 

 319.225,85 € 

60.000,00 €  60.000,00 € 30/11/2022 

Modernización de la 
infraestructura tecnológica 

259.225,85 €  259.225,85 € 30/11/2022 

Torrejón de 
Ardoz 

Proyecto para mejorar la 
ciberseguridad y modernizar la 
atención ciudadana en Torrejón 
de Ardoz 

 494.226,98 € 

380.000,00 €  380.000,00 € 30/12/2022 

Proyecto para modernizar la 
atención ciudadana en el 
Ayuntamiento de Torrejón de 
Ardoz con la implementación de 
una Oficina Virtual de Atención 
al Ciudadano (OVAC) y un 
asistente virtual-chatbot 
asociado a un canal de 
comunicación. 

114.226,98 €  114.226,98 € 30/12/2022 
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SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  

DE COOPERACIÓN AUTONÓMICA 
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MUNICIPIO PROYECTO 
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MÁXIMO DE LA 
AYUDA 

IMPORTE 
SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Torrelavega 

Renovación y consolidación del 
CPD, adecuando la sala actual 
a las necesidades y con nuevos 
sistemas para mejorar la 
eficiencia y disponibilidad de los 
datos, como sistemas de 
prevención y extinción de 
incendios adecuados, un 
sistema de racks y de climati 

 191.946,21 € 

151.411,21 €  151.411,21 € 08/08/2022 

Despliegue de un centro de 
operaciones de Ciberseguridad 
que potenciará la seguridad 
actual incorporando un sistema 
de detección y respuesta 
temprana, un sistema de 
correlación de eventos, así 
como los servicios necesarios 
para poder operar con garantías 

 40.535,00 €  40.535,00 € 30/12/2022 

Torremolinos 
Despliegue de un Centro de 
operaciones de Ciberseguridad 
y adecuación al ENS 

 257.304,72 € 257.304,08 €  257.304,08 € 31/12/2022 

Torrevieja 

Automatización de procesos 
para la mejora de la calidad de 
los servicios que se presta a 
ciudadanos y empresas  314.970,05 € 

249.623,00 €  249.623,00 € 31/01/2022 

Implantación de un centro de 
operaciones de ciberseguridad 

65.340,00 €  65.340,00 € 31/12/2022 

Utrera 
Centro de operaciones de 
ciberseguridad del Ayto de 
Utrera 

 189.583,94 € 189.140,73 €  189.140,73 € 31/12/2022 

Valladolid 

Proyecto 1: "Despliegue de un 
Centro de Operaciones de 
Ciberseguridad, una Oficina 
Técnica de Seguridad y 
diversas soluciones de 
Ciberseguridad" 

 1.094.093,48 € 

330.000,00 €  330.000,00 € 30/12/2022 

Proyecto 2: "Despliegue de 
herramientas de 
automatización RPA en los 
procedimientos y servicios 
críticos del Ayuntamiento de 
Valladolid" 

63.000,00 €  63.000,00 € 30/11/2022 

Proyecto 3: "Evolución 
tecnológica del Centro de 
Proceso de Datos e 
infraestructura municipal, 
migración de servicios a la nube 
e impulso al puesto de trabajo 
inteligente" 

680.900,00 €  601.093,48 € 30/11/2022 

Proyecto 4: "Sistema de 
información para la gestión de 
las sugerencias, incidencias, 
quejas y agradecimientos del 
Ayuntamiento de Valladolid" 

100.000,00 €  100.000,00 € 30/12/2022 
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DE POLÍTICA TERRITORIAL 
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DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  

DE COOPERACIÓN AUTONÓMICA 
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CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Vélez-Málaga 

Securízate 

 306.406,37 € 

175.780,00 €  175.780,00 € 09/12/2022 

Mejora del Centro de Procesos 
de Datos (CPD) 

130.626,37 €  130.626,37 € 12/08/2022 

Vigo 

Puesta en marcha de un Centro 
de Operaciones de 
Ciberseguridad en el 
Ayuntamiento de Vigo y 
certificación ENS 

 1.084.686,76 € 

225.000,00 €  225.000,00 € 31/12/2022 

Infraestructura de alta 
disponibilidad y herramientas 
para la automatización, 
centralización de claves, 
custodia de certificados, sellado 
de tiempo y validación de 
certificados 

185.000,00 €  185.000,00 € 03/09/2022 

Actuaciones de modernización, 
mejora de la disponibilidad y 
capacidad de la infraestructura 
de proceso de datos del 
Ayuntamiento de Vigo 

604.686,76 €  604.686,76 € 30/10/2022 

Ampliación de funcionalidades y 
servicios de la tarjeta ciudadana 
PASSVIGO 

70.000,00 €  70.000,00 € 31/12/2022 

Viladecans 

Transformación digital y 
modernización de la 
administración local: Hacia un 
modelo Ciudadano 360º 

 249.979,83 € 

140.996,67 €  58.528,60 € 31/12/2022 

Transformación digital y 
modernización de la 
administración local: Mejora de 
la eficiencia administrativa 
mediante la automatización de 
procesos en la gestión y 
provisión de servicios 
municipales 

422.573,74 € 0,00 € 31/12/2022 

Transformación digital y 
modernización de la 
administración local: 
Capacitación interna del usuario 
del Ayuntamiento de Viladecans 

191.735,54 € 0,00 € 31/03/2022 

Transformación digital y 
modernización de la 
administración local: 
Implantación del Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
360º 

191.451,23 €  191.451,23 € 31/12/2022 
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SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  
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IMPORTE 
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PROYECTO 

IMPORTE 
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PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Vilanova i la 
Geltrú 

Modernización de los servicios 
telemáticos (Carpeta 
ciudadana, población e 
interoperabilidad) y 
presenciales (terminales de 
auto tramitación) de ciudadanía, 
en el Ayuntamiento de Vilanova 
y la Geltrú  251.973,81 € 

158.689,00 €  158.689,00 € 30/11/2022 

Mejora de la infraestructura de 
Ciberseguridad e implantación 
del Esquema Nacional de 
Seguridad (ENS) en el 
Ayuntamiento de Vilanova y la 
Geltrú 

92.712,00 €  92.712,00 € 30/11/2022 

Vila-Real 

Mejora de la Ciberseguridad del 
Sistema de Información (SI) del 
Ayuntamiento de Vila-real 

 190.815,30 € 

139.414,50 €  139.414,50 € 31/10/2022 

Mejora de los canales de 
comunicación con los 
ciudadanos de Vila-real. La 
nueva Vila-real del siglo XXI. 

51.400,80 €  51.400,80 € 31/10/2022 

Vitoria-Gasteiz 

Renovación del Portal Web e 
implantación de una estrategia 
omnicanal en el Ayuntamiento 
de Vitoria-Gasteiz 

 928.592,94 € 

212.000,00 €  212.000,00 € 31/12/2022 

Implantación de la herramienta 
de Archivo Electrónico único (G-
EDE) y la adaptación de las 
herramientas de tramitación 
electrónica municipal del 
ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz para posibilitar la 
gestión integral del expediente y 
del documento electrónico 
conforme al ENI 

264.522,94 €  264.522,94 € 31/12/2022 

Implantación de una Oficina 
Municipal del Dato en el 
Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz 

115.000,00 €  115.000,00 € 31/12/2022 

Implantación de una solución de 
escritorio virtual y 
comunicaciones unificadas 
para puestos de trabajo 
municipales en modalidad de 
teletrabajo o en movilidad en el 
ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz 

135.000,00 €  135.000,00 € 31/12/2022 

Refuerzo de la Ciberseguridad 
municipal mediante el 
despliegue de un Centro de 
Operaciones de Ciberseguridad 
y otras medidas alineadas con 
el Esquema Nacional de 
Seguridad. 

202.070,00 €  202.070,00 € 31/12/2022 
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PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Zamora 

Renovación y transformación 
de las infraestructuras 
tecnológicas de las redes 
locales en los edificios 
municipales, creación de una 
red virtual privada de los 
edificios municipales del 
ayuntamiento de Zamora: 
análisis de partida, 
modernización infraestructuras 

 226.881,71 € 

134.945,00 €  134.945,00 € 31/12/2022 

Despliegue de un centro de 
operaciones de ciberseguridad 

91.693,00 €  91.693,00 € 31/12/2022 

Zaragoza 

Oficina virtual tributaria y sede 
electrónica orientada al 
ciudadano 

 2.492.898,19 € 

438.737,15 €  438.737,15 € 31/12/2022 

Plataforma interoperable de 
tramitación eficiente 

490.831,20 €  490.831,20 € 31/12/2022 

Gobierno del dato de la agencia 
municipal tributaria 

89.512,87 €  89.512,87 € 30/11/2022 

Modernización de las 
infraestructuras digitales del 
ayuntamiento de Zaragoza 

718.413,97 €  718.413,97 € 15/12/2022 

Estrategia de ciberseguridad 
del ayuntamiento de Zaragoza 

755.403,00 €  755.403,00 € 31/12/2022 

Parla 

Puesta en marcha de un Centro 
de Operaciones de 
Ciberseguridad y Adecuación al 
ENS 

 496.566,93 € 496.000,00 €  496.000,00 € 31/12/2022 

Sant Boi de 
Llobregat 

Implantación del sistema de 
comunicaciones unificadas 
corporativo 

 314.348,79 € 314.348,79 €  314.348,79 € 29/07/2022 

Lorca 

“Proyecto en Línea Estratégica 
5: Despliegue de Centro de 
Operaciones de 
Ciberseguridad” 

 355.325,74 € 

215.000,00 €  215.000,00 € 29/12/2022 

“Proyecto en Línea Estratégica 
4: Renovación y adecuación de 
CPD’s del Ayuntamiento de 
Lorca” 

100.000,00 €  100.000,00 € 30/06/2022 

“Proyecto en Línea Estratégica 
1: Administración Orientada a la 
Ciudadanía. Integración entre 
los aplicativos de padrón 
municipal de habitantes y 
tramitación electrónica de 
expedientes”, 

40.325,74 €  40.325,74 € 31/10/2022 
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CSV : GEN-8d97-1990-8112-0d06-cde4-e6f6-14e2-8ec9

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : FERNANDO GALINDO ELOLA-OLASO | FECHA : 18/05/2022 11:28 | Sin acción específica



SECRETARÍA DE ESTADO  

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

MINISTERIO 

DE POLÍTICA TERRITORIAL 

SECRETARÍA GENERAL  

DE COORDINACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN GENERAL  

DE COOPERACIÓN AUTONÓMICA 

Y LOCAL 

MUNICIPIO PROYECTO 
IMPORTE 

MÁXIMO DE LA 
AYUDA 

IMPORTE 
SOLICITADO 
PROYECTO 

IMPORTE 
CONCESIÓN 
PROYECTO 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

Getxo 

Infraestructuras tecnológicas 
para la modernización, 
conectividad y digitalización de 
las instalaciones deportivas de 
Getxo 

289.312,49 € 

213.794,46 €  110.922,96 € 30/06/2022 

Implantación de CiberSOC y 
servicios adicionales de 
seguridad para el Ayuntamiento 
de Getxo 

178.389,53 €  178.389,53 € 31/12/2022 

Telde 

Virtualización del Puesto de 
Trabajo 

 382.393,22 € 

100.619,62 €  100.619,62 € 30/11/2022 

Gobernanza del Dato 40.388,00 €  40.388,00 € 30/11/2022 

Centro de operaciones de 
Ciberseguridad 

128.318,89 €  128.318,89 € 30/11/2022 

Total concedido 89.974.938,13 € 96.100.469,62 € 89.401.702,51 € 
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CSV : GEN-8d97-1990-8112-0d06-cde4-e6f6-14e2-8ec9

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : FERNANDO GALINDO ELOLA-OLASO | FECHA : 18/05/2022 11:28 | Sin acción específica



CI

Signo

Clave operación 300

0

PRESUPUESTO CORRIENTE

2022

 1

Ejercicio:

Oficina

Aplicaciones:

Nº. Expediente:

COMPROMISOS DE INGRESOS

CONTABILIDAD DEL 

PRESUPUESTO DE 

INGRESOS

Importe Importe EUROS

Otras subvenciones de la Unión Europea

Importe EUROSEconómica:Orgánica

Presupuesto

4970000 60.000,00

60.000,00
SESENTA MIL EUROS.

Código de Gasto/Proyecto:

C.E.E. UNION EUROPEA

Interesado:

Texto libre

IMPORTE PARA ACTUACIÓN ANALISIS DE ENCUESTA BRECHA DIGITAL APROBADO RESOLUCION 

18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

MODELO OMNICANAL SERVICIO 010 M1N36MO2 2022

Tercero:

18/07/2022

120220007641

/

Fecha

Nº. Rel. Cont:

Operación

Sentado en Libro Diario de 

Contabilidad Presupuestaria con

Código Seguro De Verificación T5jt2p758zn7QNnuGEQF0A== Estado Fecha y hora

Firmado Por Maria Encarnacion Peña Mota Firmado 18/07/2022 15:01:13
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CI

Signo

Clave operación 300

0

PRESUPUESTO CORRIENTE

2022

 1

Ejercicio:

Oficina

Aplicaciones:

Nº. Expediente:

COMPROMISOS DE INGRESOS

CONTABILIDAD DEL 

PRESUPUESTO DE 

INGRESOS

Importe Importe EUROS

OTRAS SUBVENCIONES DE CAPITAL DE LA UNION EUROPEA

Importe EUROSEconómica:Orgánica

Presupuesto

7970000 140.000,00

140.000,00
CIENTO CUARENTA MIL EUROS.

Código de Gasto/Proyecto:

C.E.E. UNION EUROPEA

Interesado:

Texto libre

IMPORTE PARA ACTUACIÓN MODELO DE ATENCION CIUDADANA ONMICANAL APROBADO RESOLUCION 

18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

MODELO OMNICANAL SERVICIO 010 M1N36MO2 2022

Tercero:

18/07/2022

120220007637

/

Fecha

Nº. Rel. Cont:

Operación

Sentado en Libro Diario de 

Contabilidad Presupuestaria con

Código Seguro De Verificación UKIHH7mMXqrrDsDeeCCFjQ== Estado Fecha y hora

Firmado Por Maria Encarnacion Peña Mota Firmado 19/07/2022 11:56:19

Observaciones Página 1/1

Url De Verificación https://valida.malaga.eu/verifirma/code/UKIHH7mMXqrrDsDeeCCFjQ==
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CI

Signo

Clave operación 300

0

PRESUPUESTO CORRIENTE

2022

 1

Ejercicio:

Oficina

Aplicaciones:

Nº. Expediente:

COMPROMISOS DE INGRESOS

CONTABILIDAD DEL 

PRESUPUESTO DE 

INGRESOS

Importe Importe EUROS

Otras subvenciones de la Unión Europea

Importe EUROSEconómica:Orgánica

Presupuesto

4970000 75.000,00

75.000,00
SETENTA Y CINCO MIL EUROS.

Código de Gasto/Proyecto:

C.E.E. UNION EUROPEA

Interesado:

Texto libre

IMPORTE PARA ACTUACIÓN ROBOTIZACION PROCESOS APROBADO RESOLUCION 18/5/2022 NEXT 

GENERATION TRAN.DIGITAL

PLATAFORMA INTEGRAL AUTOMATIZ1N36PI2 2022

Tercero:

18/07/2022

120220007642

/

Fecha

Nº. Rel. Cont:

Operación

Sentado en Libro Diario de 

Contabilidad Presupuestaria con

Código Seguro De Verificación mvyfRc1AoVb+K6rTNvIVRg== Estado Fecha y hora

Firmado Por Maria Encarnacion Peña Mota Firmado 18/07/2022 15:01:15

Observaciones Página 1/1

Url De Verificación https://valida.malaga.eu/verifirma/code/mvyfRc1AoVb+K6rTNvIVRg==

https://valida.malaga.eu/verifirma/code/bXZ5ZlJjMUFvVmIrSzZyVE52SVZSZz09


CI

Signo

Clave operación 300

0

PRESUPUESTO CORRIENTE

2022

 1

Ejercicio:

Oficina

Aplicaciones:

Nº. Expediente:

COMPROMISOS DE INGRESOS

CONTABILIDAD DEL 

PRESUPUESTO DE 

INGRESOS

Importe Importe EUROS

Otras subvenciones de la Unión Europea

Importe EUROSEconómica:Orgánica

Presupuesto

4970000 85.000,00

85.000,00
OCHENTA Y CINCO MIL EUROS.

Código de Gasto/Proyecto:

C.E.E. UNION EUROPEA

Interesado:

Texto libre

IMPORTE PARA ACTUACIÓN BIOMETRIA FACIAL CON FE DE VIDA APROBADO RESOLUCION 18/5/2022 

NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

MODELO OMNICANAL SERVICIO 010 M1N36MO2 2022

Tercero:

18/07/2022

120220007640

/

Fecha

Nº. Rel. Cont:

Operación

Sentado en Libro Diario de 

Contabilidad Presupuestaria con

Código Seguro De Verificación 8PRGwcZ/BpoGrAg5ifSrgQ== Estado Fecha y hora

Firmado Por Maria Encarnacion Peña Mota Firmado 18/07/2022 15:01:12

Observaciones Página 1/1

Url De Verificación https://valida.malaga.eu/verifirma/code/8PRGwcZ/BpoGrAg5ifSrgQ==

https://valida.malaga.eu/verifirma/code/OFBSR3djWi9CcG9HckFnNWlmU3JnUT09


CI

Signo

Clave operación 300

0

PRESUPUESTO CORRIENTE

2022

 1

Ejercicio:

Oficina

Aplicaciones:

Nº. Expediente:

COMPROMISOS DE INGRESOS

CONTABILIDAD DEL 

PRESUPUESTO DE 

INGRESOS

Importe Importe EUROS

Otras subvenciones de la Unión Europea

Importe EUROSEconómica:Orgánica

Presupuesto

4970000 140.000,00

140.000,00
CIENTO CUARENTA MIL EUROS.

Código de Gasto/Proyecto:

C.E.E. UNION EUROPEA

Interesado:

Texto libre

IMPORTE PARA ACTUACIÓN ASISTENTE VIRTUAL VOZ  Y OTROS APROBADO RESOLUCION 18/5/2022 

NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

MODELO OMNICANAL SERVICIO 010 M1N36MO2 2022

Tercero:

18/07/2022

120220007639

/

Fecha

Nº. Rel. Cont:

Operación

Sentado en Libro Diario de 

Contabilidad Presupuestaria con

Código Seguro De Verificación NterS+zHuNLpubW02vBkBg== Estado Fecha y hora

Firmado Por Maria Encarnacion Peña Mota Firmado 18/07/2022 15:01:14

Observaciones Página 1/1

Url De Verificación https://valida.malaga.eu/verifirma/code/NterS+zHuNLpubW02vBkBg==

https://valida.malaga.eu/verifirma/code/TnRlclMrekh1TkxwdWJXMDJ2QmtCZz09


CI

Signo

Clave operación 300

0

PRESUPUESTO CORRIENTE

2022

 1

Ejercicio:

Oficina

Aplicaciones:

Nº. Expediente:

COMPROMISOS DE INGRESOS

CONTABILIDAD DEL 

PRESUPUESTO DE 

INGRESOS

Importe Importe EUROS

OTRAS SUBVENCIONES DE CAPITAL DE LA UNION EUROPEA

Importe EUROSEconómica:Orgánica

Presupuesto

7970000 504.812,33

504.812,33
QUINIENTOS CUATRO MIL OCHOCIENTOS DOCE EUROS CON TREINTA Y TRES 

CENTIMOS .

Código de Gasto/Proyecto:

C.E.E. UNION EUROPEA

Interesado:

Texto libre

IMPORTE PARA ACTUAC. PUESTA MARCHA CENTRO OPERAC CIBERSEG SOC APROBADO RESOLUCION 

18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

PUESTA EN MARCHA CENTRO OPERA1N36OC2 2022

Tercero:

18/07/2022

120220007638

/

Fecha

Nº. Rel. Cont:

Operación

Sentado en Libro Diario de 

Contabilidad Presupuestaria con

Código Seguro De Verificación goHJobtAfvHmT8Bqqjh7xw== Estado Fecha y hora

Firmado Por Maria Encarnacion Peña Mota Firmado 18/07/2022 15:01:11

Observaciones Página 1/1

Url De Verificación https://valida.malaga.eu/verifirma/code/goHJobtAfvHmT8Bqqjh7xw==

https://valida.malaga.eu/verifirma/code/Z29ISm9idEFmdkhtVDhCcXFqaDd4dz09


20/07/2022Fecha Obtención

1Pág.

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA  8:15:04

G/I

RESUMEN DE EXPEDIENTES DE MODIFICACIONES DE CREDITO

Aplicación Proyecto Agente Tipo de Modificación R.F. Texto ExplicativoMod. Ingresos Mod. Gastos

Expediente: 22 GEN 2022 Fecha: 20/07/2022 Grupo Apuntes: GENERACION

Texto Explicativo: VIGÉSIMO SEGUNDO EXPTE. GENERACION DE CRÉDITOS 2022

Situación Expediente: En Elaboración Fecha Contabilización:

G 060 285.000,006CREDITOS 
GENERADOS POR 
INGRESOS

+
ESTUDIOS Y TRABAJOS 
TECNICOS

2022 2 N36MO 136 4921 22706

G 060 75.000,006CREDITOS 
GENERADOS POR 
INGRESOS

+
ESTUDIOS Y TRABAJOS 
TECNICOS

2022 2 N36PI 136 4921 22706

G 060 140.000,006CREDITOS 
GENERADOS POR 
INGRESOS

+
INVERSION NUEVA ASOCIADA 
AL FUNCIONAMIENTO 
OPERATIVO DE LOS

2022 2 N36MO 136 4921 62700

G 060 504.812,336CREDITOS 
GENERADOS POR 
INGRESOS

+
INVERSION NUEVA ASOCIADA 
AL FUNCIONAMIENTO 
OPERATIVO DE LOS

2022 2 N36OC 136 4921 62700

I 020C.E.E. AUMENTO DE LAS 
PREVISIONES 
INICIALES DE 
INGRESOS

285.000,00+
Otras subvenciones de la Unión 
Europea

2022 2 N36MO 100 49700

I 020C.E.E. AUMENTO DE LAS 
PREVISIONES 
INICIALES DE 
INGRESOS

75.000,00+
Otras subvenciones de la Unión 
Europea

2022 2 N36PI 100 49700

I 020C.E.E. AUMENTO DE LAS 
PREVISIONES 
INICIALES DE 
INGRESOS

140.000,00+
OTRAS SUBVENCIONES DE 
CAPITAL DE LA UNION 
EUROPEA

2022 2 N36MO 100 79700

I 020C.E.E. AUMENTO DE LAS 
PREVISIONES 
INICIALES DE 
INGRESOS

504.812,33+
OTRAS SUBVENCIONES DE 
CAPITAL DE LA UNION 
EUROPEA

2022 2 N36OC 100 79700

Suma Total ..... 1.004.812,331.004.812,33



22 GC AYTO 2022 “PROYECTO MODERNIZACIÓN Y DIGITALIZACIÓN” 

Intervención General 

ENTIDAD: EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA 
ASUNTO: 22º Expediente de Generación de créditos por ingresos ref. “MODERNIZACIÓN Y 
DIGITALIZACIÓN EN LE ÁMBITO DE LAS ADMINISTRACIONES DE LAS ENTIDADES LOCALES”  

Visto la propuesta de aprobación del expediente indicado en el asunto; esta Intervención, de 
conformidad con lo dispuesto en el Art. 4.1 del Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el que se 
regula el régimen jurídico de los funcionarios de Administración Local con habilitación de carácter 
nacional, tiene el deber de emitir el siguiente; 

INFORME 

PRIMERO.- Antecedentes.  
Mediante la Orden TER/1204/2021 del Ministerio de Política Territorial de 03/noviembre/2021 se 
concede a favor de esta entidad una ayuda por importe de 2.114.812,33 € cuyo plazo de ejecución se 
extiende como máximo a 31/12/2022. Esta subvención va destinada a la transformación digital y 
modernización de las Administraciones de las Entidades Locales, en el marco del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia, cuya finalidad es que las Entidades Locales efectúen gastos que mejoren y 
modernicen su propia organización mediante la incorporación de tecnologías de la información y las 
comunicaciones, la digitalización de los procedimientos administrativos y la adaptación de su gestión al 
uso de los medios digitales. 
Que de conformidad con las actuaciones financiables previstas en el art. 5 de dicha orden ministerial, 
por esta Corporación Municipal se redactaron 3 proyectos a fin de presentarlos a esta convocatoria 
correspondiente al ejercicio 2021. 
Que el 18/05/2022 el Ministerio de Política Territorial comunicó al Ayuntamiento de Málaga la 
Propuesta de Resolución Provisional de Concesión de Ayudas para los 3 proyectos presentados. 
El desglose económico por proyecto/actuación es el siguiente: 

- Línea estratégica 5 Ciberseguridad por un importe total de 504.812,33 €
o Actuación 1.1. Puesta en marcha Centro Operaciones de Ciberseguridad (SOC)

504.812,33€
- Línea estratégica 1 Administración orientada al ciudadano por un importe total de 425.000,00 €

o Actuación 2.1. Asistente virtual de voz. Integración en el servicio 010: 65.000,00 €
o Actuación 2.2. Chatbot interactivo en la web municipal: 75.000,00 €
o Actuación 2.3. Biometría facial con fe de vida: 85.000,00 €
o Actuación 2.4. Modelo de atención ciudadana omnicanal: 140.000,00 €
o Actuación 2.5. Análisis de encuesta de brecha digital: 60.000,00 €

- Línea estratégica 2 Operaciones Inteligentes por un importe total de 1.185.000,00 €
o Actuación 3.1. Plataforma integral para la automatización de los procesos: 1.110.000,00 €
o Actuación 3.2. Robotización de procesos: 75.000,00 €

Consta en el expediente que la actuación “Plataforma Integral para automatización de los procesos” 
incluida en el proyecto “Plataforma integral para digitalización integral de los procesos y la 
automatización inteligente de servicios electrónicos” es una actuación ya comenzada por parte del 
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22 GC AYTO 2022 “PROYECTO MODERNIZACIÓN Y DIGITALIZACIÓN” 
 

Intervención General 

Ayuntamiento de Málaga, condición permitida por la convocatoria, con lo que tiene consignación 
presupuestaria para la anualidad de 2022 financiada con préstamo, y se propone realizar por dicho 
importe parcial un expediente de cambio de financiación que será objeto de su aprobación por Pleno. 
Por tanto, se propone proceder a la tramitación del correspondiente expediente de generación de 
crédito por importe de 1.004.812,33 € (2.114.812,33 € menos 1.110.000,00 € de la actuación plataforma 
integral para la automatización de los procesos ya consignada en el Presupuesto General inicial de 2022) 
dado que se trata de un compromiso firme de aportación de ingresos para poder financiar el citado 
proyecto. 
 
 
SEGUNDO.- Expediente de modificación presupuestaria.  
Según informe del Área de Innovación y Digitalización Urbana de fecha 13/07/2022 se presenta 
propuesta de generación de ingresos al tratarse de ingresos de naturaleza no tributaria en el estado de 
gastos del Presupuesto General en aplicación de lo establecido en el art. 181 del TRLRHL, art. 43.1.a) RD. 
500/1990 y la Base 9ª de Ejecución del Presupuesto por importe de 1.004.812,33 € correspondiente a la 
anualidad 2022 al tratarse de un compromiso firme de aportación de ingresos tras la resolución de la 
concesión de la subvención. 
 
TERCERO.- Aplicaciones presupuestarias. 
Las aplicaciones presupuestarias que figuran en el informe indicado son las correctas de conformidad 
con la Orden EHA/3565/2008, de 3 de diciembre, por la que se aprueba la estructura de los 
presupuestos de las entidades locales.  
 
El detalle por aplicaciones presupuestarias, capítulos y proyectos de gasto es el siguiente:   
 

    
                                     

 

                                       
 
CUARTO.- Financiación y destino. 
Se trata de ingresos de naturaleza no tributaria correspondientes a subvenciones procedentes de otras 
Administraciones Públicas y con destino a financiar conjuntamente con el Ayuntamiento gastos que por 
su naturaleza estén comprendidos en los fines u objetivos de los mismos, en concreto mediante 
subvenciones de capital procedentes de la Unión Europea. 
  

Cap. Importe Cap. Importe

2 360.000,00 4 360.000,00

6 644.812,33 7 644.812,33

TOTAL 1.004.812,33 TOTAL 1.004.812,33

ESTADO DE GASTOS ESTADO DE INGRESOS

MODIFICACIONES DE CRÉDITO DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA

1.004.812,33 1.004.812,33

DESCRIPCIÓN

Aplic. GASTOS Proyecto R.F. Importe Aplic. INGRESOS Proyecto Agente Importe ACTUACIÓN

2022          36 4921 22706 8038 2022 2 N36PI 1 6 75.000,00 2022 00 49700 2022 2 N36PI 1 C.E.E. 75.000,00

FONDOS NEXT GENER.

PLATAFORMA INTEGRAL PARA LA DIGITALIZACIÓN INTEGRAL PARA LA 

DIGITALIZACIÓN INTEGRAL DE LOS PROCESOS Y LA AUTOMATIZACIÓN 

INTELIGENTE DE SERVICIOS ELECTRÓNICOS

2022          36 4921 62700 8038 2022 2 N36OC 1 6 504.812,33 2022 00 79700 2022 2 N36OC 1 C.E.E. 504.812,33
FONDOS NEXT GENER.

PUESTA EN MARCHA DE UN CENTRO DE OPERACIONES DE CIBERSEGURIDAD 

(SOC)

2022          36 4921 22706 8038 2022 2 N36MO 1 6 285.000,00 2022 00 49700 2022 2 N36MO 1 C.E.E. 285.000,00

FONDOS NEXT GENER.

NUEVO MODELO OMNICANAL DE ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA CON 

INCORPORACIÓN DE LA IMAGEN COMO SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN Y DE 

ASISTENTES VIRTUALES EN EL SERVICIO 010 MUNICIPAL

2022          36 4921 62700 8038 2022 2 N36MO 1 6 140.000,00 2022 00 79700 2022 2 N36MO 1 C.E.E. 140.000,00

FONDOS NEXT GENER.

NUEVO MODELO OMNICANAL DE ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA CON 

INCORPORACIÓN DE LA IMAGEN COMO SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN Y DE 

ASISTENTES VIRTUALES EN EL SERVICIO 010 MUNICIPAL

ESTADO DE GASTOS ESTADO DE INGRESOS
AGRUPACIÓN 

/DETALLE
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22 GC AYTO 2022 “PROYECTO MODERNIZACIÓN Y DIGITALIZACIÓN” 
 

Intervención General 

El detalle de los compromisos de aportación es el siguiente: 

 
 
QUINTO.- Estabilidad Presupuestaria y Regla de Gasto. 
La Ley Orgánica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera 
(LOEPSF) establece en su art. 11 que la elaboración, aprobación y ejecución de los presupuestos y demás 
actuaciones que afecten a los gastos e ingresos de las Administraciones Públicas se someterán al 
principio de estabilidad presupuestaria especificando que las Corporaciones Locales deberán mantener 
una posición de equilibrio o superávit presupuestario.  
 
Ante la situación producida por la pandemia y la activación de la cláusula de salvaguardia y la suspensión 
de las reglas fiscales para los ejercicios 2021 y 2022 tras su aprobación por Acuerdo del Congreso de los 
Diputados de 20 de octubre de 2020 (ACM día 6/octubre/2020) para el ejercicio 2021 y Acuerdo del 
Congreso de los Diputados de 13 de septiembre de 2021 (ACM 27/julio/2021) para 2022; por lo que en 
ambos ejercicios la información sobre la evaluación del cumplimiento de la estabilidad presupuestaria 
se realiza a título informativo, no evaluándose el cumplimiento de la regla de gasto al no existir tasa de 
referencia para el cálculo del límite de gasto computable. En el ejercicio 2023 está previsto nuevamente 
la suspensión de las reglas fiscales según anunció el pasado 23 de mayo la Comisión Europea, si bien 
advierte que la flexibilidad que ofrece la cláusula general de escape debe utilizarse con prudencia, por lo 
que su activación no suspende el Pacto de Estabilidad y Crecimiento y exige a los Estados miembros 
adopten políticas fiscales prudentes. 
No obstante, la suspensión de las reglas fiscales no implica renunciar a la prudencia en la gestión 
financiera a la que hace referencia el art. 7.2 LOEPSF, resultando aplicable en todos sus preceptos la 
normativa presupuestaria contenida en el R.D.Leg.2/2004 TRLRHL en su totalidad. 
 
A priori, la modificación de crédito que ocupa no afecta a la estabilidad presupuestaria al producirse un 
incremento en los capítulos I a VII del Estado de Gastos por el importe indicado y paralelamente en los 
capítulos I a VII del Estado de Ingresos ni tampoco a la Regla de Gasto al estar financiada por otras 
administraciones públicas.  
Al tratarse de ingresos vinculados al PRTR, la ejecución del proyecto no a afecta a la estabilidad 
presupuestaria ni supondría mayor gasto computable en la Regla de gasto en la parte del proyecto 
financiado con ingresos procedentes de la Unión Europea ya que en contabilidad nacional los ingresos 
se reconocerán en función de los gastos producidos (Guía Eurostat 07/10/2021). 
 
QUINTO.-  Órgano competente aprobación. 
El órgano competente para aprobar la presente modificación presupuestaria es el Teniente de Alcalde 
Delegado de Economía y Hacienda según dispone la Base 9ª de Ejecución del Presupuesto. 
 
 
 
 

1.004.812,33

Nº Operación Fase Fecha Referencia Proyecto Aplicación Importe Tercero Nombre Ter. Texto Libre

120220007637 CI 18/07/2022 12022003838 2022/2/N36MO/1 2022 00 79700 140.000,00 C.E.E. UNION EUROPEA
IMPORTE PARA ACTUACIÓN MODELO DE ATENCION CIUDADANA ONMICANAL APROBADO 

RESOLUCION 18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

120220007638 CI 18/07/2022 12022003839 2022/2/N36OC/1 2022 00 79700 504.812,33 C.E.E. UNION EUROPEA
IMPORTE PARA ACTUAC. PUESTA MARCHA CENTRO OPERAC CIBERSEG SOC APROBADO 

RESOLUCION 18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

120220007639 CI 18/07/2022 12022003840 2022/2/N36MO/1 2022 00 49700 140.000,00 C.E.E. UNION EUROPEA
IMPORTE PARA ACTUACIÓN ASISTENTE VIRTUAL VOZ  Y OTROS APROBADO RESOLUCION 

18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

120220007640 CI 18/07/2022 12022003841 2022/2/N36MO/1 2022 00 49700 85.000,00 C.E.E. UNION EUROPEA
IMPORTE PARA ACTUACIÓN BIOMETRIA FACIAL CON FE DE VIDA APROBADO RESOLUCION 

18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

120220007641 CI 18/07/2022 12022003842 2022/2/N36MO/1 2022 00 49700 60.000,00 C.E.E. UNION EUROPEA
IMPORTE PARA ACTUACIÓN ANALISIS DE ENCUESTA BRECHA DIGITAL APROBADO 

RESOLUCION 18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL

120220007642 CI 18/07/2022 12022003843 2022/2/N36PI/1 2022 00 49700 75.000,00 C.E.E. UNION EUROPEA
IMPORTE PARA ACTUACIÓN ROBOTIZACION PROCESOS APROBADO RESOLUCION 

18/5/2022 NEXT GENERATION TRAN.DIGITAL
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22 GC AYTO 2022 “PROYECTO MODERNIZACIÓN Y DIGITALIZACIÓN” 
 

Intervención General 

SEXTO.- Conclusión.  
Por todo lo anteriormente expuesto se informa por esta intervención el expediente de forma 
FAVORABLE sin que ello implique la fiscalización favorable de los actos que de su ejecución se deriven. 
 
 

En Málaga, a fecha firma electrónica 
EL INTERVENTOR GENERAL,  

 
Fdo.: Fermín Vallecillo Moreno 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A/A DEL SR. TTE. ALCALDE DELEGADO DE ECONOMÍA Y HACIENDA 
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA  
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