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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES
EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE.

Al accionista Unico de EMPRESA MALAGUENA DE TRANSPORTES, S.A.M.:
1. Opinién.

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de la Sociedad EMPRESA MALAGUENA DE
TRANSPORTES, S.A.M., que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2022, la cuenta de
pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de
efectivo y la memoria, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos,
la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la sociedad EMPRESA
MALAGUENA DE TRANSPORTES, S.A.M. (en adelante, EMT, la entidad o la sociedad), a 31
de diciembre de 2022, asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al
ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién
financiera que resulta de aplicacién (que se identifica en las notas 1 y 2 de la memoria
adjunta) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

2. Fundamentos de la opinién.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espana. Nuestras responsabilidades, de
acuerdo con dichas normas, se describen mds adelante en la seccidon Responsabilidades del
auditor, en relacién con la auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la sociedad, de conformidad con los requerimientos de ética,
incluidos los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales
en Espana, segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de
cuentas. En este sentido, aun habiendo prestado servicios distintos a los de la auditoria de
cuentas no se han incurrido en situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo
establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado a la necesaria
independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion.
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Q;/Los aspectos mds relevantes de la auditoria son aguellos que, segun nuestro juicio profesional,
“han sido considerados como los riesgos de incorreccion material mds significativos en nuestra
Zauditoria de las cuentas anuales del periodo actual. Estos riesgos han sido fratados en el
scontexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su conjunto, y en la formacién de
27 nuestra opinidn sobre éstos, y no expresamos una opinidén por separado sobre esos riesgos.
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Hemos determinado como aspectos mds relevantes de la auditoria, que se debben comunicar
en nuestro informe, los siguientes:

1-

Gastos de Personal:

El importe de dicha partida de la cuenta de Pérdidas y Ganancias es muy significativa,
siendo de 51.375.272,62 euros. Supone la principal partida de este estado financiero.
Como parte de nuestros procedimientos de auditoria, con el objetivo de cubrir dicho
riesgo, hemos realizado pruebas pertinentes de dicha drea, como revisiones analiticas,
test de ndminas y pruebas de registro y substantivas, entre otras.

Ofros ingresos de explotacion:

La Sociedad financia una parte importante de los gastos corrientes de su actividad a
través de partidas presupuestarias del Excmo. Ayuntamiento de Mdlaga, Unico accionista,
con cargo a transferencias corrientes del presupuesto municipal. Durante el ejercicio 2022,
la sociedad ha recibido por este concepto, un importe de 31.174.686,80 euros, que se
recogen dentro del epigrafe "Otros ingresos de explotacién” de la cuenta de Pérdidas y
Ganancias. Nuestros procedimientos de auditoria consistieron, entre otros, en evaluar
toda la documentacién soporte de dicha aportacién, con el objetivo de obtener
evidencia de auditoria suficiente y adecuada sobre los riesgos valorados de incorreccion
material en estas tfransacciones. Ademds, hemos circularizado al Ayuntamiento,
recibiendo respuesta de este al respecto. Se ha incluido la informacion relativa en las
notas 14.1y 16.1 de la memoria.

Inmovilizado Material:

El Inmovilizado Material, recogido en el Balance de Situaciéon de las Cuentas Anuales del
ejercicio 2022, representa 28.702.427,04 euros. Es un drea que consideramos significativa,
en el contexto de la entidad. Nuestros procedimientos de auditoria consistieron, entre
otros, en la verificacién, en base a muestreo estadistico, de la documentacion soporte de
las adquisiciones y bajas registradas, comprobacioén fisica de los elementos, chequeo de
la flota de vehiculos, ademds de la realizacién de pruebas analiticas de amortizacién.

Prestacion de servicios:

La cifra de Ingresos por prestaciones de servicios es muy significativa, en cuanto que
supone una de las principales partidas de la cuenta de Pérdidas y Ganancias. Hay que
destacar que, en este ejercicio, la sociedad ha aumentado un 27% la prestacion de
servicios con respecto al ejercicio anterior. Dada la relevancia de los importes
involucrados, hemos considerado estas transacciones como un drea significativa de
riesgo en nuestra auditoria.

Nuestro trabajo, en relacién con este riesgo, ha consistido en evaluar el sistema de control
interno del ciclo de ventas; también hemos llevado a cabo un andlisis exnaustivo del corte
de operaciones y verificada la razonabilidad de las variaciones interanuales. Asimismo,
hemos circularizado a los principales clientes y hemos aplicado procedimientos
alternativos en los que no hemos obtenido respuesta; Ademds de una prueba de clientes
al contado para verificar un importe significativo de dicho importe.
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Subvenciones:

En el gjercicio 2022, el volumen de subvenciones registradas en el patrimonio neto de la
entidad asciende a 15.354.425,26 euros. El importe imputado a resultado del ejercicio
2022 asciende a 1.217.465,61euros, siendo esta una de las partidas mds relevantes de los
ingresos percibidos porla entidad, porlo que, dada su relevancia, consideramos esta drea
como significativa para la auditoria.

Los procedimientos de auditoria llevados a cabo han consistido en la verificacion de las
resoluciones de las diferentes concesiones, la correcta imputacion en la cuenta de
resultados y la comprobacion de que la informacién revelada en la memoria es
adecuada.

Litigios en relacién a Impuestos Sobre el Valor Ahadido:

Taly como se indica en la Nota 12.1 de la memoria adjunta, la entidad EMT ha sido objeto
de actuaciones de comprobacién e investigacién, por parte de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria (AEAT). En este sentido, la sociedad ha constituido una serie de
avales para garantizar estas actuaciones. Nuestro frabajo se ha centrado en el estudio
del razonamiento normativo, tanto a nivel nacional como comunitario, ademds de la
circularizacion a los asesores legales que llevan el procedimiento.

4. Ofra informacién: Informe de gestion.

La ofra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2022, cuya
formulacién es responsabilidad del consejo de administracién de la Sociedad, y no forma
parte infegrante de las cuentas anuales.

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre elinforme de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre la informacién contenida en el informe de gestion se encuentra
definida en la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, que establece
dos niveles diferenciados sobre la misma:

a)

Un nivel especifico que resulta de aplicaciéon al estado de la informacién no financiera,
gue consiste en comprobar Unicamente que la citada informacién se ha facilitado en el
informe de gestién, o en su caso, que se haya incorporado en éste la referencia
correspondiente al informe separado sobre la informacidon no financiera en la forma
prevista en la normativa, y en caso contrario, a informar sobre ello.

Un nivel general aplicable al resto de la informacién incluida en el informe de gestion, que
consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de la citada informacién con las
cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la realizacién de la
auditoria de las citadas cuentas y sin incluir informacién distinta de la obtenida como
evidencia durante la misma, asi como evaluar e informar de si el contenido y presentacion
de esta parte del informe de gestiéon son conformes a la normativa que resulta de
aplicacion. Si, basdndonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen
incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.
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Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que
el informe de gestiéon incluye una referencia relativa a que la informacién mencionada en el
apartado a) anterior, se presenta en el informe de gestidon vy, el resto de la informacién que
confiene elinforme de gestién concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2022, y
su contenido y presentacién son conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad del Consejo de Administracion en relacién con las cuentas anuales.

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la
Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la
enfidad en Espana, y del confrol interno que consideren necesario para permitir la
preparacion de cuentas anuales libres de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacién de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la
valoracién de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si
los administradores tienen intencidn de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien
no exista ofra alternativa realista.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales.

Nuesfros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su
conjunto estdn libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
readlizada de conformidad con la normativa reguladora de auditoria vigente en Espana
siempre detecte una incorreccidén material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios
toman basdndose en las cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de auditoria de
cuentas en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepfticismo profesional durante toda la auditoria. También:

« Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales,
debida a fraude o error, disenamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada

G para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una

% incorreccién material debida a fraude es mds elevado que en el caso de una

= incorreccién material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
g’ falsificaciéon, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la
7’777 elusién del control interno.

4
GRUPO DE AUDITORES PUBLICOS, S.A.P. e C/ Atarazanas, n°2, Planta 3 e 29005 MALAGA



A 92015254- Inscrita en el Registro Mercantil de Malaga, Tomo 2220, Libro 1133, Folio 175, Seccion 8, Hoja MA 33628 inscripcion 12

«*®®e GRUPO DE
* AUDITORES

®
u PUBLICOS

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disenar procedimientos de auditoriac que sean adecuados en funcidon de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinidon sobre la eficacia del
confrolinterno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los
administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, baséndonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia
de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los
hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacidn revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones
y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con los administradores de la entidad en relacién con, enfre ofras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identificamos en el transcurso de la auditoria. Entre los riesgos significativos que han sido
objeto de comunicacion a los administradores de la entidad, determinamos los que han sido
de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del periodo actual y que
son, en consecuencia, los riesgos considerados mds significativos.

Describimos esos riesgos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.
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INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO.

Al accionista Unico de la Sociedad EMPRESA MALAGUENA DE TRANSPORTES, S.A.M.:

1.

L £6108 o,
EETE De

GRUPO}&,,
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PUBLICOS SAR
R i

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Hemos realizado una auditoria de cumplimiento de la Sociedad EMPRESA
MALAGUENA DE TRANSPORTES, S.A.M. durante el ejercicio terminado al 31 de
diciembre de 2022, y nuestro trabajo ha sido efectuado de acuerdo con las
normas de auditoria en general y las normas de auditoria del sector publico en
particular, y segun el plan anual de control financiero para el ejercicio 2022; en
consecuencia, ha incluido la realizacion de pruebas selectivas sobre muestras
que se han considerado necesarias para alcanzar los objetivos establecidos en
relacion a la verificacidén del cumplimiento de los aspectos relevantes de la
normativa aplicable.

En concreto, el alcance de nuestro frabajo ha incluido los siguientes objetivos de
auditoria, tal y como indica el Plan Anual de control Financiero para 2022 de la
Intervencion General del Ayuntamiento de Mdlaga:

Cumplimiento y adecuacion ala Ley de Presupuestos Generales del Estado con
especial atencion a:

e Tasa de reposicion.
e Masa salarial.
e Contratacion temporal.

Cumplimiento, en materia de horas extraordinarias, de la normativa, de los
convenios y de los contratos.

Adecuacién de las retribuciones al convenio colectivo en funcion de la
estructura, relacion de puestos de trabajo o instrumento de cardcter similar.

Cumplimiento de la normativa en materia de confratacidon de personal,
indefinido o temporal, y aplicacién de los principios de publicidad, mérito,
capacidad y libre concurrencia, con justificacion del procedimiento selectivo
aplicado.

Correcta seleccion de los procedimientos de licitacion atendiendo al objeto
del contrato, su cuantia y demds circunstancias determinantes.

Adecuada aplicacion del procedimiento de contrato menor.

Adecuada, suficiente y motivada justificacion de la necesidad del contrato y
de la capacidad y competencia para contratar por parte del ente.

Suficiente justificacion de la adecuacion del precio de los contratos al de
mercado y justificacion de aquél en base a los costes de ejecucion.

Cumplimiento de los requerimientos legales en materia de realizacion de
actividades por encargo a medio propio personalizado por parte del

Ayuntamiento u otra entidad publica.
1

GRUPO DE AUDITORES PUBLICOS, S.A.P. e C/ Atarazanas, n° 2, Planta 3 e 29005 MALAGA



e*®®e GRUPO DE
° *  AUDITORES

\J PUBLICOS
ssociate of m Soepotetion,

10) Cumplimiento de los requerimientos legales con especial atencién al objeto, la
capacidad para convenir, impacto en el mercado y no corresponderse con
una prestacién de naturaleza contractual segun la legislacion en materia de
contratacion publica.

11) Adecuacion de las tarifas aplicadas a las autorizadas segun su naturaleza, asi
como la correcta aprobacion de estas por los drganos competentes

12) Cumplimiento de los requerimientos legales con especial atencion a lo
prevenido en el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales.

13) Se abordard una revision sobre las actuaciones abordadas en relacion con
incumplimientos, deficiencias, debilidades o errores detectados en anteriores
auditorias.

3. Una vez redlizadas todas las pruebas y procedimientos de auditoria que hemos
creido necesarias, mostramos nuestra conclusién para cada uno de los puntos
establecidos en el pdrrafo 2 anterior:

1) Obligaciones de la Ley de Presupuestos Generales del Estado!:

o Tasa de reposicion: durante el afio en curso se ha procedido a contratar a 8
frabajadores (agentes Unicos) de forma indefinida, siendo la tasa de
reposicion ordinaria aplicable a la sociedad para el 2022 de 12, por lo que
se han quedado sin cubrir aun determinadas plazas.

e Masa salarial: Hemos verificado, de una muestra de 15 trabajadores del
modelo 1902 de la entidad, las variaciones retributivas que han sufrido
respecto al ejercicio 2022. Con las verificaciones citadas, concluimos que las
nédminas satisfechas en 2022 no superan los incrementos retributivos previstos
en el arficulo 19 y siguientes de la Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para el ano 2022 y de la Resolucidon de 24
de octubre de 2022 de la secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos.
Articulo 23 del Real Decreto-ley 18/2022 de 18 de octubre.

e Contratacion temporal: Se ha identificado las plazas de naturaleza
estructural ocupadas de forma temporal e ininterrumpidamente al menos en
los fres anos anteriores a 31 de diciembre de 2020 de acuerdo con lo
regulado en el articulo 2.1 de la Ley 20/2021. Durante este periodo en ningin
momento la plantilla temporal ha bajado de 62 trabajadores, durante mdas
de tres meses consecutivos, incluidas las 19 plazas de peonaje especializado
de repostaje. Por tanto, las plazas incluidas en el proceso de estabilizacion
de 2022 han sido en total, 62-19=43, en los términos establecidos en las bases
de las correspondientes convocatorias de estabilizacion del empleo
temporal.
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! Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022.

2 Modelo 190. Declaracién Informativa. Retenciones e ingresos a cuenta. Rendimientos del trabajo y de
actividades econdmicas, premios y determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de rentas.
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CUADRO RESUMEN PROCESO ESTABILIZACION Y TASA DE REPOSICION 2022:
1) Por DA 62 Ley 20/2021: 19 plazas

Plazas ocupadas temporalmente antes de 01/01/2016.
19 Plazas de Peonaje Especializado Repostado

2) Por art. 2.1 Ley 20/2021: 43 plazas

43 Agentes Unicos

3) Por tasa de reposicion ordinaria: 12 plazas

8 Agentes Unicos

2 Técnicos Grado Medio

2 Licenciados

4) Por sustitucion jubilacion obligatoria: 1 plaza

TOTAL ESTABILIZACION + TASA REPOSICION + JUBILACION OBLIGATORIA: 75 plazas

En este proceso de estabilizacion se han seguido los criterios establecidos en la
Resolucidon de la Secretaria de Estado de Funcién PUblica sobre orientaciones
para la puesta en marcha de los procesos de estabilizacion derivados de la Ley
20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccién de la
temporalidad en el empleo pUblico, siendo aprobada y publicada la oferta de
empleo publico correspondiente a este proceso de estabilizacion, antes del 11
de junio de 2022. Igualmente, la publicacién de las convocatorias se produjo
antes del 31 de diciembre de 2022, debiendo finalizar la resolucion de los
procesos selectivos previstos en este proceso de estabilizaciéon antes del 31 de
diciembre de 2024, tal como se ha realizado por parte de la EMTSAM.

La forma de acceso se ha llevado a cabo siguiendo procesos selectivos en los
que se han respetado los principios de igualdad, publicidad, mérito y
capacidad.

Concluimos que la sociedad cumple y se adecua a la Ley de presupuestos
generales del estado (Ley 22/2021, de 28 de diciembre).

2) Hemos examinado el control de horas exiraordinarias trabajadas por los
trabajadores de la Sociedad. Tras el examen de estas, concluimos que ningun
trabajador excede en 80 horas exiraordinarias en el aho 2022 y que por tanto
la sociedad cumple en materia de horas exiraordinarias con la normativa del
convenio y de los contratos.

3) Hemos cotejado los conceptos incluidos en el Convenio Colectivo de la
Entidad vigente (2022-2027); y hemos tomado una muestra de 15 frabajadores
para ver la adecuaciéon de la retribucidén de estos segun convenio. Podemos
concluir que hay una adecuacién de las retribuciones segin el convenio
colectivo en funciéon de la estructura, relacidon de puestos de trabajo o
instrumento de cardcter similar.

4) Hemos verificado la forma de acceso del personal se ha llevado a cabo
siguiendo procesos selectivos Cumplimiento de la normativa en materia de
confratacién de personal, indefinido o temporal, y aplicaciéon de los principios
de publicidad, mérito, capacidad vy libre concurrencia, con justificacion del
procedimiento selectivo aplicado.
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Ademds, se garantiza la publicidad, fransparencia, imparcialidad vy
profesionalidad, independencia y discrecionalidad, adecuacion y agilidad,
todo ello referido al proceso de seleccion del personal. En cuanto al personal
temporal, ademds también hemos comprobado que ha mediado informe
justificando la urgencia e inaplazabilidad de dicho acceso. Por Ultimo, hemos
revisado que la entidad no ha confratado por encima del 100% de la tasa de
reposicién, calculada con arreglo a los Presupuestos Generales del Estado para
el 2022. Hemos de anadir que tras la publicacién de la reforma laboral de
diciembre de 2021 (Real Decreto-Ley 32/2021, de 28 de diciembre), se produjo
un cambio en la regulaciéon legal de la contratacién laboral, estableciéndose
un marco juridico por el cual las necesidades estructurales tienen que cubrirse
necesariomente mediante contratacién indefinida, no siendo posible la
cobertura de vacantes correspondientes a la estructura necesaria para la
actividad permanente de la empresa mediante contrataciones femporales.
Esto viene determinado por la aplicaciéon de la normativa laboral a las
mercantiles publicas, por lo que, considerando los cambios producidos en la
normativa laboral que son de obligado cumplimiento para esta empresa desde
finales de 2021, ya no resulta posible cubrir plazas estructurales mediante
contrataciones temporales, por tanto, durante el ejercicio 2022 ha sido
necesario acometer un proceso de estabilizacién de la plantilla temporal de
sociedad de acuerdo con lo regulado en la Ley 20/2021, de 28 de diciembre y
en otras disposiciones como el citado Real Decreto-Ley 32/2021, en cuya
disposicion adicional cuarta se establece que “Los contratos por tiempo
indefinido e indefinido fijo-discontinuo podrdn celebrarse cuando resulten
esenciales para el cumplimiento de los fines que las administraciones publicas
y las enfidades que conforman el sector publico institucional tenga
encomendados, previa expresa acreditacion”, de Por ende, Por lo que se
concluye dicho punto satisfactoriamente al no haber encontrado incidencias
significativas y verificar que la entidad ajusta el método de seleccion
adecudndose a la legislaciéon vigente y cumpliendo mds concretamente el
proceso de seleccidn, llevado a cabo siguiendo principios de igualdad, mérito
y capacidad.

Hemos verificado que la entidad selecciona correctamente el proceso de
licitacién atendiendo al objeto del contrato, su cuantia y demds
circunstancias determinantes. Para ello, de la confratacidn no menor,
verificamos los expedientes ejecutados durante el ejercicio 2022, cuyo importe
supera 40.000 euros. En este caso, hemos realizado la seleccién del listado que
la entidad nos ha facilitado y que hemos comparado con los contratos
publicados en el Perfil de Transparencia de la sociedad, sin encontrar
diferencias entre ambas relaciones.

Para ello, realizamos una seleccion de 9 de los expedientes ejecutados
durante el ejercicio 2022, cuyo importe superaba 40.000,00 euros. En este
apartado, en cuanto al cumplimiento de publicidad y concurrencia, asi como
en los procedimientos de contratacion, podemos concluir que la entidad ha
cumplido con la legalidad en lo referente a la Contrataciéon Publica en la
contrataciéon. No obstante, vamos a detallar las siguientes incidencias que
hemos encontrado en los siguientes expedientes analizados:

En este apartado, en cuanto al cumplimiento de publicidad y concurrencia,
asi como en los procedimientos de contratacion, hemos de mencionar las
siguientes cuestiones:
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o Con relacién a la tramitacién de los expedientes de contratos mayores,
se deftecta en varios expedientes leves dilaciones sin importancia con
respecto al plazo mdéximo para resolver la adjudicacién, que parece
obedecer a las fechas estivales en las que coincide dicho trdmite y en
otros casos a la complejidad de la licitacién o bien al propio licitador, sin
incidencia alguna o repercusion en el resto de las gestiones seguidos en
orden a formalizar y ejecutar el contrato en cuestion.

o Conrespecto al plazo mdximo de pago de las facturas, de acuerdo con
lo establecido en el art. 198.4 LCSP, se ha detectado que en algunos de
los expedientes analizados se ha superado el periodo mdximo
establecido entre 2 y 6 dias.

En relacién con la contratacién menor, hemos llevado a cabo una seleccion
de 8 contratos por el método aleatorio, a partir del listado de contratacién
menor proporcionado por la entidad.

Una vez obtenidos los expedientes seleccionados, hemos comprobado que
todos ellos se adaptan a la normativa vigente en materia de contrataciéon
publica, concretamente centramos nuestro andlisis en los siguientes puntos:

- Existe informe del 6rgano de confratacion justificando ausencia de
fraccionamiento de confratacion;

- Aprobacion del gasto;
- Publicidad tras la contratacion;

- Incorporacién de la factura al expediente.

Concluimos que la entidad ha aplicado correctamente en lo referente a la
Contrataciéon Piblica en la contratacién menor; sin que haya aspectos ni
incidencias que destacar en esta area.

Hemos verificado la adecuada, suficiente y motivada justificacion de la
necesidad de confrato y de la capacidad y competencia para confratar por
parte de la entidad. Para ello, de todos los contratos formalizados en el ano
2022 hemos comprobado que existe documento en el que se justifica la
necesidad del contrato y ademds que esta informacion este publicada en el
Perfil del Contratante.

Tras realizar dicho andlisis concluimos satisfactoriamente, no haber
encontrado ninguna incidencia en este aspecto.

Hemos verificado la suficiente justificacion de la adecuacion del precio de los
contratos al de mercado vy justificacién de aquel en base a los costes de
ejecucion. Para ello de todos los contratos formalizados en 2022 hemos
procedido a revisar la documentacién del procedimiento donde se detalla la
justificaciéon del precio.

Tras realizar dicho andlisis concluimos satisfactoriamente, no haber
encontrado ninguna incidencia en este aspecto.

Hemos verificado el cumplimiento de los requerimientos legales en materia de
realizacién de actividades por encargo a medio propio personalizado por
parte del ayuntamiento u ofra entidad publica.

5
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En el caso de la sociedad se produce el suministro de combustible a los
vehiculos de las empresas y organismos municipales, en este sentido debemos
sefalar que tienen la autorizacion desde el ano 1996 por parte de la Junta de
Andalucia vy, por otro lado, el acuerdo con el Ayuntamiento para que los
vehiculos de las empresas y organismos municipales se surtieren de
combustible en las instalaciones de la Empresa Malaguena de Transportes,
S.AM.

Concluimos: Tras realizar dicho andlisis concluimos satisfactoriamente, no
haber enconirado ninguna incidencia en este aspecto.

10) Hemos verificado el cumplimiento de los requerimientos legales, con especial
atencién al objeto, la capacidad para convenir, impacto en el mercado y no
corresponderse con una prestacion de naturaleza contfractual segun la
legislacion en materia de contratacién publica. Debemos seialar en este
sentido que, en la sociedad, todos los contratos provienen del gjercicio 2021,
y se extienden para el ejercicio 2022. Por tanto, hemos realizado un muestreo
de estos para verificar que se cumple la ejecucidon de los mismo segun
convenio para el ejercicio 2022 (Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
juridico del Sector PuUblico). Hemos seleccionado una muestre de tres
convenios, y tras realizar el andlisis de estos;

Concluimos que la sociedad cumple con la ejecucion de los mismos en el
ejercicio 2022, segun el articulo 50 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector PUblico.

11) Hemos realizado un andlisis de la adecuacién de las tarifas aplicadas a las
autorizadas, segun su naturaleza, asi como la correcta aprobacion de estas
por los organos competente. Tras un andlisis de la Ordenanza para la
Prestacion del Servicio PUblico de Transporte Urbano Colectivo de Vigjeros en
la ciudad de Mdlaga. Ademds, hemos comprobado un detalle de Ingresos de
la sociedad en 2022, discriminando por tarifas. Adicionalmente, hemos
verificado, tanto el convenio del suministro de combustible con tarifa
estipulada, como una muestra de la venta de dicho combustible, para
verificar que el precio de venta aplicado en dichas ventas se encuentra segin
acuerdo adoptado.

Por tanto, concluimos que los ingresos obtenidos se corresponden con las

tarifas aprobadas en la Ordenanza Municipal y segin acuerdos adoptados,

tanto en el precio de venta de los billetes, como en larecaudacioén por la venta

de la gasolina a las entidades municipales. La diferencia principal entre los

ingresos por recaudacion recogidos en contabilidad y las operaciones

registradas en sistema de gestion de “monética3” proviene de la partida de

recaudacion de billete sencillo. Esto se debe a la regularizacién del proceso

de capturas de operaciones de ventas llevadas a cabo entre finales del 2021

y principios de 2022, debido a la renovaciéon que se ha llevado a cabo de

¢ Gnu};ﬁk‘“ todos los equipos embarcados-validadoras en la flota de vehiculos. Las
/“,UDITOREs ¢ diferencias que existen en el resto de las partidas que se dan por las
operaciones recogidas en contabilidad con las operaciones registradas por
“monética” se dan, principalmente, al principio y final del ejercicio de 2022,
debido a la diferencia temporal existente entre el momento en el que se realiza
la operacién con la fecha en la que se factura la misma. Dicho esto, pueden

A 92015254- Inscrita en el Registro Mercantil de Malaga, Tomo 2220, Libro 1133, Folio 175, Seccidn 8, Hoja MA 33628 inscripcion 12

3 En el enforno de EMT, la “monética” se refiere a la implementacion de tecnologias electronicas y sistemas
de control en relacién a los cobros/ventas y/o registro de utilizacién de tickets y bonos para facilitar las
transacciones electrénicas de manera segura y conveniente.
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existir operaciones de finales de 2021 que se hayan facturado en 2022, y por
otro lado, operaciones de finales de 2022 que se facturen a principios de 2023,
puesto que el proceso de facturaciéon se realiza mediante capturas
automadticas a mes vencido.

12) Con respecto al Cumplimiento de los requerimientos legales, con especial
atencién a lo prevenido en el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales, indicamos que no es de aplicacién a la sociedad. Por
tanto, concluimos que dicho punto no es de aplicacién a la Empresa
Malaguena de Transportes.

13) En cuanto a los incumplimientos, deficiencias, debilidades, o errores
detectados en la auditoria de cumplimiento del ejercicio 2021, procedemos a
analizar las actuaciones que la entidad ha llevado a cabo para corregir estas
en el gjercicio 2022:

a) En el caso del suministro de Adblue#4, hemos verificado que en el ejercicio
2022 se ha llevado a cabo un procedimiento de licitacion del suministro
de Adblue, porlo que la sociedad cumple con la normativa que le es de
aplicacion.

b) En el caso de las pequenas diferencias que existen entre los ingresos por
facturacion recogidos en contabilidad con las operaciones registradas
por monética; hemos verificado que en el ejercicio 2022 contindan las
diferencias que existen entre los ingresos por facturacion recogidos en
contabilidad con las operaciones registradas por monética, que se dan
principalmente al principio y final del ejercicio de 2022 debido a la
diferencia temporal existente entre el momento en el que se readliza la
operacién con la fecha en la que se factura la misma. Dicho esto,
pueden existir operaciones de finales de 2021 que se hayan facturado en
2022, y por ofro lado, operaciones de finales de 2022 que se facturen a
principios de 2023, puesto que el proceso de facturacidon se realiza
mediante capturas automdticas a mes vencido.

GRUPO DE AUDITORES PUBLICOS, S.A.P.
N°R.O.A.C. $-1213

74847176R
JOSE ANTONI
MORENO (R:
A92015254)

Fdo. José Antonio Moreno Marin
Socio-Auditor
En Mdlaga, a 18 de julio de 2023
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4 Conforme a lo que se indicd en el punto 9 de nuestro informe de cumplimiento del ejercicio anterior en
base al contrato en relacién con el contrato para suministro de “Adblue”. AdBlue es un aditivo para
combustible utilizado en algunos vehiculos diésel para reducir las emisiones de dxidos de nitrégeno (NOx). Es
una solucién acuosa de urea altamente purificada que se anade al sistema de escape de los vehiculos
equipados con tecnologia SCR (Reduccidon Catalitica Selectiva).
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INFORME DE AUDITORIA OPERATIVA.

Al accionista Unico de la Sociedad EMPRESA MALAGUENA DE TRANSPORTES, S.A.M.;

1. INTRODUCCION:

Hemos realizado una auditoria operativa de la Sociedad EMPRESA MALAGUENA
DE TRANSPORTES, S.A.M. (en adelante sociedad, entidad o EMT) durante el
gjercicio terminado al 31 de diciembre de 2022, y nuestro trabajo ha sido
efectuado de acuerdo con las normas de auditoria en general y las normas de
auditoria del sector publico en particular y segun el plan anual de control
financiero para el ejercicio 2022; en consecuencia, ha incluido la realizacién de
pruebas selectivas sobre muestras que se han considerado necesarias para
alcanzar los objetivos establecidos en relaciéon a la verificacion del cumplimiento
de los aspectos relevantes de la normativa aplicable.

2. ALCANCE:

En concreto, el alcance de nuestro trabajo ha incluido los siguientes objetivos de
auditoria:

1) CONTROL DE EFICACIA: objetivos, desviaciones presupuestarias y comparativa
de coste con rendimiento de los servicios.
Comprobacion de la existencia de una clara definicion de la misidn y vision de
la organizacién, asi como su difusion entre el personal y su alineamiento con los
objetivos y metas fijados.
De forma expresa verificar:

- Siel presupuesto aprobado para el ano contenia unos objetivos a alcanzar.
- En qué grado se han alcanzado los objetivos prefijados.

- Comparacién entre el presupuesto de ingresos y lo realmente ejecutado en las
cuentas anuales a fin de ejercicio (desviaciones de ingresos enfre lo previsto en el
presupuesto a 01/01/2022 y lo ejecutado a 31/12/2022 en las cuentas anuales.

- Comparacioén entre el presupuesto de gastos (tanto de operaciones corrientes en
la cuenta de pérdidas y ganancias provisional a modo de presupuesto inicial, como
de ejecucion de inversiones previstas en el presupuesto de capital o anexo de
inversiones) y lo realmente ejecutado en las cuentas anuales a fin de ejercicio
(desviaciones de gastos comparando y midiendo las desviaciones entre lo previsto
en el presupuesto a 01/01/2022 y lo ejecutado a 31/12/2022 en las cuentas anuales).

- De entre los servicios principales que se prestan, comparar el coste del servicio con
los rendimientos (ingresos) conseguidos, tanto en euros como en numero de servicios
prestados

2) CONTROL DE EFICACIA: Anadlizar el grado de implementacion de Ia
contabilidad de costes y la extraccion de conclusiones para la mejora de la
gestion.
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CONTROL DE EFICACIA: Analizar ratios de solvencia (a corto) y fuentes de
financiacion (a medio y largo plazo) por si hay recursos ociosos o posible
situacidn de insolvencia a corto plazo o defectuosa financiacion proponiendo
mejoras o poniendo de manifiesto posibles riesgos. Especial atencion en
materia de ratios de solvencia inferiores a 1 (posible insolvencia) o superiores a
2 (recursos ociosos) y en materia de endeudamiento en cuanto a posibilidad
de devolucion futura de los préstamos bancarios, asi como de los
arrendamientos financieros.

ANALISIS OPERATIVO: Identificar las caracteristicas que mejor definen el modelo
de gestion que se sigue en el ente y su caracterizacion global (gestion por
objetivos, gestion por procesos, etc.), asi como el grado de planificacién
(existencia de planes estratégicos, directores, operativos, etc.).

ANALISIS OPERATIVO: Verificar la existencia de instrumentos de gestién en
materia de recursos humanos que permitan una adecuada asignacion de
funciones y competencias, tanto a unidades como a personas; asi como
comprobar la existencia de manuales de procedimientos de gestion interna.

ANALISIS OPERATIVO: Verificar la existencia de politicas en materia de
formacion continua y su impacto en el desempeno.

ANALISIS OPERATIVO: Se verificard la existencia de instrumentos de gestidon para
las diferentes formas en que se manifiestan los recursos patrimoniales:
inmovilizado, circulante, valores, derechos, etc.

DESCRIPCION Y CONCLUSIONES.

Una vez redlizadas todas las pruebas y procedimientos de auditoria que hemos
creido necesarias, mostramos nuestra conclusion para cada uno de los puntos
establecidos en el parrafo 2 anterior. Dichas pruebas se exponen de manera
desarrollada en el Anexo | al presente informe.

1) CONTROL DE EFICACIA: objetivos, desviaciones presupuestarias y comparativa

de coste con rendimiento de los servicios.

Hemos comprobado la existencia de una clara definicion de la mision y vision
de la organizacién, a través de la Politica integrada de Calidad, Medio
Ambiente, Prevencion de Riesgos Laborales y Responsabilidad Social. La
difusion de la mencionada mision de la organizacién se realiza a través de la
Web de la sociedad.

En relacion con la existencia de unos objetivos, la sociedad incluye, en los
presupuestos para ejercicio 2022, los siguientes:

- Seguir con los estudios para elincremento de nuevas lineas y remodelacién de las existentes.
- Incrementarla atencidn a los usuarios.

- Incremento de la Calidad del Servicio.

- Seguirincrementando la seguridad y la salud en el frabajo.

- Acercamiento del ciudadano al transporte urbano de la ciudad.

- Captacion de nuevos viajeros.

- Incremento de medidas medioambientales.

- Fomentary facilitar el fransbordo a los viajeros.

- Ampliacién carriles bus en la ciudad.

- Incremento de la politica de formacién a los trabajadores.

- Racionalizacién de los gastos sin perjuicio de los objetivos anteriores.
- Optimizacién de los ingresos.

4

GRUPO DE AUDITORES PUBLICOS, S.A.P. e C/ Atarazanas, n ° 2, Planta 3e 29005 MALAGA



A 92015254~ Inscrita en el Registro Mercantil de Malaga, Tomo 2220, Libro 1133, Folio 175, Seccion 8, Hoja MA 33628 inscripcion 12

«**®e GRUPO DE
° *  AUDITORES

u PUBLICOS

Anualmente, en la revisién del seguimiento del Plan Estratégico de la EMT, se
revisa la adecuaciéon de la politica y su alineaciéon con los objetivos marcados.

Hemos realizado un andlisis del grado de cumplimiento de los objetivos
marcados en los presupuestos, quedando verificado el cumplimiento de estos.

También, hemos comparado el presupuesto de ingresos y lo realmente
ejecutado en las cuentas anuales, y hemos verificado que las desviaciones
producidas (aumento del 5,7%), de manera general, se afribuyen al menor
importe de los ingresos por recaudacion en la actividad del transporte urbano,
alcanzando el 97,.5% de la cifra de recaudacién recogida en el presupuesto.
Por ello ha sido necesaria una mayor aportacién del Ayuntamiento (+€4,3
Millones).

Hemos comprobado el presupuesto de gastos y lo realmente ejecutado en las
cuentas anuales, y hemos verificado que las desviaciones producidas
(aumento del 4,6%); Destacamos la participacién significativa, dentro de los
resulfados de la sociedad, de la partida de gastos de personal, que ha
experimentado un aumento entorno al 3,1% (€1.526 miles) sobre la cifra
prevista en el presupuesto; Ademdads, ha afectado significativamente la partida
de combustibles que también ha aumentado considerablemente respecto a
lo previsto, un 25,3% (€1.927 miles) sobre la cifra prevista en el presupuesto. La
planificacion de los servicios ofrecidos durante el ano, en funcion de las
necesidades de demanda de cada momento, y el hecho de que no se hayan
llevado a cabo algunos servicios especiales que se prestan, principalmente en
semana santa y feria de Mdlaga, entre otros, ha permitido obtener un ahorro
en esta partida.

A nivel contable y presupuestario, cada una de las actividades recogidas en
el objeto social de la Empresa Malaguena de Transportes, S.A.M. (por un lado,
la prestacion del servicio pUblico urbano colectivo de viajeros en la ciudad de
Mdlaga, y por otro, la gestion, explotacion y administraciéon de la Estacion de
autobuses de Mdlaga), se encuentran perfectamente diferenciadas.

Durante el 2022, se ha continuado redlizando estudios, por parte del
departamento de Sistemas de Informacién, con la colaboracién del
departamento Financiero, sobre las aplicaciones disponibles en el mercado
relativas a contabilidad de costes que se podrian implementar en la empresa
dada la naturaleza de esta. Tal y como se comentd en su dia, este tipo de
soluciones requieren un proceso de adaptacion y puesta marcha largo puesto
qgue no existe una herramienta que pueda adaptarse de entrada a la
casuistica de nuestra actividad.

Cabe mencionar que, en lo referente alos Fondos europeos “Next Generation”
destinados a recuperar la economia y fortalecer su resiliencia ante
adversidades que puedan sobrevenir, dentro de los planes de ayuda
destinados a la innovacion y digitalizacion, se pretende presentar este
proyecto de inversion en aquellas convocatorias que contemplen este tipo de
actuaciones.
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Por Ultimo, hay que indicar que dentro del Plan estratégico para 2022-2024 se
ha incluido en el apartado de Innovacion y Tecnologia, dentro del objetivo de
transformacion digital, la implantacion de este nuevo programa de gestion
empresarial, con la posibilidad de obtener financiacién para este proyecto
mediante las convocatorias de ayudas a los fondos europeos Next
Generation.

Conclusion:
Por todo lo anterior, podemos concluir que la entidad cumple con el control
de eficacia de este punto.

Recomendacion:

Seria aconsejable la redaccién de los objetivos a alcanzar, en el Presupuesto
del ejercicio, de una forma mds desarrollada, concretando (mediante valores
numéricos o porcentuales), los referidos objetivos y, asi, poder evaluar el
desempeiio de este de una manera mas objetiva.

2) CONTROL DE EFICACIA: Andlizar el grado de implementacion de la
contabilidad de costes y la extraccion de conclusiones para la mejora de la
gestion.

Tal y como hemos comentado en el punto anterior, es necesario mencionar
que, a nivel contable y presupuestario, cada una de las actividades recogidas
en el objeto social de la Empresa Malagueina de Transportes, S.A.M. (por un
lado, la prestacion del servicio publico urbano colectivo de viajeros en la
ciudad de Mdlaga, y por otro, la gestion, explotaciéon y administracion de la
Estacion de autobuses de Mdlaga), se encuenitran perfectamente
diferenciadas. Ademds, para la actividad principal de transporte urbano
colectivo de viagjeros, dentro del programa de gestidon de la explotacion de la
enfidad, se dispone de un apartado donde se puede exiraer los siguientes
datos por linea: nUmero de vigjeros, kildmetros recorridos, ocupacion, ingresos
segun vigjeros, y a partir de estos se determina, por imputacion proporcional,
el coste segun kildbmetros y el déficit o superdvit de lineas. Dicho mecanismo
permite informar, de forma general, sobre la viabilidad y rentabilidad de cada
una de las lineas, comportamiento de la demanda en cada una ellas,
comparacion de datos entre distintos periodos, etc., aunque la entidad no
tenga implantado un programa informdtico de Contabilidad de Costes, como
tal, que les permita realizar una individualizacidén por servicios y centros de
coste, de forma automatizada.

La entidad ha incluido en el Plan Estratégico 2022-2024, en el apartado de
Innovacion y Tecnologia, dentro del objefivo de transformaciéon digital, la
implantacién de este nuevo programa de gestién empresarial.

Conclusioén:
Por todo lo anterior, podemos concluir que la entidad cumple con el control
de eficacia de este punto.
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Recomendacién:

Seria aconsejable la implantacion de dicho programa informdatico de
contabilidad de costes, a una escala mds detallada, lo que podria ofrecer
datos muy apropiadas para el andlisis y gestion de las lineas de transporte y
ofros servicios.

3) CONTROL DE EFICACIA: Andlizar ratios de solvencia (a corto) y fuentes de
financiacion (a medio y largo plazo) por si hay recursos ociosos o posible
situacion de insolvencia a corto plazo o defectuosa financiacién proponiendo
mejoras o poniendo de manifiesto posibles riesgos.

Hemos calculado las principales ratios de solvencia y endeudamiento,
obteniendo los siguientes resultados:

Ratios 31-dic-22 3l-dic-21 31-dic-20 31-dic-19

Endeudamiento/activo total 33,94% 42,74% 71,58% 48,16% 40%-60%
Garantia del activo 2,95 2,34 1,59 2,13 1,00
Independencia Financiera 1,95 1,34 0,40 1,08 =
Coef. Bdsico de financiacién 1,24 1,29 0,48 1,24 1,00
Tesoreria 0,63 0,77 0,25 0,37 0,15
Liquidez 1,33 1,33 0,49 1.27 1,00
Solvencia a corto plazo 1,11 1,13 0,67 1,11 1,10
Conclusién:

Por todo lo anterior concluimos que, en 2022, no existen recursos ociosos o
riesgo de insolvencia, dado que todas las ratios se encuentran dentro de los
pardmetros establecidos como razonables; En el ejercicio 2021, los pardmetros
habian restablecido el equilibrio patrimonial y los pardmetros fundamentales
de la entidad motivados por la situacién sanitaria por el Covid-19 de los
ejercicios anteriores.

4) ANALISIS OPERATIVO: Idenfificar las caracteristicas que mejor definen el
modelo de gestidon que se sigue en el ente y su caracterizacién global (gestiéon
por objetivos, gestidon por procesos, etc.), asi como el grado de planificacién
(existencia de planes estratégicos, directores, operativos, etc.).

Hemos identificado las caracteristicas que mejor definen el modelo de gestion
que sigue la sociedad y su caracterizacion global. Como establece EMT, segin
su politica integral de gestion (ver Anexo |):

La Direccién de la EMT establece una Politica de la Calidad, Ambiental, de Prevencion
de Riesgos Laborales y de Responsabilidad Social centrada en satisfacer plenamente
las necesidades del cliente, procurando el bienestar social, promoviendo la proteccidn
del medio ambiente y la prevencion de la contaminacion que demanda la sociedad
actual y proporcionando condiciones de frabajo seguras y saludables para la
prevencion de lesiones y deterioro de la salud relacionados con el frabajo, todo ello en
un marco de mejora confinua.
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Asi mismo, hemos identificado el grado de planificaciéon de la enfidad,
comprobando la existencia de un plan estratégico, y adecuados sistemas de
descripcion y definicién de procesos y procedimientos, con un grado de
desarrollo muy elevado, aplicdndose en las principales dreas y departamentos
de la compania.

Indicamos que la entidad, adicionalmente, ha sometido a auditoria su Sistema
de Gestidn, emitido por AENOR, con fecha 10 de marzo de 2022; En concreto,
dicha auditoria no concluye sobre no conformidades relevantes, y establece
el Mantenimiento, conforme a las normativas ISO 9001:20157, 1ISO 14001:20152,
ISO 45001:20183, Reglamento EMAS4 y mantenimiento IQNET SR10:20155.

Conclusioén:
Por todo lo anterior, podemos concluir satisfactoriamente sobre los indicadores
vinculados al andlisis operativo del presente apartado.

5) ANALISIS OPERATIVO: Verificar la existencia de instrumentos de gestién en
materia de recursos humanos que permitan una adecuada asignacién de
funciones y competencias, tanto a unidades como a personas; asi como
comprobar la existencia de manuales de procedimientos de gestion interna.

Hemos verificado la descripcidon de funciones y competencias para las
principales dreas de actuacién de EMT, habiendo podido verificar la
adecuada descripcidon y definicion de estos en los departamentos
fundamentales de la entidad.

Asi mismo, hemos valorado la adecuada asignacién de funciones y
competencias, tanto a unidades como a personas, asi como, la existencia de
manuales de procedimientos de gestion interna. Detallamos los manuales de
gestion que tiene dentro del Sistema Integrado de Gestidn implantado en la
organizacion:

Manual de Gestion
- Informacién documentada
Gestion del riesgo

Gestion de compras - Transporte de vigjeros.

Departamento legal
Departamento econémico

Identificacion aspectos ambientales.
Gestion de residuos.

- Requisitos Legales financiero - Emergencias.

- Gestion de Recursos Humanos - Diseno. - Prevencidn de riesgos laborales.
- Gestion de equipamientos - Sistema de Informacion. - Responsabilidad Social.

- Relacién con clientes - Planificacion y desarrollo

- Comunicacién, informacién y - No conformidad.

participacion. Auditorias internas.
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! La norma 1SO 9001 es un Estandar Internacional que ha sido adoptado por empresas de todo tipo y tamafo alrededor del
mundo. El estdndar especifica los requerimientos para la implantaciéon de un Sistema de Gestidon de la Calidad, y recoge las
mejores practicas para su aplicacion, ya sea interna, para certificacion, o con fines contractuales.

2 La norma ISO 14001 es un estdndar que proporciona los requisitos para la implementacién de un Sistema de Gestion
Ambiental y ayuda a las empresas pequenas, medianas y grandes, a controlar todos los impactos que se producen durante
las actividades realizadas en el medio ambiente.

3 El objetivo de la ISO 45001 es proporcionar a una organizacion informacién de alto nivel sobre las cuestiones importantes
que pueden afectarle, tanto de forma positiva como de forma negativa, y cémo gestiona sus responsabilidades de salud y
seguridad en el frabajo hacia sus frabajadores.

4 El Reglamento EMAS, (proveniente de sus en inglés "Eco-Management and Audit Scheme") es uno de los instrumentos
europeos para la sostenibilidad y establece un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales que puede ser
implantado por cualquier organizaciéon con cardcter voluntario.

5 El estdndar IQNet SR10 es el primer estdndar que establece requisitos certificables sobre Sistemas de Gestion de
Responsabilidad Social que estdn respaldados por una red internacional de certificacion de reconocido prestigio como es
IQNet.
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Conclusion:

Por todo lo anterior, podemos concluir satisfactoriamente sobre los indicadores
vinculados al andlisis operativo del presente apartado.

6) ANALISIS OPERATIVO: Verificar la existencia de politicas en materia de
formacién continua y su impacto en el desempeiio.

Hemos verificado la existencia de politicas en materia de formacién continua.

Para la EMT, la formacion de su personal es fundamental, fomentando la
formacioén, tanto a nivel de Prevencion de Riesgos Laborales, como de mejora
del desempano profesional. De hecho, el articulo 8 del convenio establece
una gratificacién de desarrollo profesional, cuya finalidad es contribuir al
fomento y mejora de la capacitacion profesional, incluida la dedicacién a la
formacion profesional para el empleo vinculada a la actividad de la empresa,
por parte de los trabajadores y frabajadoras a los que resulta de aplicacion el
convenio, de acuerdo con lo establecido en el articulo 23.3 del Estatuto de los
Trabajadores.

La EMT anualmente elabora un Plan de Formacién, teniendo en cuenta las
necesidades detectadas, tanto por los responsables de departamento, las
sugerencias de los propios empleados, asi como por las propuestas que
realizan los Representantes de los Trabajadores/as a través de la Comisidén de
Formacion (que se constituyd formalmente en febrero de 2013).
Adicionalmente, a lo largo del ano, cualquier frabajador de la EMT puede
comunicar al Dpto. de Formacién la necesidad de realizar un curso, aunque
no esté planificado.

El Plan de Formacién 2023, se disefNd en torno a 9 dmbitos: Idiomas,
Informdtica, prevencion de riesgos laborales, desarrollo de competencias,
igualdad, actualizacion normativa, formacién especifica operaciones,
formacién especifica administraciéon y personal de taller.

Con respecto a su impacto en el desempeno, por parte de EMT, se realiza
segun lo descrito en el procedimiento de Gestion de Recursos Humanos
definido en su Sistema de Gestion de Calidad (certificado por AENOR) una
medicion de la eficiencia de la formacion realizada por la entidad mediante
valoracién realizada por los responsables cada departamento.

Conclusion:
Por todo lo anterior, podemos concluir satisfactoriamente sobre los indicadores
vinculados al andlisis operativo del presente apartado.

7) ANALISIS OPERATIVO: Se verificard la existencia de instrumentos de gestién
para las diferentes formas en que se manifiestan los recursos patrimoniales:
inmovilizado, circulante, valores, derechos, etc.
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Confirmamos que la CIA cuenta con un ERP que le permite hacer una gestion
adecuada de las diferentes formas en las que se manifiesta los recursos
patrimoniales. Para esta labor cuenta con el programa Seprinsa: gestion
financiera y gestion de pagos que se utiliza para llevar un adecuado control
del inmovilizado de la sociedad, asi como para llevar cabo las tareas
administrativas de la empresa. Integra las compras, la gestién de inventarios,

contabilidad y ventas.

Conclusion:

Por todo lo anterior, podemos concluir satisfactoriamente sobre la existencia

de instrumentos de gestion para sus recursos patrimoniales.

4. DEBILIDADES Y ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS:

Conclusiones sobre las principales debilidades y las correspondientes acciones

de mejora para una mejor gestién y asignacion futura de recursos:

A continuacién, se muestra el detalle de las principales debilidades

detectadas y las recomendaciones efectuadas.

A.- CONTROLES

DEBILIDAD BJETIV RECOMENDACION
DE EFICACIA OBl 0 co clo
Si bien, consideramos que EMT
dispone de una contabilidad de ) L Seria aconsejable la
. Ejecucion de un mayor | > .
costes, que le permita desglosar implantacién de dicho
o i desglose de la . : i
los rendimientos y rentabilidades o sistema informdtico de
. . contabilidad de costes y I
de las dos principales actividades ) contabilidad de costes, a
A02. - la extraccion de ,
- que presta (Servicio de Transporte : una escala mas detallada,
Contabilidad de o conclusiones para la .
Urbano y Estacion de Autobuses), . - lo que podria ofrecer datos
Costes. mejora de la gestion, en

no se dispone de un control de
costes de forma automatizada
de cada una de las lineas de
fransportes u ofros servicios
concretos, a menor escala.

concreto, con el control
de cada linea de
fransporte.

muy apropiadas para el
andlisis y gestion de las
lineas de transporte y otfros
servicios.
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Estimados senores:

Adjunto emitimos el presente Anexo al informe de Auditoria Operativa
del ejercicio 2022 de Empresa Malaguena de Transportes, (en adelante,
la entidad, la compaiiia o EMT), de acuerdo con los términos
establecidos en nuestros contratos, asi como a las instrucciones
recibidas por la intervencién del Ayuntamiento de Mdlaga.

El informe y su Anexo es confidencial para las partes receptoras y estd
sujeto a la restriccion que se especifica en los contratos referidos.
Ninguna ofra parte estd autorizada a basarse en nuestro informe para
ningun fin. Los aspectos en cuanto a nuestra responsabilidad quedan
delimitados en el epigrafe ‘2 de Alcance’ incluido en nuestro informe.

Solicitamos se nos confirme que, tanto para la enfidad como para la
Intervencién de ese Ayuntamiento, los hechos y datos plasmados en
nuestros informes son razonables en fodos los aspectos significativos,
que cualquiera de las opiniones que se les atfribuye es adecuada y
razonable, que nos han facilitado toda la informaciéon significativa
relevante para el informe de la cual fienen conocimiento y que no
tienen constancia que se haya excluido ningun aspecto significativo
relevante para el objeto del trabajo para el que hemos sido
contratados. No asumimos ninguna responsabilidad por asuntos que no
se hayan tratado en el informe o que se hayan omitido por causa de la
natfuraleza limitada de nuestro trabajo.

Esperando que el contenido de nuestro informe cubra las expectativas
y necesidades para las que fue solicitado, aprovechamos la ocasion
para agradecer la colaboracion y coordinacion prestada por el
personal asignado por EMT para la ejecucion de nuestro encargo.

Atentamente,

a3)

José Antpnio Moreno Marin

Socio-Auditor.
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Anexo |. Auditoria Operativa EMT.

OBJETO Y ALCANCE

El alcance de nuestro trabajo se ha establecido en el contrato de la prestacién de
los servicios para la realizacién de una auditoria externa de cumplimiento de Ia
legalidad, asi como una auditoria operativa, de la entidad E.M.T., en el gjercicio 2022,
y, en concreto, en el presente informe Anexo, se aporta un resumen ejecutivo del
andlisis de la auditoria operativa de EMT, asi como la captacion de informacion y
desglose de la misma, con el fin de que pueda ser utilizado, tanto por la Direccién
de la entidad como por la Intervencion del Ayuntamiento de Mdlaga como una
herramienta de control y gestion.

Nuestro trabajo, se ha limitado a los asuntos establecido en los Contratos con EMT, y
en base a los principales indicadores ofrecidos por la enfidad.

Nuestro trabajo de auditoria operativa ha consistido, fundamentalmente en los
aspectos indicados en nuestro informe, al que este documento es un Anexo. Dicho
frabajo ha tenido en cuenta lo establecido por el Plan Anual de Control Financiero
del ejercicio 2023, publicado por la Intervencion General del Ayuntamiento de

Mdlaga.

Los principales interlocutores durante la realizacion de nuestro trabajo han sido:
e Director General. (D. Miguel Ruiz Montanez).
e Directora Financiera. (D® Inmaculada Maldonado).

e Directora Servicios Juridicos y Contratacién (D® Rosario Gutiérrez).
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Anexo |. Auditoria Operativa EMT.

Il. NATURALEZA DE LA ENTIDAD Y PRINCIPALES DATOS

Breve descripcion de la historia, objeto y economia.

EMT es la empresa municipal que se encarga del transporte urbano en la ciudad
de Mdlaga. Presta servicio con 42 lineas diurnas, 4 lineas nocturnas y 3 lineas
turisticas y, ademds de las lineas regulares, presta servicios especiales con ocasion
de eventos como la Feria de Agosto, Navidad, etc.

Los origenes de la empresa se remontan al ano 1884, cuando comenzaron a
proyectarse las primeras lineas de tranvia a traccidn animal en la ciudad. El
nombre actual fue adoptado en 1984, mientras que la actualimagen y el logotipo
fueron ideados en 2002, pasando los autobuses a ser de color azul. En 2007, su flota
aumenta a 240 autobuses. Hasta ese ano, se adquieren cuatro nuevos autobuses
de gas natural, que reducen las emisiones de particulas, y hasta 80 nuevos
autobuses que sustituyen paulatinamente a los vehiculos mds antiguos de la flota.
Ademds, la empresa adapta sus vehiculos a un combustible alternativo y
reciclado, el biodiésel, extraido de aceites usados.

En 2009 se adquiere una partida de 40 autobuses estdndar y 10 autobuses
articulados, todos ellos con la tecnologia “Euro V.1"; En ese ano, los autobuses
urbanos malaguenos son soporte de la polémica campana promovida por
colectivos de ateos.2 El tornado de febrero de 2009 en Mdlaga deja numerosos
danos materiales en las cocheras de la EMT.3

En 2013 y en relacion con la inauguracion del Metfro de Mdlaga a finales de ese
mismo ano, la empresa comienza una remodelacion de la red de lineas que
incluye nuevas lineas, absorciones y desapariciones de lineas.

El 26 de enero de 2015 se puso en marcha la Linea 40, que conectaba toda la zona
litoral desde el Paseo de la Farola hasta Sacaba Beach.

El dia 4 de mayo de 2015y fras mdas de una década sin prestar servicio, se recuperd
la Linea 62, dando una nueva cobertura a la zona del puerto de la torre con el
campus universitario.

Desde 2006 la EMT lleva poniendo a disposicion de los usuarios servicios vinculados
con las nuevas tecnologias, con el fin de agilizar los tfradmites y transmitir un servicio
de mayor calidad al cliente, lo que le ha reportado distintos reconocimientos y
premios en el dmbito del transporte. Como principales distintivos estdn el servicio
de GPS y la APP. En la actualidad los usuarios pueden localizar la préoxima llegada
de la linea que van a coger a fravés de tres vias, buscador de paradas,
localizadores de autobuses, recargas, etc.

Direccidén, con una clara apuesta basada en:

Orientacion al cliente.

Empleo eficiente de la tecnologia.

Mejora en horarios y frecuencias.

Modernizacion de la flota.

Incorporacién de combustibles menos contaminantes: Gas Natural, Diésel,
Eléctricos y los Hibridos.
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Anexo |. Auditoria Operativa EMT.

Principales datos de lineas y servicios. Aho 2018 a 2022.

Cuadro 1:

(Afo 2018 a 2022, en nimero de viajeros)

, " i [ IECH
Linea rayecto 2018 2019 2020 2021 2022

1 Parque del Sur — Alameda Principal — San Andrés 4.623.440 4.726.641 2.592.188 3.180.773 4.022.100
2 Alameda Principal — Ciudad Jardin 1.226.181 1.198.111 518.918 591.013 762.916
3 Puerta Blanca - £l Palo (Carretera de Olias) 5.352.903 5.392.725 2.799.451 3.233.873 3.792.657
4 Paseo del Parque — Cruz Humilladero — Cortijo Alto 1.792.712 1.694.041 876.031 1.023.212 1.222.416
5 Alameda Principal — Guadalmar - Parque de Ocio 730.418 670.599 341.876 429.208 507.857
6 Alameda Principal - La Milagrosa 193.893 n/p n/p - n/p
7 Alameda Principal — Miraflores de los A'nge/es - Carlinda 3.347.945 3.636.268 1.966.700 2.329.802 2.990.516
8 Alameda Principal - Colonia Santa Inés — Clinico 1.821.302 1.656.971 874.471 1.267.110 2.484.233
9 Alameda Principal — Churriana (POR CENTRO DE SALUD Y CALLE MAESTRO VERT) 482.201 455.645 263.536 313.949 384.563
10 Alameda Principal — Churriana (POR CALLE TORREMOLINOS) 496.972 467.620 261.927 306.442 400.078
11 Universidad — El Palo (Playa Virginia) 4.109.969 4.181.344 2.127.310 2.535.260 2.984.929
14 Paseo de la Farola — Carranque — Teatinos 1.335.562 1.296.034 643.059 766.888 1.081.813
15 La Virreina — Carlos Haya — Santa Paula 3.311.89 3.451.395 2.057.138 2.488.096 3.031.540
16 Parque Litoral - Paseo del Parque 193.784 n/p n/p - n/p
17 Alameda Principal - Las Virreinas — La Palma 1.342.355 1.294.745 714.070 830.342 943.597
18 Cludad Jardin - Teatinos 358.333 375.301 158.048 209.650 301.004
19 Paseo del Parque - Intelhorce — Campanillas - Maqueda 794.920 776.179 383.073 473.336 622.382
20 Alegria de la Huerta - Avda. Manuel Agustin Heredia - Los Prados - 2.324.051 2.379.337 1.380.540 1.756.901 2.347.768
21 Alameda Principal - Carlos Haya — Puerto de la Torre 2.025.896 1.933.318 1.103.978 1.425.346 1.812.301
22 Avenida de Moliére — Tiro de Pichdn — Universidad 880.666 861.523 377.779 442.699 550.083
23 Alameda Principal - E/ Consul - Parque Cementerio 731.606 655.717 343.906 392.535 481.232
25 Paseo del Parque — Campanillas — Magueda 1.450.407 1.448.743 632.021 920.449 1.286.833
27 Avda, Manuel Agustin Heredia — Santa Barbara — Poligono Industrial Guadalhorce 90.344 88.933 49.813 54.506 62.404
28 Santa Agueda — Campanillas — Los Nifiez 94.805 100.281 52.948 65.164 71.672
29 Jarazmin — El Palo (Circular) 45.001 45.915 28.665 35.931 40.449
30 Alameda Principal — Mangas Verdes 44.140 50.949 26.228 31.356 37.637
31 Alameda Principal — Carranque - Palacio de los Deportes 671.102 622.794 303.588 313.219 479.612
32 Avenida de Andalucia — Limonar — Mayorazgo 561.686 541.006 272.340 296.146 326.161
33 Avenida de Andalucia - Cerrado de Calderdn 458.485 445.647 259.803 324.377 372.578
34 Avenida de Andalucia — Pedregalejo 317.248 298.426 161.725 184.852 219.026
35 Avenida de Andalucia - Gibralfaro 177.245 183.011 71.563 99.884 129.427
36 Alameda de Coldn — Conde Urefia 48.468 51.527 28.682 34.015 39.744
37 Avenida de Andalucia — Altamira — Monte Dorado 338.712 324.861 154.763 175.453 212.560
38 Alameda Principal - Granja Sudrez 367.745 330.547 181.069 226.954 277.427
40 Paseo de la Farola — Sacaba Beach 55.912 60.094 26.007 39.347 53.384
62 Puerto de la Torre — Universidad 63.146 64.685 26.564 31.132 45.194
64 Alameda Principal — Avda. Andalucia — Rastro 59.429 40.895 9.675 10.741 17.245
65 UMA - El Consul - Ingenierias (linea L 154.875 125.037 25.651 24.144 42.418
66 Lanzadera PTA-METRO 44.006 15.378 - -
70 Paseo del Parque - PTA Expres 31.969
75 Aeropuerto 565.910 626.119 163.401 206.814 460.178
71 Circular 1 (Martinez de la Rosa-Séneca — Alameda Principal [sentido horario]) 1.500.165 1.464.104 767.780 877.536 1.109.524
72 Circular 2 (Camino de Sudrez-Blas de Lezo — Alameda Principal [sentido antihorario]) 1.500.258 1.523.434 738.587 832.484 1.057.814
73 Circular 3. Parque Clavero 152.779 140.884 76.152 102.369 116.258
76 Circular 6 1.839 90.721 52.778 63.211 71.328
78 Circular 8 5511 4.510
4] Nocturna: Puerta Blanca — Alameda Principal — El Palo 374.785 374.433 147.049 180.227 307.757
42 Nocturna-Circular: Plaza de la Marina — Circular 81.511 70.172 32.473 37.907 55.082
43 Nocturno 3 9.183 8.979 3.627 5.707 7.617
44 Nocturna: Alameda Principal - Teatinos — Puerto de la Torre 108.931 107.520 38.704 62.139 99.353
Otros servicios especiales: Feria, personal, turistico, exprés, COVID, Consorcio etc 657.906 791.926 1.695.596 1.270.225 1.817.514

TOTAL

L4

47.429.022 47.169.163 25.826.629 30.508.235 39.576.660
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Cuadro 2:
Ne total de viajeros transportados 2014 - 2022
(Afio 2014 a 2022, en ndmero de vigjeros) N° de vigjeros

oo [ ooois |06 [ o2017 1 2018 [ 2019 ] 2020 | 201 | 2022 |

Total n° de vigjeros fransportados anual - 44.,236.486 44.040.561 44.647.803 46.625.024 47.429.022 47.169.163 25.826.629 30.508.235 39.576.640
Variacion interanual (en %) 0,4% -0,4% 1,4% 4,4% 1.7% -0,5% -45,2% 18,1% 29,7%
Fuente: Datos de EMT.

Total n2 de viajeros transportados anual

50.000.000 46.625.004  47.429.022  47.169.163
44.236.486  44.040.561  44.647.803
45.000.000
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30.000.000 25.826.629
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000
0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cuadro 3:

Ocupacion (Viajeros/Kms)

Viajeros/ Km

(en millones de

viajeros)
2014 241,2
2015 241,0
2016 245,4
2017 262,7
2018 276,6
2019 290,8
2020 188,5
2021 192,2
2022 222,1

Fuente: Datos de EMT.
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Anexo |. Auditoria Operativa EMT.

Principales datos de Instalaciones y flota. Aho 2022.

La acftividad que se desarrolla en las instalaciones de la Empresa Malaguena de
Transportes, SAM., en Camino de San Rafael n® 97 es la gestion, explotacion y administracion
del servicio pUblico de transporte colectivo urbano por carretera de Mdlaga.

Para ello, se dispone de una parcela de 37.261 m2 aproximadamente, divida en cinco
partes:

Cuadro 4:
4.- Instalaciones

EMT posee unas instalaciones que se

Descripcion m2 encuentfran ubicadas al suroeste de la
Surtidores 315 capital, lindando al sur con la linea de
ferrocarril y al norte con el Camino de San

Lavadero 180 Rafael. En las mismas, se desarrollan las

Talleres  6.000 actividades de reparacién y mantenimiento
Oficinas 1.345 de la flota de vehiculos; asi como drea de
Patios de Maniobras  29.421 descanso para el personal de la empresa.

Ademds, posee una oficina en el centro de la

TOTAL  37.261 ciudad. A esta oficina se le denomina Oficina
Fuente: Datos de EMT. de Atencidén al Cliente (CAC) y estd situada
en Alameda Principal 47, con una superficie
de 150 m2.

Ademds, otra de sus actividades es la gestion, explotacién y administracion de la Estacion
de Autobuses de Mdlaga, situada en Paseo de los Tilos s/n. Cuenta con una superficie de
12.843,14 m2. La actividad que se desarrolla es la de terminal para vehiculos de transporte
de personas por carretera y otras actividades complementarias de cafeteria, comercios y
oficinas.

Ademds de la anterior flota, la entidad cuenta con 38 vehiculos de reserva.
La entidad cuenta con un 100% de la flota de vehiculos adaptada PMR!.

! PMR: Persona con Movilidad Reducida.

24 Uds.
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Anexo |. Auditoria Operativa EMT.

Organos de gobierno y gestién de la entidad.

La EMT es una entidad mercantil dependiente del Ayuntamiento de Mdlaga. La
empresa se rige por un Consejo de Administracion, nombrado por la Junta General
de Accionistas, compuesta a su vez por todos los concejales que representan a las
distintas formaciones politicas que forman el Consistorio Municipal.

La Junta General: La Junta General estd constituida por la Corporacion en Pleno
del Excmo. Ayuntamiento de Mdlaga, cuando es convocada expresamente con
tal cardcter y tiene las atribuciones y facultades que la Ley determina. El régimen
de funcionamiento de la Junta General, en cuanto al procedimiento y adopcion
de acuerdos, es el determinado para el Pleno por la vigente legislacion de regimen
local.

El Consejo de Administracion: Es el érgano colegiado del gobierno ejecutivo de la
entidad. Dicho érgano asume, ademds, la representacion social y tiene plenitud
de facultades sin mds limitaciones que las reservadas por la Ley, o los Estatutos, a
la Junta General de Accionistas.

Los consejeros son designados libremente por la Junta General entre personas
especialmente capacitadas. Su niUmero no excederd de nueve, ni serd inferior a
tres.  Los miembros de la Corporacion formardn parte del Consejo de
Administracion, en el nUmero que se determine por la Junta General de acuerdo
con la Reglamentacion aplicable, y afectardn a los consejeros las incapacidades
e incompatibilidades que para ejercer cargos representativos se previenen la
normativa al efecto.

La presidencia del Consejo de Administracion recaerd forzosamente en el Excmo.
Sr. alcalde o miembro de la Corporacion que en su caso designe.

A propuesta del presidente, podrd nombrarse por la Junta General un
vicepresidente que habrd de ser necesariamente Concejal que ejercerd las
funciones que en él delegue el Presidente, y en todo caso, le sustituird como
Presidente del Consejo de Administracion en el supuesto de ausencia o
enfermedad.

En 2022, el Consejo de Administracion estd intfegrada por ocho miembros:

e Presidente-Consejero: Excmo. Sr. Francisco Manuel de la Torre Prados.
Vicepresidente-Consejero: Don José del Rio Escobar

Consejero: Don Rubén Viruel del Castillo

Consejero: Don José Luis Martin Bellido

Consejero: Don Alejandro Damidn Carballo Gutiérrez

Consejero: Dona Susana Carrillo Aparicio

Consejero: Don Jorge Miguel Quero Mesa

Consejero: Don Ricardo Peldez Guillén

Director-Gerente: Es un puesto complementario de los anteriores. El consejo de
Administracion designd un Director Gerente. El nombramiento recae en D. Miguel
Ruiz Montanez, persona especialmente capacitada, que cuenta suficientemente
acreditada su competencia e idoneidad para el cargo, obtenido mediante
CONCUrso.
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Anexo |. Auditoria Operativa EMT.

Marco normativo de informacion financiera.

Las Cuentas Anuadles de la entidad de los ejercicios objeto de andlisis han sido
elaboradas por el Consejo de Administracion a partir de los registros contables de
la Sociedad a 31 de diciembre de cada ejercicio y en ellas se han aplicado los
principios contables y criterios de valoracién recogidos en el Real Decreto
1514/2007, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad, y las
modificaciones aplicadas a éste mediante Real decreto 1159/2010, y el resto de
disposiciones legales vigentes en materia contable, y muestran la imagen fiel del
patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad, asi como
la veracidad de los flujos incorporados en el estado de flujos de efectivo.

La elaboracién del presupuesto, seguimiento y liquidacién, de acuerdo con la
normativa que le es de aplicaciéon, el hecho de estar dentro del Sector de las
Administraciones PUblicas y tutela financiera. En este marco normativo, EMT estd
sujeto al control externo del Tribunal de Cuentas y, a nivel interno queda sujeta a
fiscalizacion financiera y de cumplimiento de la normativa por parte del érgano
interventor.
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IV. Contabilidad de Costes

Conforme a nuestro encargo, a continuacion, se detallan los aspectos
verificados en la auditoria:

CONTROL DE EFICACIA:

Conforme a los reguerimientos efectuados para nuestro encargo:

Analizar el grado de implementacion de la contabilidad de costes y la extraccion
de conclusiones para la mejora de la gestion:

Al respecto, hemos de senalar que, segun indicaciones de EMT, la empresa ha
incluido en el Plan Estratégico 2022-2024, en el apartado de Innovaciéon vy
Tecnologia, dentro del objetivo de transformacién digital, la implantacién de este
nuevo programa de gestiobn empresarial, con la posibilidad de obtener
financiacién para este proyecto mediante las Convocatorias de ayudas a los
fondos europeos Next Generation.

EMT, dispone de una contabilidad diferenciada, para la actividad de
transporte urbano, y para la gestion de la Estaciéon de autobuses.
Consideramos que, con dicha diferenciacién, EMT cumple con el requisito
de control diferenciado de costes por actividades.

Cabe senalar también que, con el fin de poder mantener una identificacién
individualizada de cada una de las lineas de transporte (en el drea de transporte
urbano), EMT ha establecido una metodologia de cdlculo, por imputacion
proporcional, basada en los kildbmetros de cada linea y el nUmero de viajeros que
la utilizan, con el fin de poder obtener una vision aproximada de la rentabilidad de
cada linea.

No obstante, recomendamos que, en la medida de lo posible, se pudiera
establecer un sistema de control de costes, de forma automatizada, segregado
por cada una de las lineas y principales servicios prestados.
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