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ACUERDO DE COLABORACION ENTRE CENTRAL DE VIAJES Y EL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE MALAGA

En Malaga a 7 de junio de 2013

REUNIDOS

De una parte:

D. Francisco de la Torre Prados, Alcalde-Presidente del Excmo. Ayuntamiento de
Malaga.

De otra parte:

D2 Maria José Sanchez Garcia, Directora de Julid Central de Viajes, S.A., con
C.LF: A - 08323404, que tiene su domicilio social en C. Cérdoba, 6 de Malaga

De comun acuerdo,
MANIFIESTAN

Que las cuantias de las dietas para alojamiento del personal al servicio de la
Administracion Publica estan reguladas y fijadas por la normativa vigente, siendo de
aplicacién tanto a los funcionarios como al resto de empleados y altos cargos del Excmo.
Ayuntamiento de Malaga, sus organismos y empresas municipales.

Que ambas entidades, conscientes de la importancia que representan los
desplazamientos y alojamientos y el coste gue suponen, estéan interesadas en establecer
una adecuada relacién de la que puedan obtenerse mutuos beneficios, facilitando las
mejores condiciones econdmicas y de servicio.

Por ello, establecen para esta mutua cooperacion las siguientes:
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PRIMERA: Ventajas dirigidas a los desplazamientos realizados por los miembros
y empleados puablicos del Ayuntamiento de Malaga por razones del Servicio.

Con este acuerdo, el Excmo. Ayuntamiento de Malaga pone a disposicion de los
miembros o personal municipal del Ayuntamiento, sus organismos autbnomos y
empresas municipales:

a) Una oferta de alojamiento adecuada al importe de las dietas oficiales.

b) Una oferta de fransporte aéreo con descuentos sobre las tarifas oficiales de IBERIA
(trafico origen de Espaiia).

-25% de descuento sobre tarifa completa de Business
-30% de descuento en Business ( reservado en D)
-25% de descuento en turista

-35% de descuento en turista (reservado en B)

-40% de descuento en turista (reservado en H)

-45% de descuento en turista (reservado en K)

ASENENENENEN

AIR NOSTRUM

-15% de descuento en Business

-15% de descuento en R/Y

-25% de descuento en Business reservado en J
-35% de descuento en turista (reservado en H)
-45% de descuento en turista (reservado en M)

NRNARNANN

(Excluidos vuelos interbaleares e intercanarias)
(Estos descuentos solo podran ser utilizados en lineas servidas por IBERIA, excluidas las
series 7000)

VUELING

v Descuentos en cualquiera de las rutas operadas por Vueling

AIR EUROPA Vuelos domeésticos y Europa:
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v -25% de descuento sobre clases C/Y
v -8% de descuento sobre clases K/V

AIR EUROPA Vuelos larga distancia:

v -25% de descuento sobre clases CfY
v -8% de descuento sobre clases /W/O

¢) Una oferta de transporte ferroviario AVE con diferentes ofertas, Tarifa Mesa para viajar
3y 4 personas, Tarifa Promo, Tarifa Promo Plus, Tarifa fda y vuelta y Tarifa Flexible. Los
descuentos van desde el 20% al 60% dependiendo de la tarifa.

d) Una oferta de organizacién de reuniones, grupos, jornadas, eventos deportivos
culturales y de cualquier otro tipo. Para ello, Julia Central de Viajes cuenta con una
organizacién que pone a disposicion del solicitante servicios de alquiler de carpas,
catering, medios audiovisuales, alquiler de salas, intérpretes con o sin cabinas de
traduccion simuitanea, contratacién de grupos musicales como solistas, cuartetos y
espectaculos en general, ademés de restaurantes, servicio de azafatas, guias,

Servicios de alquiler de coche con y sin conductor, autobuses minibuses...

De igual forma, este acuerdo no supone ninguna exclusividad ni obligatoriedad en su uso
para el ayuntamiento, sus organismos o0 empresas municipales.

Julia Central de Viajes se compromete a aplicar la cuantia vigente de las dietas vigentes
a todos los alojamientos que desde el Ayuntamiento de Malaga, sus organismos
auténomos y sus empresas municipales se soliciten dentro de los hoteles incluidos en los
listados adjuntos (anexo 1) v en los que se incorporen posteriormente, en lugar del precio
vigente en las tarifas oficiales de los mismos. En los casos que los hoteles solicitados,
tengan completo el cupo de disponibilidad para este acuerdo, automaticamente, Julia
Central de Viajes aplicara la MEJOR TARIFA DISPONIBLE (MTD)

Julia Central de viajes se compromete igualmente a aplicar los descuentos sefialados
en los apartados b y ¢ del punto anterior, a todos los desplazamientos que desde el
ayuntamiento de Malaga, sus organismos auténomos y sus empresas municipales se
soliciten.

Estos descuentos se aplicaran a vigjeros individuales o grupos desplazados por la
organizacién municipal. Por ello, Julid Central de Viajes se compromete a ampliar el
ambito del convenio y aplicarlo a invitados, congresistas, asistentes a reuniones que
participen en eventos realizados u organizados con caracter municipal.
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SEGUNDA: Ventajas para los Empleados Publicos Municipales en sus viajes por
motivos personales, de ocio y fuera de las jornadas de trabajo.
Julia Central de Viajes se compromete:

- A aplicar a todos los Empleados Publicos Municipales en su ambito particular los
descuentos que se detallan en el anexo |1

- Y a proporcionar periédicamente para todos los Empleados Publicos Municipales
informacion actualizada de los mejores destinos y ofertas con atenciones
especiales. Se refiere tanto al personal del Ayuntamiento, sus Organismos
Auténomos y Empresas Municipales;

- Julid Central de Viajes publicard periédicamente en su web las ofertas.

TERCERA: Gestion de los Alojamientos y Desplazamientos

! L.a gestién de estos alojamientos y desplazamientos aéreos sera siempre realizada en
Malaga, a través de las oficinas de Julia Central de Viajes directamente.

Julid Central de Viajes S.A.

C/Cérdoba, 6 of 503-504

29001 Malaga
e A Tfn 952 060515 - Fax 952 060516
aluna@centralvia.es
Horario: Lunes a Viernes 8.30 hrs. a
19.30 hrs.
Sadbados de 10.00 hrs, A 13,00 hrs

CUARTA: Responsabilidad del Area de Alcaldia.

El Area de Alcaldia del Ayuntamiento de Malaga serd responsable de la coordinacidn de
este acuerdo, obligandose Julid Central de Viajes a informar de las gestiones realizadas
en base a} mismo con periodicidad trimestral, al menos.
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El Area de Alcaldia seré4 responsable de la custodia de “Tarjeta Iberia Plus Empresas”
para el transporte aéreo, en la que se acumulen beneficios para el Ayuntamiento de
Malaga en base al desarrollo de este acuerdo. Esta tarjeta es compatible, en cuanto a la
acumulacion de puntos con la tarjeta Iberia Plus Personal.

QUINTA: Condiciones de! Acuerdo

Las reservas efectuadas con el sistema establecido en este acuerdo y que por alguna
causa no se cumplimentaran, se anulararan directamente y no generaran ninglin cargo
para el Ayuntamiento, organismo o empresa municipal solicitante, siempre y cuando se
comuniquen hasta e! dia anterior a la fecha de reserva y el proveedor final de los
servicios no genere ningln gasto, habiendo de acreditarse, en caso contrario, todos los
gastos.

SEXTA: Vigencia
El presente Acuerdo tendra una vigencia de un afio, a contar desde la fecha de su firma,

prorrogable automaticamente, salvo denuncia de cualquiera de las partes, comunicada a
la otra con una antelacion minima de un mes.

Y en prueba de conformidad, firman el presente Acuerdo en lugar y fecha arriba
indicados:

D. Francisco de !a Torre Prados D?® Mayia Jos¢ $anchez

N\‘“—NM —
Alcalde-Présidente del Excmo. g
_—Ayuntamiento de Malaga Julia Central de Viajes S.A

DILIGENGIA:
Se extiends para hacer constar qus e! presente convenio
s conforme con la  aprobacion efecluada por la Junta de
Gobiemno Local en Sesién celebrada con fecha 31/05/13
El Jefe del Senvicio,

o g
T r

g

yen & Mateos Sénchez
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CADENAS HOTELERAS CON TARIFAS FUNCIONARIOS

Las cadenas hoteleras reflejadas a continuacién se rigen por las tarifas funcionarios de
acuerdo a las dietas de los diferentes grupos GRUPO |, 1l y lil.

HOTELES ABBA

HOTELES BARCELO * Sélo grupos 1 y I
HOTELES NH Y HESPERIA
HOTELES SOL MELIA / TRYP
HOTELES AC

HOTELES SILKEN

HOTELES NOVOTEL
HOTELES VINCCI

HOTELES GSM

HOTELES SERCORTEL
HOTELES MONTE

HOTELES ACCOR

HOTELES CONFORTEL

RENT A CARS CON TARIFAS NEGOCIADAS
AVIS [ HERTZ
ATESA [ SIXT

EUROPCAR
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SERVICIO NOCTURNO DE URGENCIAS

Julia Central de Viajes tiene a disposicién de sus clientes de empresas en viajes de
negocios, un servicio exclusivo para urgencia que se produzcan fuera del horario de
apertura de la delegacion que les atiende habitualmente, este servicio se esta
prestando a través del teléfono 932087022,

Se recuerda que es un servicio nocturno de urgencias, exclusivo para viajes de
empresas y que todos los servicios solicitados a través de este medio, seran
respaldados por una peticion oficial de su empresa y pagadero por una tarjeta de
crédito.



AYUNTAMIENTO DE MALAGA

cQ
4
/

=

PR

ANEXO Il

DECUENTOS VACACIONES PERSONALES
EMPLEADOS AYUNTAMIENTO DE MALAGA

DESCUENTO DEL 6% EN PRODUCTO PROPIO

DESCUENTO DEL 5% EN RESTO VACACIONAL

Panavisién Grandes Circuitos

Pullmantur Largas distancia charter

Politours Media distancia (Europa, Norte de Africa, Oriente medio, otros)
Soltour Islas Nacionales / Charter

Transrutas Turquia

Mapa tours Medias distancias (Europa, Noite de Africa, Oriente Medio)

DESCUENTOS NO APLICABLES A:
Ofertas no incluidas en los folletos generales
Solo avion, solo tren, solo hoteles que no correspondan a los hoteles de costas

Embarque de vehiculos, tasas, tasas de embarque (cruceros) y otros
suplementos.

Promociones especiaies, puentes, fines de semana, seleccidn de hoteles
empresas, efc.

Bonificacién no acumulable a otros descuentos

Financiamos sus viajes en 3 meses sin intereses con la tarjeta travelling de Julia
Central de Viajes.
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ANEXO IV

FACTORES DIFERENCIALES DE JULIA CENTRAL DE VIAJES

Agencia lider en el mercado tanto en Area vacacional como en el Area
business

Equipo de técnicos para atender a las empresas especializados y formados
para ese fin

Customer profiles (perfil del cliente) base de datos que descarga
automaticamente todos los datos y preferencias del cliente en el momento
de hacer las reservas

Confirmacion on line de reservas por email

» Travel Choice, garantia del cumplimiento de la politica de viajes del

Y ¥V ¥V Y

Ayuntamiento, Organismos autdnomos y Empresa Municipales
MTD Buscador de la mejor tarifa disponible

Estadisticas on line para facilitar informacion

Departamento especializado en la negociacion con proveedores.

Miembros fundadores de GEBTA (Guild of European Business Travel
Agents) lo cual nos permite garantizar la consecucion de los mejores
acuerdos para su empresa

Departamento propio de formacién para el personal
Delegaciones propias internacionales en Europa y América

Julia Central de Viajes SA tiene implantado un sistema de gestion de la
calidad. El ambito de aplicacién comprende la prestacién de servicios de
viajes de negocios a empresas a través de los servicios centrales,
delegaciones y servicios urgentes a empresas
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ANEXO V

VALORES Y COMPROMISOS DE NUESTRO GRUPO / POLITICA DE CALIDAD

> La proximidad es un valor fundamental para nosotros. Proximidad entendida
como asesoramiento, cercania y confianza. Para ello tenemos un equipo
humano orientado a esta labor y un servicio de atencién nocturna telefénica.

> La responsabilidad mueve toda nuestra actividad, proyectada en Ila
profesionalidad de nuestra gestion y en la maxima seguridad aplicada a cada
uno de nuestros servicios.

» Blsqueda de la excelencia, no nos conformamos con ofreceries un buen
servicio queremos que su experiencia con Grupo Julia supere las expectativas.
El esfuerzo y el trabajo continuo para alcanzar la excelencia forma parte de la
cultura empresarial que nos ha permitido superar los 75 aflos de experiencia.

> La garantia de cumplimento de nuestros servicios es un objetivo permanente
en la compafiia. Nuestros profesionales preparan el viaje de forma global,
desde la seleccidén de destino hasta la tramitacion de cualquier documentacién
que requieran nuestros clientes. No hay espacio para la improvisacion.

» Flexibilidad e innovacién. La experiencia, la tecnologia y el espiritu innovador
de nuestra compafiia nos permite ofrecer una altisima capacidad de respuesta
ante la gestion de las operaciones mas complejas.

Se entiende por personal y funcionario del Ayuntamiento de Malaga, todos los
empleados del ayuntamiento, organismo y empresas municipales.
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