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CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION -

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS
SOCIALES Y CONCILIACION Y EL AYUNTAMIENTO DE MALAGA PARA EL ANALISIS
FUNCIONAL, DESARROLLO E IMPLANTACION DE LA HISTORIA SOCIAL UNICA
ELECTRONICA DE ANDALUCIA (CoheSSiona) Y DEL SISTEMA DE GESTION DE
SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS (ProgreSSa).

En Sevilla, a 20 de abril de 2020

REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra, Dfia. Roclo Ruiz Dominguez, Consejera de lgualdad,
Politicas Sociales y Conciliacién de la Junta de Andalucla, debidamente facultada para este acto
en virtud del articulo 21 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobiermno de la Comunidad
Aubnoma de Andalucla, el artfculo 26 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la
Administracion de la Junta de Andalucla y el Decreto 106/2019, de 12 de febrero, por el que se
establece la estructura organica de la Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion,
modificado por el Decreto 458/2019, de 23 de abril y por el Decreto 572/2019, de 1 de
octubre,

De otra parte, el llmo. Sr. D. Francisco de la Torre Prados, Alcalde del Ayuntamiento de
Mélaga, por suplencia la Primera Teniente de Alcalde D* Susana Carillo Aparicio, en funcién de
las facultades que le confiere el articulo 21 de la Ley 7/1985, de 2 de abril de Bases del
Régimen Local.

La Consejerla de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién y el Ayuntamiento de
Malaga podrén ser denominadas, individualmente, “la parte” y, de forma conjunta, "las partes”.

Las partes se reconocen capacidad juridica y de obrar suficiente para suscribir el
presente Convenio de Colaboracién, a cuyos efecto.

EXPONEN

PRIMERO.- La Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacién tiene conferidas las
competencias previstas en el articulo 50 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de servicios
sociales de Andalucla, y, en particular, las siguientes:
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JU"TH DE H"DH]-UUR ' Ayuntamiento de Malaga

a) La superior direccion y coordinacién de todas las actuaciones, servicios, recursos y
prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucla.

b) Elaborar y, en su caso, aprobar los instrumentos #cnicos comunes de intervencion social.

c) Suscribir los convenios de colaboracion en materia de servicios sociales con la
Administracion Local.

SEGUNDO.- Que el Ayuntamiento de Malaga, en virtud del articulo 92.2 letra c) de la Ley
Orgénica 2/2007 de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia para Andalucla y el
articulo 9.3 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de autonomia local de Andalucia, tiene
competencias en materia de prestacion de Servicios Sociales y de promocién y reinsercion
social, estableciéndose con cardcter obligatorio dicha prestacién en los municipios con
poblacién superior a veinte mil habitantes, conforme a los articulos 25 y 26 de la Ley 7/1985
de 2 abril, de Bases de Régimen Local. Por su parte, la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de
servicios sociales de Andalucfa, en su articulo 44 establece la reserva a la gestién directa por
parte de las Administraciones Publicas, Comunidad Aubnoma, ayuntamientos y diputaciones
provinciales, segin su ambito de competencias, los servicios de informacién, valoracién,
orientacion y asesoramiento, la elaboracion del Proyecto de Intervencion Social, su seguimiento
y evaluacién, el ejercicio de las funciones de los profesionales de referencia y el equipo
profesional de servicios sociales comunitarios, y la gestion de las prestaciones econdmicas
previstas en el Catdlogo de Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales.

TERGERO.- Que el articulo 57 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del
Régimen Local dispone que la cooperacién econdmica, #cnica y administrativa entre la
Administracién Local y las Administraciones del Estado y de las Comunidades AuBnomas, tanto
en servicios locales como en asuntos de interés comun, se desarrollard con cardcter voluntario,
bajo las formas y en los Brminos previstos en las Leyes, pudiendo tener lugar, en todo caso,
mediante los consorcios o convenios administrativos que suscriban.

Asimismo, el articulo 55 de la citada Ley 9/2016, con el fin de facilitar a la ciudadania una
prestacidn &gl y eficaz de los servicios sociales, establece la colaboracién entre las
Administraciones Publicas actuantes en el &mbito de la Comunidad Autdnoma de Andalucla,

CUARTO.- Que el articulo 47 de la Ley 9/2016 define la historia social tnica como
instrumento #cnico en relacién a las personas fitulares del derecho a los servicios sociales,
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disponiendo que serd abierta en el ambito de los servicios sociales comunitarios y recogera el
conjunto de la informacion relevante sobre las necesidades de atencion, la planificacién, el
seguimiento y la evaluacién del Proyecto de Intervencion Social.

El articulo 48 de la referida Ley 9/2016 prewt que, con objeto de garantizar el compromiso
ético, la calidad, eficiencia y sostenibilidad del Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucla, la Consejeria competente en materia de servicios sociales garantizara el disefio,
mantenimiento y actualizacién permanente del Sistema de Informacién sobre Servicios
Saciales, unificado e integrado, mediante la articulacion de las redes y dispositivos informéticos
y telematicos necesarios para el volcado permanente de los datos que facilite su tratamiento
institucional y profesional oportuno.

QUINTO.- Que dando cumplimiento a estos preceptos legales, la Consejerla de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacion va a llevar a cabo el disefio, desarrollo e implantacién del
sistema de informacion de la historia social unica electrdnica de Andalucla, en adelante Sistema
CoheSSiona, y del sistema de informacidn de gestion de los servicios sociales comunitarios, en
adelante Sistema ProgreSSa, siendo de suma importancia para la adecuada funcionalidad y
calidad de ambos sistemas que un conjunto de entidades locales gestoras de servicios sociales
comunitarios participen en el establecimiento de los requisitos funcionales de ambos sistemas
y en las pruebas de aceptacion para su validacion funcional.

Por su parte, el Ayuntamiento de Mélaga cuenta con una dilatada experiencia en la gestién de
los servicios sociales comunitarios de los que son competentes, asl como en la gestién de
sistemas de calidad, habiendo manifestado su firme voluntad en participar en la definicion de
los referidos sistemas.

Por consiguiente, las partes intervinientes en este acto, en virtud de la representacion
que ostentan, acuerdan suscribir el presente Convenio de Colaboracién, que articulan a tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto del Convenio
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El presente Convenio tiene por objeto formalizar la colaboracién entre la Consejeria de
lgualdad, Politicas Sociales y Conciliacion y el Ayuntamiento de Malaga Que dando
cumplimiento a estos preceptos legales, la Consejeria de lIgualdad, Politicas Sociales y
Conciliacién va a llevar a cabo el disefio, desarrollo e implantacion del sistema de informacién
de la historia social tnica electdnica de Andaluclia, en adelante Sistema CoheSSiona, y del
sistema de informacién de gestion de los servicios sociales comunitarios, en adelante Sistema
ProgreSSa, siendo de suma importancia para la adecuada funcionalidad y calidad de ambos
sistemas que un conjunto de entidades locales gestoras de servicios sociales comunitarios
participen en el establecimiento de los requisitos funcionales de ambos sistemas y en las
pruebas de aceptacién para su validacién funcional. , que se sustanciara en la constitucion de
un grupo de trabajo constituido por personas expertas en la gestion de servicios sociales
comunitarios del que formara parte el Ayuntamiento de Malaga, la Consejerla de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacién, ademas de las Diputaciones provinciales de Granada y Huelva
y los Ayuntamientos de Jerez de la Frontera, La Rinconada y Moron de la Frontera. Ademads, a
propueta de la Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales o de cualquiera de las entidades
locales, podrn incorporarse personas del ambito tecnoldgico. El grupo de trabajo tendr
encomendadas siguientes funciones:

¢ Consensuar unos contenidos tematicos comunes minimos para el sistema CoheSSiona.

* Definicién de los requisitos, caracterfsticas y funcionalidades que debe contener la
primera version del sistema ProgreSSa, asl como la formulacion de propuestas para los
desarrollos evolutivos de las ulteriores versiones.

* Analizar las caracteristicas de otros sistemas de gestién similares, identificando las
mejores practicas y buscando la complementariedad de los mismos.

* Elevar propuestas de sistematizacién, mediante la definicion de los componentes
basicos del sistema de informacién y su estructura de detalle con el objetivo de definir
un modelo flexible y adaptable a las especificidades y singularidades de las entidades
gestoras de los servicios sociales comunitarios.

* Andlisis de la arquitectura #cnica, proponiendo los componentes tecnolégicos a utilizar
para construccién del sistema.

* |dentificar y consensuar los estindares tecnoldgicos que permitan el intercambio de
informacién y la interoperabilidad entre sistemas.

La titularidad de los resultados obtenidos como consecuencia de la finalidad del
presente convenio corresponderd a la Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion
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como propietaria de ambos sistemas de informacién y se beneficiarian las entidades locales
participantes en tanto que entidades usuarias finales de los mismos.

SEGUNDA. Compromiso de las paries

El Ayuntamiento de Malaga adoptara los siguientes compromisos:

Participar en el grupo de trabajo definido en la clausula primera, asl como promover y
cooperar en las sesiones de trabajo para la definicién de los sistemas CoheSSiona y
ProgreSSa.

Definicién de las funcionalidades y herramientas necesarias para la gestion de una
organizacién local/autondémica, facilitando la sistematizacién, interoperabilidad,
simplificacién y normalizacion de la informacién, de su tratamiento integral y de la
optimizacién de los procesos de gestion en el ambito de los servicios sociales
comunitarios,

Poner en comun los conocimientos #cnicos y experiencias funcionales del
Ayuntamiento de Malaga, compartiendo con la Consejerla de lgualdad, Polfticas
Sociales y Conciliacion la informacién y/o documentacion funcional relacionada con los
actuales sistemas de informacion de gestién de Servicios Sociales utilizados por este
Ayuntamiento o cualquier otra documentacién que pudiese resultar de interds para el
objeto del presente convenio.

Por su parte, la Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacién se compromete a:

Poner a disposicidn del Ayuntamiento de Malaga la primera versién de los sistemas
CoheSSiona y ProgreSSa.

Dar soporte #cnico y tecnoldgico para los desarrollos correctivos y evolutivos de ambos
sistemas, durante, al menos, el plazo temporal del presente convenio.

Impartir la formacién necesaria para la funcionalidad de ambos sistemas dirigida al
personal de los servicios soclales comunitarios cuya gestion compete a este
Ayuntamiento.

Coordinar las actividades del grupo de trabajo, convocando las reuniones y publicando
el resultado de las mismas a trawés de un portal colaborativo web.
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e Compartir los resultados que se deriven de la informacién generada, utilizando para
ello los mecanismos tecnoldgicos y especificaciones senalados por el grupo de trabajo.

¢ Dar difusion y publicidad a la colaboracion del Ayuntamiento de Malaga con esta
Consejeria e invitar a aquél en los eventos y foros en los que participe la Consejerfa de
Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacion relativos a la divulgacion y acciones de
marketing social de los sisternas CoheSSiona y ProgreSSa. Asimismo se dara publicidad
a la suscripcion del presente convenio mediante la elaboracién y distribucién de notas
de prensa conjuntas.

* Impulsar la participacién del Ayuntamiento de Malaga en el disefio e implementacién
de los programas de formacion relativos a las funcionalidades de ambos sistemas que
se dirijan al personal de los servicios sociales comunitarios de otras entidades locales,
en virtud de los programas de formacion interinstitucional del Instituto Andaluz de
Administracién Puablica, propuestos a instancias de la Consejerfa de Igualdad, Politicas
Sociales y Conciliacién.

Los compromisos adoptados por las partes no comportan carécter econémico alguno.

TERCERA.- Vigencia.

El presente Convenio tendrd una duracién de cuatro afios. Asimismo, la perdurabilidad
de la ejecucion de las actuaciones derivadas del presente convenio se realizard de conformidad
con el articulo 52.3 de la ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Piblico.

CUARTA.- Comision de Seguimiento

Se establece una Comision de Seguimiento del presente Convenio, constituida por
cuatro personas, dos personas representantes del Ayuntamiento de Mélaga, designadas por la
persona firmante en representacion de esta entidad local, quien designard a las personas que
las sustituyan y las otras dos por parte de la Consejerfa de Igualdad, Politicas Sociales y
Conciliacién que corresponderd a la persona titular de la Direccién General de Servicios
Sociales y una persona funcionaria con rango de jefatura de servicio perteneciente ese centro
directivo. En caso ausencia o enfermedad, serdn sustituidas por la persona titular de la
coordinacién de los servicios sociales comunitarios y por una jefatura de servicio,
respectivamente. La sustitucién, con cardcter definitivo o temporal, de cualquiera de la
personas miembros de la Comisidn de Seguimiento, serd anunciada en la convocatoria de la
reunién correspondiente, y quedara debidamente reflejada en el acta de la misma.
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La presidencia de la Comisién de Seguimiento corresponderd a la persona titular de la
Direccién General de Servicios Sociales quien designara también a la persona que ejerza la
secretarfa, que recaerd en la persona titular del servicio que tenga encomendada la
coordinacion de la historia social (nica que actuard con voz pero sin voto.

A las reuniones de la Comision de Seguimiento podran asistir personas invitadas de
cada una de las partes, que actuaran con voz pero sin voto.

Adicionalmente a las funciones previstas en el presente Convenio, la Comision de
Seguimiento resolverd los problemas de interpretacién y cumplimiento que se deriven del
mismo. Asimismo, podra proponer mejoras y modificaciones de las actuaciones previstas en el
Convenio previo consentimiento de las partes, y siempre que dichas mejoras y modificaciones
no supongan una alteracién sustancial del objeto del mismo. Cualquier propuesta que se
acuerde en este sentido deberd reflejarse por escrito en un acuerdo de Comisién de
Seguimiento que se someterd a la firma de todos sus miembros.

La Comisién de Seguimiento se reunird en sesién constitutiva en el plazo de un mes
desde la firma del convenio y podrd reunirse cuantas veces lo solicite cualquiera de las partes.
En todo caso, se reunira como minimo una vez al semestre,

En todo lo no previsto, se sujetard al igimen juridico que para los érganos colegiados
se establece en la Seccién Tercera, del Capltulo Segundo, del Titulo Preliminar de la Ley
40/2015, de Régimen Juridico del Sector Ptblico.

QUINTA.- Proteccidn y Seguridad de la Informacién

Las actuaciones objeto del presente convenio no comportan el tratamiento de datos de
catacter personal,

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8.1b) de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, el presente
convenio se publicard en el portal de transparencia de la Junta de Andalucla,

SEXTA.- Extincién del Convenio y efectos

El presente Convenio se extinguird por el cumplimiento de las actuaciones que
constituyen su objeto o por incurrir en alguna de las siguientes causas de resolucién:

a) Eltranscurso del plazo de vigencia sin haberse acordado la prorroga.
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b) El acuerdo unanime de todos los firmantes

¢) Elincumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguno de los
firmantes.

d) Por decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

El cumplimiento o la resolucion del convenio darén lugar a la liquidacion del mismo con
el objeto de determinar las obligaciones y compromisos de cada una de las partes en los
erminos establecidos en el articulo 52 de la Ley 40/2015.

De conformidad con el articulo 5l.c) de la referida Ley 40/2015, en caso de
incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguno de los
firmantes, cualquiera de las partes podra notificar a la parte incumplidora un requerimiento
para que cumpla en un determinado plazo con las obligaciones o compromisos que se
consideran incumplidos. Este requerimiento serd comunicado al responsable del mecanismo de
seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del convenio y a las demés partes firmantes.

Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimiento, la
parte que lo dirigié notificara a las partes firmantes la concurrencia de la causa de resolucion y
se entendera resuelto el convenio.

El presente Convenio no contempla la prevision que establece el articulo 49.e de la
citada Ley 40/2015, respecto de las consecuencias aplicables en caso de incumplimiento de
las obligaciones y compromisos asumidos por cada una de las partes y, en su caso, los criterios
para determinar la posible indemnizacién por el incumplimiento, toda vez que para los casos de
incumplimiento se tendrd por extinguido el convenio, con las consecuencias que ello suponga.

SEPTIMA.- Modificacion del Convenio

El presente Convenio podrd ser modificado por acuerdo unanime de las partes cuando
resulte necesario para la mejor realizacién de su objeto, mediante acuerdo de modificacién del
mismo suscrito por representantes debidamente autorizados de ambas partes. Para la
modificacién del convenio se seguirdn los mismos tramites que para su suscripcion.

OCTAVA. Colahoracién entre las partes.

Las partes firmantes del presente Convenio colaborarén en todo momento segin los
principios de buena fe y de eficacia para asegurar la correcta ejecucion de lo pactado. En este
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senlido, las partes se esforzardn por resolver de forma amistosa cualquier controversia que
pudiera surgir con ocasion de la ejecucion del presente acuerdo.

NOVENA.- Régimen de resolucién de conflictos

La resolucién de las controversias que pudieran plantearse sobre la interpretacion y
ejecucion del presente Convenio, deberdn solventarse de mutuo acuerdo entre las partes, a
trawés de la Comisién de Seguimiento. El orden jurisdiccional contencioso-administrativo es el
competente para conocer las cuestiones que puedan suscitarse entre las partes en relacion con
el mismo, a través de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

DECIMA. - Publicidad.

En cualquiera de las actividades derivadas del presente Convenio de Colaboracién, asl
como en las publicaciones o material divulgativo realizado al amparo del mismo o de sus
Protocolos de Adhesién, se hard constar que es el resultado de la colaboracién de las partes
firmantes, debiendo figurar los correspondientes logotipos.

Y en prueba de conformidad, las partes firman el presente Convenio en Sevilla, en la
fecha indicada,

La Consejera de lgualdad, Pollticas El Alcalde de Mélaga.
Sociales y Conciliacién, P.S. La Primera Teniente de Alcalde.
Fdo. Roclo Ruiz Dominguez Fdo. Susana Carillo Aparicio

DILIGENCIA: Se extiende para hacer constar que &l presente Convenio es conforme con la aprobacion
efectuada por la llma. Junta de Gobierno Local de fecha 6 de marzo. Asimismo, se extiende para hacer

constar la fermalizacién del Convenie cilado, con efectos desde la suscripcion.

En Mélaga, a fecha de firma eleclronica
La Jefa del Servicio de Accion Comunitaria y Dependencia.
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Telf.: 95 504 80 00
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