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DE. kkkkkkkkkkkkkkkkk (DNl *k0923**-k)

Con fecha 09 de diciembre de 2025, la Directora General del Area de Recursos Humanos y Calidad,
en uso de las atribuciones que tiene delegadas por la Resolucién del Alcalde de Delegacion de Competencias
para resolver las solicitudes de acceso a la informacion publica de 16 de abril de 2024, ha dictado Resolucion
del siguiente tenor literal:

AivVisto el I nforme propuesta de | a Jefa de Servi
General del Area de Recursos Humanos y Calidad, de fecha 04 de diciembre de 2025, y CSV *r*#rkkbkibiiiik
del siguiente tenor literal:

AINFORME PROPUESTA RELATIVO A LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
FORMUL AD A POR Da. Fkkkkkkkkbkkkk '|' EXPED'ENTE Fkkkkrkkk Rk kR,

En relacion a la solicitud de acceso a la informacion formulada por D2, **xxkekkkiais (DN]| *¥0923***),
el 19 de noviembre de 2025, con n° de registro ENT2025****++** nor la que solicita que se le facilite, i UN A
COPIA DE EXAMENES ANTERIORES 1 O 2, DEL SEGUNDO EXAMEN DE DISCAPACIDAD INTELECTUAL CON
SUS RESPUESTAS POR FAVOR. UNA COPIA DE EXAMENES ANTERIORES 1 O 2 DEL TERCER EXEMEN EL
CASO PRACTICO DE SUBALTERNO SIN DISCAPACIDAD (TURNO LIBRE O PROMOCION
INTERNA), CON SUS RESPUESTAS POR FAVOR fi de conformidad con lo dispuesto en el articulo 175 del Real
Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion,
Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales, se emite el siguiente informe:

Primero: Al amparo de lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno "se entiende por informaciéon publica los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno de los
sujetos incluidos en el ambito de aplicacién de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el
ejercicio de sus funciones". Estableciéndose, conforme al articulo 2.1.a) y ¢) del mismo texto legal que su

§mbito subjetivo de aplicaci - n Adnntilnuiyset rfial cais- ne nLtoi cdaal doe.

Segundo: En lo atinente a la peticién formulada por la interesada, y de acuerdo con los datos obrantes
en este Servicio, procede estimar su solicitud remitiéndole copia de los siguientes examenes:

I~ Subalterno Administracion General (OEP 2016) EJERCICIO 1y 2

- Subalterno Administracion General (OEP 2016) PLANTILLA EJERCICIO 1

3 Subalterno Administracion General (OEP 2020/2021/2022) ESTABILIZACION EJERCICIO 1
4 Subalterno Administracion General (OEP 2020/2021/2022) ESTABILIZACION EJERCICIO 2

Tercero: La competencia para la resolucion de las solicitudes de acceso a la informacion publica la
ostenta la Directora General del Area de Recursos Humanos y Calidad, en virtud de la Resolucién de
Delegacion de Competencias del Sr. Alcalde de 16 de abril de 2024.

Por lo expuesto, se propone a la Directora General del Area de Recursos Humanos y Calidad que
dicte resolucion por la que acuerde:

PRIMERO. - Conceder el acceso a la informacion solicitada por D2, ***x#xkkekkakidk (QN]|: **0923***), el
19 de noviembre de 2025, con n° de registro ENT2025******** 'y remitirle copia de los exdmenes solicitados.

Ayuntamiento de Malaga +34 951 926 728
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SEGUNDO. - Comunicar a la interesada la Resolucion que ensucasosead opt e. 0

En su virtud, y al amparo de las competencias atribuidas a esta Direccion General del Area de
Recursos Humanos y Calidad por la Resolucién del Alcalde de Delegacion de Competencias para resolver
las solicitudes de acceso a la informacion publica de 16 de abril de 2024, por la presente,

DISPONGO

PRIMERO. - Conceder el acceso a la informacion solicitada por D2, ***+kkxikkesk (QN]: **0923***), el 19
de noviembre de 2025, con n° de registro ENT2025******* 'y remitirle copia de los exdmenes solicitados.

SEGUNDO. - Comunicar a la interesada lapresente Re s ol uci - n. 0

Lo que le notifico para su conocimiento y efectos, comunicandole que contra la Resolucion
transcrita, que pone fin a la via administrativa, podra interponer potestativamente reclamacion, ante la
Direccion del Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia en el plazo de un mes a contar
desde el dia siguiente al de la notificacion de la presente resolucién, de conformidad con lo previsto en el
articulo 48.1 b de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia, en relacién con los
articulos 20.5y 24.2 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica
y buen gobierno, o bien directamente recurso contencioso-administrativo ante el correspondiente Juzgado de
lo Contencioso-Administrativo de Malaga en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de la
recepcion de la presente notificacion, conforme a lo dispuesto en el articulo 46.1 de la Ley 29/1998,de 13 de
julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

En Malaga, a la fecha de la firma electrénica.

EL TITULAR DEL ORGANO DE APOYO
A LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL,
P.D

Fdo.: Maria del Carmen Aguilar Garcia.
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O.E.P.: 2016

Ayuntamiento de Malaga

CATEGORIA: Subalterno Administracion General
EJERCICIO N° 1

Apellidos:

Nombre:

DNI:

Firma:

Fecha 28/05/2019

DATOS PERSONALES:
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O.E.P.: 2016

CATEGORIA: Subalterno de Administracion General
EJERCICIO N°: 1 FECHA: 28/05/2019

CUESTIONARIO
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A)
B)
C)

2.-
A)
B)
C)

A)
B)
C)

A)
B)
C)

La forma politica del Estado espariol es la:
Republica Parlamentaria

Monarquia Parlamentaria

Republica Presidencialista

El Ayuntamiento de Malaga se considera:
Administracion del Estado
Administracién Autonémica
Administracién Local

¢ Quién es el presidente de la Corporacion Municipal?
El Interventor

El Alcalde

El Secretario General

Entre los 6rganos municipales del Ayuntamiento se
encuentra:
El Pleno

La Agencia Tributaria
El Tribunal Supremo
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5.-
A)
B)

C)

A)
B)

C)

A)
B)

C)

A)
B)
C)

Si empieza a sonar la alarma de incendio,

/. qué se debe hacer?
Coger el ascensor y salir del edificio

Dejar lo que se esta haciendo y dirigirse hacia la salida

de emergencia

Desconectar los aparatos eléctricos y salir del edificio

La Constitucion Espafola habla de que
los espafioles son iguales ante la ley:

Si

No

No lo dice

El Pleno del Ayuntamiento esta formado por.

Los Diputados
Los Senadores

El Alcalde y los Concejales

E| abandono del servicio es una falta:
Grave

Leve

Muy grave

todos
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9.- El color rojo de una sefializacion de seguridad significa:

i1 A) Obligacion
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B) Advertencia
C) Prohibicion

10.-Los empleados publicos se clasifican en:

A) Funcionarios y Laborales

B) Funcionarios de carrera, Funcionarios interinos,
Personal laboral y Personal eventual

C) Solo Funcionarios

11.- ; Qué debes hacer cuando una persona visitante entra
en el centro de trabajo?

A) Dirigirte a ella para que se identifique y preguntarie el
motivo de su visita.

B) Dejarla pasar sin preguntarle nada.

C) No hacerle caso.

12.- ; Qué tipo de lenguaje se utiliza en la comunicacion
telefénica?

A) Lenguaje gestual

B) Lenguaje oral

C) Lenguaje corporal
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13.- El tamario de papel considerado estandar es:
A) DIN A-2

B) DIN A-3

C) DIN A-4

14.-Las maquinas multifuncion pueden:

A) Solo fotocopiar
B) Fotocopiar, Escanear e Imprimir

C) No pueden hacer nada de lo anterior

15.- ; Cual de estas situaciones es una anomalia?

A) Un cristal roto
B) Hacer un recado

C) Hacer una fotocopia
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16.-Cuando veas algo que no esta bien en el centro de
trabajo, como una luz fundida o un vater atorado, ique
debes hacer?

A) Arreglarlo

B) Decirselo a tu superior para que te diga a quién hay
que avisar para arreglarlo

C) No hacer nada

17.-;Cual de los siguientes ejemplos se considera una
anomalia en el centro de trabajo?

A) Llegar tarde al trabajo
B) Una pared con humedad
C) Mostrar enfado con un companero

18.- Ante una incidencia en el centro de trabajo que conlleve
riesgo:
A) Debes de comunicarla inmediatamente

B) No decirselo a nadie
C) Continuar tu trabajo

19.- ; Qué recado necesita ser realizado con mucha rapidez
y tiene preferencia sobre otros recados?

A) El que te digan que es importante
B) El que te digan que es urgente
C) El que te digan que es habitual
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20.- Una notificacion es:
A) Una instancia
B) Un listado de nombres

C) Un aviso que da la Administracion a una persona o
entidad

21.- ; Coémo se llama la persona que recibe un envio?
A) Remitente

B) Destinatario

C) Ninguna es correcta

22.-La seguridad y confidencialidad en la manipulacion de
paqueteria y documentacion es :

A) Obligatoria

B) No es importante

C) Daigual

23.- Cuando el subalterno recoge la correspondencia:

A) Debe clasificarla y repartirla
B) No recoge correspondencia

C) La deja en una mesa de la oficina
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24.-Objetos que estan atados o envueltos para ser
transportados:

A) Prensa

B) Documentos

C) Paquetes

25.-No es funcion de un subalterno:
A) Reparto de correspondencia

B) Clasificar expedientes y archivarlos

C) Hacer fotocopias
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P Ayuntamiento de Malaga

O.E.P.: 2016

CATEGORIA: Subalterno Administracion General

EJERCICIO N° 2 Fecha 26/06/2019

DATOS PERSONALES:

e Apellidos:

Nombre:

e DNI:

e Firma:
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Ayuntamiento de Malaga

Ejercicio practicon®1

1. Te informan que dentro de dos dias dan un curso de formacion
para 30 empleados municipales, en la sala de formacion de tu
dependencia de trabajo:

a) ¢ Como debes preparar la sala antes del curso?
.Y como debe quedar la sala al finalizar el curso?

RESPUESTA
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Ayuntamiento de Malaga

Ejercicio practico n° 2

Todas las mafanas, deberas encargarte de recibir, distribuir y
entregar la paqueteria y documentacién que corresponde a tu

departamento.

a) ¢, Qué pasos seguirias para la realizacion de esta tarea?

RESPUESTA:
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Ayuntamiento de Malaga

Ejercicio practico n® 3

Tienes que notificar 7 cartas que te ha dado tu jefe o jefa:
a) Si tuvieras que repartirias por orden alfabético,
segun los apellidos, ¢ Cual entregarias en 5° lugar?

- Francisco Garcia Lopez

- Manuel Garvi Sanchez

- Verénica Garcia Lupiahez
- Isabel Gallo Fernandez

- Isidoro Gallego Ruiz

- Baltasar Garcia Llopis

- Noelia Garcés Losada

RESPUESTA:

b) ¢Con qué situaciones te puede encontrar a la hora de
entregar la notificacion?

RESPUESTA:
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Ayuntamiento de Malaga

Ejercicio practico n° 4

Tu puesto de trabajo esta en el control de acceso donde tienes que
atender e informar a los ciudadanos:

a)  ¢Qué necesitas conocer de tu centro de trabajo para informar
correctamente?

RESPUESTA:
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Ayuntamiento, de Malaga

Ejercicio practico n°5

5. Tienes que hacer varios recados en las siguientes ubicaciones:

Calle San Agustin

Casa Consistorial

Archivo municipal

C.E.I.P Anexo Practicas numero 1
Teatro Echegaray

Plaza de Uncibay

ProMalaga

Pasillo de Santa Isabel

Museo del vino

10. Calle Zapateros

©®oNOOO AN

Coloca el nimero asignado a cada ubicacién en el mapa que
acompafia el examen, teniendo en cuenta que debes ponerlo
encima de la ubicacion.
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P Ayuntamiento de Malaga

=) Area de Recursos Humanos y Calidad

PASOS A SEGUIR PARA LA REALIZACION DE ESTE EXAMEN

Lee estas pautas y escucha las que se te van a decir de
palabra.

No le des la vuelta al examen hasta que te lo digan.

¢;Coémo es el examen?

En la primera hoja tienes que escribir tus apellidos, nombre, DNl y firmar.

Este examen tiene 5 ejercicios practicos y cada uno
de ellos, tiene dos o tres apartados a), b), ¢) que
debes desarrollar.

ay

¢ Cémo contestar el examen?

Sélo puedes utilizar boligrafo azul o negro, si no tienes,
pideselo a los miembros del tribunal. Si te equivocas en algo y quieres
rectificar, tacha lo que consideres erroneo.
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P Ayuntamiento de Malaga

&= Area de Recursos Humanos y Calidad

Para aprobar el examen es necesario conseguir al menos 5
puntos.

El tribunal ha decidido que para corregir el presente examen
éste sera leido por los componentes del mismo y no
publicamente.

Cuando se indique que ha terminado el tiempo deja de escribir
y espera sentado a que recojan el examen.

Cuando termines, permanece sentado, y avisa al personal de apoyo.

7

k Si tienes alguna duda sobre cémo contestar el examen
0 necesitas algo, levanta la mano y diselo al personal de apoyo.
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que se ut rae paquetes importantes.
ene caracter privado.
abonar por realizar un

A la hora de manipular paqueteria pes  a para levantar a del
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para recoge rga.
as para reco carg

NGm. Registro; ¥tk

Fecha Registro: 10/12/2025 09:24

Localizador: *kkkkkkkkkkkk

Verificador: https://coteja.malaga.eu



