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PROPUESTA DE OBJETIVOS DE CALIDAD 2025

Los objetivos propuestos para el periodo 2025 se basan, principalmente, en conseguir la mejora
continua de los servicios ofrecidos a los usuarios de playas, asi como en la mejora de la eficacia

de nuestro Sistema de Gestién Integrado:

U Renovaciéon de la certificacion en las normas UNE-ISO 13009:2016 (“Q” Calidad
Turistica) y UNE 170.001:2007 de Accesibilidad Universal para las 7 playas certificadas.

Renovacidn certificacion SICTED y UNE-EN 1SO 9001:2015.

Obtenciéon de Bandera Azul para la temporada 2025.

Superar con éxito la auditoria de Bandera Azul de cara a la temporada 2026.
Obtencién del sello “S” de Sostenibilidad Ambiental para las 7 playas certificadas.

Sustitucidn de los mddulos sanitarios de El Dedo, El Palo, Guadalmar y San Andrés.

00000 Do

Continuacidn de sustitucion de pasarelas por el nuevo modelo de 1,80m en Malagueta

y Misericordia.

(W]

Resolucion de las licitaciones en curso para renovacién de los servicios de Limpieza del

Agua, Balizamiento y socorrismo (Que incluye una torre de socorrismo mas).

U Mantenimiento del material para el programa Disfruta la playa e instalacién de
infraestructuras en las 3 playas programadas (Malagueta, Misericordia y El Dedo).

U Estudiar la situacién de los oasis de las playas tras la situacion de sequia y su puesta a
punto por parte de Parques y Jardines.

U Puesta en marcha de las duchas tras la situacion de sequia: desinfeccién general,

revision de la instalacidn.

U Aprobacion de proyecto para la utilizacion de agua de mar en los Lavapiés de las playas.
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