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MISION

El Ayuntamiento de Mdlaga, a través del Area de Playas se
compromete a establecer una correcta gestién de los recursos para el
mantenimiento y cuidado de los elementos que componen la playa. El
Area de Playas es consciente de la importancia que la playa adquiere
dentro de las perspectivas presentes y futuras de la ciudad, por ello, se
compromete a establecer un sistema de mejora continua anual en ¢ 5

que se tendrdn en cuenta los aspectos que los ciudadanos requieren,
aumentando asi la disponibilidad de la playa y cumpliendo los
requisitos de la legislacién vigente.
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Salvamento,
SOCOrrismo y atencion
al banista

Socorristas titulados prestan el servicio de socorrismo, rescate vy
primeros auxilios a personas en situacién de riesgo, peligro o en caso
de accidente, garantizando a los usuarios un soporte vital bdsico.
Atencidn y comunicacién constante a los bafistas ante cualquier factor
que suponga un riesgo potencial para los bafistas: plaga de medusas,
vertido incontrolado, etc.
Contaremos con un servicio de socorristas con horario de 11:00-20:00
h. durante:

« Semana Santa

- Fines de semana desde: Semana Santa hasta 15 de junio 15 de

septiembre al 1 de octubre

Contaremos con un servicio de socorristas con horario de 10:00-20:00
h. desde el 15 de junio al 15 de septiembre
El tiempo de respuesta en salvamento y primeros auxilios serd inferior a
5,5 minutos.
El tiempo de respuesta en asistencia sanitaria serd inferior a 12 minutos.
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Mantenimiento y limpieza de todos los elementos de |a playa:
* Limpieza terrestre

Limpieza maritima

Limpieza de aseos

Limpieza en eventos especiales

Revision del equipamiento de la playa

Limpiaremos diariamente:
* Arena, de zona de bano, lavapiés, duchas, pasarelasy
recogida de papelera.
* Tres veces al dia los aseos.

. . ~ o %
Revisamos diariamente antes de las 11:00 h. de la manana el |1 )

estado de todos los elementos del equipamiento de |la playa.

Ponemos a la disposicion de la ciudadania un teléfono en el
gue se puede solicitar este mantenimiento: 902 32 33 30.




Garantia de la salubridad
de las playas

PLAYA CERTIFICADA EN
ACCESIBIUIDAD UNIVERSAL

e

Andlisis microbioldgico de las condiciones de salubridad del
agua para garantizar la higiene de las aguas de bafo.
Andlisis microbiolégico de la arena y de los platos de duchas.
Se realiza cada temporada y siempre en caso de necesidad,
se analizan las superficies de duchas y lavapiés para evitar la
proliteracién de hongos y mantenerlos en perfectas
condiciones higiénicas.
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Banders Azul es un galardén y un sisten a de certificacion de la calidad an
|a FEE (Fundacién para la Educacién Ambiental),
| Elobjetivo de la FEE es favorecaer, a nivel internacional, la informacidén y ec
' Programas que fomenten un desarrollo sostenible del turismo y de las cor
La FEE concede cada afo la Bandera Azul a las playas que cumplen los cril
| revisados periédicamente, en materia de legalldad, sanidad, limpleza, segu
~amblental,

Se facilitardn los resultados de las analiticas realizadas a la
web del Ayuntamiento para su publicacién. Estas analiticas se
realizardn durante los meses de junio-septiembre.
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Serviclios a personas con moyvilidad
reducida

Facilitar el uso de las playas a las personas-con” movilidad reducida tanto por -Ja asistencia
personalizada como por instalaciones adaptadas a sus necesidades.

Las playas de Guadalmar, Misericordia, San Andrés, La Malagueta, La Caleta, El Palo, El Dedo y

Pedregalejo estardn dotadas de:
 Plataforma de acceso a'la zona de bafio

Ducha adaptada exterior

Aseos y duchas adaptadas interior

Zona de vestuarios con camilla

Parques infantiles adaptados

Ademds, las playas de Misericordia, Malagueta y El Dedo cuentan con una carpa, para el bafio
,  asistido donde profesionales acompafian al bafio a las personas con movilidad reducida.
£
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https://playas.malaga.eu/

Puede contactar con nosotros:

Sistema de quejas y sugerencias
saic.malaga.eu/quejas-y-sugerencias

Malaga 24h :
Wmalaga24h.malaga.eu mal&l:L)24h

010 - Llamadas en el municipio
amadas desde fuera del municipio 952 20 96 03
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