Ayuntamiento de Malaga

Area de Gobierno de Medio Ambiente y

Area de Servicios Op

ory Playa

TABLA DE SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

ANO: 2024

Act. Diciembre 2024

OBJETIVO METAS/ACCIONES A REALIZAR PARTES INTERESADAS RECURSOS RESP. EJECUCION SO | "R || R = = RESULTADO OBJETVOS (%)
" Actualizacion SIG Recursos humanos Empresa consultora jul.-24 jul.-24 - - ok
Renovacién de las normas UNE-ISO 13009:2016
(nueva norma “Q” Calidad Turistica), UNE o o Area de playas i
1 170.001:2007 de Accesibilidad Universal” para Realizacion auditoria interna Usuarios de playas Recursos humanos Empresa consultora jul.-24 jul.-24 - - ok 100%
las 7 playas certificadas -
Exito de auditoria extema Recursos humanos | CPresa consultora jul-24 jul-24 - - ok
Empresa certificadora
Actualizacion SIG Recursos humanos Empresa consultora jul.-24 jul-24 - - ok
Renovacién certificacién SICTED y UNE-EN ISO o o Area de playas %
2 9001:2015 Realizacion auditorfa interna Usuarios de playas Recursos humanos Empresa consultora jul.-24 jul-24 - - ok 100%
Exito de auditoria externa Recursos humanos Empresa consultora jul.-24 jul-24 - - ok
Inscripcién al galardén Recursos humanos Empresa consultora oct.-23 oct.-23 ok - 100%
3 | Obtencién de Bandera Azul para la temporada Area de playas |
2024, y de Usuarios de playa Recursos humanos | Empresa consultora oct.-23 oct.-23 ok - 100%
Obtencién del galardon Recursos humanos Empresa consultora dic.-23 dic.-23 ok - 100%
. T Empresa Mto jul-24 jul-24 - - ok
4 Superar con éxito la auditoria de Bandera Azul Exito de auditoria externa X Area de playas } Recursos humanos. 100%
de cara a la temporada 2025 Usuarios de playa (Accesible)
Empresa Mto / Jefa de o .
negociado jul-24 24 _ _ N
.Mantemmlemo d.el matel:ual par?\ el programa Instalacion Recursos econémicos y Empresa Mo jun.24 jun.24 ~ ok
5 Disfruta la playa e instalacién de infraestructuras Area de playas técnicos 100%
en las 3 playas programadas (Malagueta, Usuarios de playa (Accesible)
Ayas progl o Empresa Mto / Jefa de
Misericordia y El Dedo) Verificacion Recursos humanos negociado jun.-24 jun.-24 - ok
Instalacion X Recursos humanos Empresa Mto may.-24 may.-24 - ok
6 Instalacién pasarela para la zona PMR de Area de playas 100%
Pedregalejo, Palo, San Andrés y Dedo Verificacion Usuarios de playa (Accesible) | Recursos humanosy | Empresa Mto/ Jefa de may.-24 may.-24 ~ ok
de ia6n de 1 técnicos negociado Y v
Actualizacion SIG Recursos humanos Empresa consultora jun.-24 jun.-24 - ok
7 Obtencién del sello "S" de Sostenibilidad [, s auditorfa interna Area de playas Recursos humanos | Empresa consultora jul.-24 jul-24 - - o 100%
Ambiental para las 7 playas certificadas Usuarios de playa
. o Recursos humanosy | Empresa consultora o
" ns g 1 - - ok
Exito de auditoria externa t6onicos Embresa certificadora jul-24 jul.24
A 24 mav.24 - ok
. A ” ” . Area de playas Recursos humanos y | Empresa Mto / Jefa de may. "
8 Puesta a punto del servicio de “Audioplayas”. |Revision y puesta a punto del servicio Usuarios playas (accesible) técnicos negociado may.-24 may-24 R ok 100%
Sustitucién e instalacion Recurs?s humancs y | Empresa Mt? / Jefa de nov.-23 nov.-23 ok
técnicos negociado
10 Sustituciéon de médulo PMR y aseo de la playa Area de playas 100%
Usuarios playas "
de San Andrés Verficacitn play: Recursgs humancs y | Empresa Mtg / Jefa de dic-23 dic-23 ok
técnicos negociado
o Recursos humanos y | Empresa Mto / Jefa de
12 | Sustitucion de médulo de aseos en la playa de Sustitucion e instalacion Area de playas técnicos negociado nov-23 nov-23 ok 100%
Caleta Usuarios playas
Verificacion Recursos humanos y | Empresa Mo / Jefa de dic.23 dic.-23 ok 100%
técnicos negociado
Instalacion Recurigs humanosy | Empresa Mo ;Jefa % ene2s ene.24 ok
Remodelacién integral de aseo de la playa de la . ecnicos negociado
13 Malagueta, incluyendo aseos para personas Area de playas 100%
~ ) Usuarios playas Recursos humanos y | Empresa Mto / Jefa de
ostomizadas y cambiador para bebés. ificaci " N & -
y P Verificacion técnicos negociado ene.-24 ene.-24 ok
. o Recursos humanos y | Empresa Mto / Jefa de
Continuar con la de las frea de playas técnicos negociado may-24 may-24 - ok
14 | que no cumplen con la normative de base para N 100%
los contenedores Verificacion Usuarios playas (accesible) | Recursos humanos y | Empresa Mto/ Jefa de may.-24 may.-24 - ok
técnicos negociado
Redaccion de condiciones Recursos humanos | Contratacion y compras| may.-24 may.-24 - ok
15 | Adquisicién de nuevos cubre contenedores Area de playas — 100%
I Contratacién y compras
Compray verificacion Recursos humanos ! may.-24 may.-24 - ok
1 Jefa de negociado
Instalacion R Recursos humanos y | Empresa Mto / Jefa de may.-24 may.-24 ~ ok
16 |  nstalacion de zona de sombra de bafiado Avrea de playas técnicos negociado ” , 100%
adaptado en la playa de Caleta Verificaci Usuarios playas (accesible) Recursos humanos y | Empresa Mto / Jefa de 2 2 K
erificacion técnicos negociado may may. °
Instalacion Recursgs humancs y | Empresa Mtg 1/ Jefa de mar.-24 mar.-24 ok
. técnicos negociado
Remodelacién integral de aseo de la playa de Area de playas
17 | Pedregalejo, incluyendo aseos para personas play: 100%
ostomizadas. - Recursos humanos y | Empresa Mto / Jefa de ) )
Verificacion técnicos negociado mar.-24 mar.-24 ok
Instalacién Recurizz nl:;gs\ancs v Empre:: "::i)a;:efa de mar.-24 mar.-24 ok
17 Colocacién de aseo para personas Area de playas il 100%
en la playa de Misericordia y cambiador.
play: y Verificacion Recursgs humancs y | Empresa Mtg 1 Jefa de mar.-24 mar.24 ok
técnicos negociado
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