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Area de Turismo, Promocién de la Ciudad y Captacién de Inversiones

MALAGA ASISTE A FITUR 2021 CON EL
OBJETIVO DE AGILIZAR LA REACTIVACION DEL
SECTOR TURISTICO

Malaga Ciudad Genial participa en la 41 edicidon de la feria con el
objetivo de que FITUR sea el comienzo de la normalizacién en las
acciones de promocion y el inicio de la recuperacion de la actividad
turistica: mostrard su oferta como destino seguro, competitivo,
sostenible e inteligente

La delegacion malaguefia —que promociona en la muestra la amplia
oferta de la ciudad— acudira acomparnada por una treintena de
empresas coexpositoras

El Area de Turismo y Promocién de la Ciudad mantendra en torno a
50 encuentros con directivos de companias especializadas en los
distintos segmentos, prescriptores, aerolineas, navieras y directores
de las Oficinas Esparfiolas de Turismo, entre otros profesionales

13/05/2021. El Area de Turismo y Promocién de la Ciudad acudira a la 41
edicion de FITUR respaldada por una representacion del sector privado de la
capital, con una treintena de empresas, entre las que se incluyen empresas
hoteleras, agencias de viajes y receptivos, museos, empresas de turismo activo
y ocio, agencias de comunicacién y de organizacién de eventos e incentivos,
entre otros.

Ademas en Fitur, la ciudad refuerza su imagen como destino con una situacion
geoestratégica privilegiada, competitivo, con amplia oferta turistica y la alta
calidad de sus servicios, sin dejar de ser un destino sostenible e inteligente.

Asi lo ha presentado hoy la concejala de Turismo, Promocién de la Ciudad y
Captacién de Inversiones, Rosa Sanchez, quien ha detallado que también se
hara especial hincapié en que la ciudad se ofrece al visitante como un destino
turistico seguro: ha afianzado su liderazgo en calidad y seguridad turistica,
habiendo conseguido el distintivo del Consejo Mundial de Viajes y Turismo por
el que se reconoce la seguridad turistica de la ciudad, sello otorgado por el
World Travel & Tourism Council (WTTC).

Este sello, otorgado por el WTTC, en agosto de 2020, acredita a Malaga como
una de las ciudades que cumplen con todas las medidas sanitarias y de higiene
de cara a garantizar la experiencia segura de todos sus visitantes.
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AGENDA INSTITUCIONAL

> Miércoles 19 de mayo

El alcalde de Malaga inaugurara el expositor de Malaga el dia 19 de mayo. En
esa misma jornada, se presentara la candidatura de la ciudad a ser Capital
Creativa de la Gastronomia por la UNESCO, cuyos principales objetivos son
situar a Malaga como un referente mundial a nivel gastronémico por la propia
identidad de la cocina malaguena que tiene mas de 3.000 afos de historia, dar
difusién de la cultura alimentaria malaguena y fomentar la puesta en valor y el
consumo de los productos agroalimentarios malaguenos en todos los ambitos
desde el desarrollo sostenible y el respeto a la biodiversidad.

Igualmente, esta prevista una presentacion para relanzar el turismo asiatico.
Junto a CTRIP, el turoperador mas importante de China y gran presencia en
Asia, se dara a conocer una campana de promocion turistica de la ciudad de
Malaga orientada a inspirar y reactivar el turismo asiatico hacia la ciudad en el
escenario post—vacunas y de cara al afio 2022.

Asimismo, de la mano del area de Cultura, se llevara a cabo la presentacion del
Milenario Ibn Gabirol, para dar a conocer en esta feria toda la programacién
organizada con motivo del milenario del nacimiento de este ilustre poeta y
filbsofo malagueno de origen judio.

El mismo dia 19, se firmara un protocolo con la Asociacion de Empresarios
Hoteleros de la Costa del Sol (AEHCOS) y el Ayuntamiento, a través del
cual esta asociacién colaborara con el Area de Turismo y Promocion de la
Ciudad ofreciendo alojamiento en las acciones promocionales en destino para
la realizacién de viajes de familiarizacion con agentes y en viajes de prensa.

» Jueves 20 de mayo
Este dia esta prevista la presentacion de la participacion de Malaga en el Libro
Blanco del Nuevo Viajero de Minube, un proyecto que tiene como objetivo
liderar un movimiento sobre el ‘nuevo turismo’, dando voz y recopilando la
opinién de expertos en turismo del todo el mundo y que sirva de inspiracion
para la proxima década, donde la experiencia, la innovacion, la sostenibilidad y
la seguridad seran protagonistas del nuevo comportamiento del viajero.

Por otro lado, el alcalde de Malaga recogera, en el stand de Turespana, el
premio al “Mejor plan de mejora de establecimientos SICTED 2020” en
reconocimiento a “Playas de Malaga” que ha obtenido el premio a su calidad
operativa y el servicio a los usuarios con los planes de uso de playas de
Malaga durante el confinamiento y el afio 2020, otorgado por la Secretaria de
Estado de Turismo.

El jueves, la gastronomia volver4d a ser la protagonista con la firma del
protocolo Malaga All Star en pro del fomento de la gastronomia de la ciudad y
con la presencia de sus principales representantes. El grupo All Star tiene
como objetivo principal la creacién de conceptos gourmet dentro del Turismo
Gastronémico Excelente.
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También se daran a conocer las novedades del Museo Automovilistico y de
la Moda. Y en esta misma jornada se firmara un convenio de colaboracién
entre Malaga y RENFE.

» Viernes 21 de mayo
El viernes 21, el stand de Malaga acogera la presentacion del VII Seminario
Internacional del Flamenco de Malaga, que se desarrollara del 28 de junio al
4 de julio y que contara con Japén y Filipinas como paises invitados. Este
seminario, organizado por la EFA, Escuela de Flamenco de Andalucia, viene
desarrollandose con gran éxito en sus ultimas ediciones.

También se contempla la firma de un acuerdo con la Asociacién de
Hosteleros de Malaga (MAHOS), cuyo objeto principal es la promociéon de la
oferta de restauracion de la ciudad, ofreciendo un nimero determinado de
menus caracteristicos de su oferta, que a lo largo del afio se utilizaran para los
programas de familiarizacion de turoperadores, agentes de viaje y viajes de
prensa, integrando, de esta forma, la gastronomia en el conjunto de la oferta de
la ciudad como un elemento indisoluble de la visita.

El mismo viernes, esta prevista la intervencién de Area de Turismo, Promocién
de la Ciudad y Captacion de Inversiones en el encuentro: “El papel de los
ayuntamientos. Conversacion entre las concejalias de Turismo e
Innovacion” junto a las ciudades de San Sebastian y Madrid, en el evento de
presentacién del anuario de Innovaspain en Fitur.

AGENDA PROFESIONAL

La agenda de esta edicion esta centrada en mantener en torno a 50
reuniones, entre ellas con agencias de viajes y tour operadores especializados
en diversos segmentos, tales como el turismo de salud y belleza, el turismo de
naturaleza, turismo familiar, turismo de congresos, o el turismo
enogastrondmico, sin dejar a un lado a operadores de segmentos principales
como el turismo cultural o el turismo de cruceros.

En este sentido, estan previstas reuniones de trabajo con tour operacion
generalista, del mercado nacional y paises europeos (tradicionales/offline) de
los principales mercados emisores europeos, con el objetivo de informar de las
novedades de la oferta turistica, las nuevas medidas higiénico-sanitarias
aplicadas y la reactivacién de la demanda de viajeros procedentes de estos
mercados de cara a los préximos meses.

Cabe destacar el gran interés que ha despertado la participacion de la ciudad
de Malaga recibiendo decenas de peticiones para tener reuniones durante
FITUR 2021.

También estan previstos encuentros de trabajo con OTAS, mayoristas B2B,
metabuscadores, etc., con el objetivo de conocer la situacién actual de la
comercializacién del destino en sus canales y redes.

Asi mismo, estan previstos encuentros de trabajo con la mayoria de las
Oficinas Esparnolas de Turismo europeas, para desarrollar propuestas vy
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concretar acciones de valor conjuntas que contribuyan a que los profesionales
de la intermediacion y la comunicacion puedan visitar y conocer la ciudad.

Por otro lado y siguiendo en el capitulo de encuentros con las OETs, llegara el
turno de las delegaciones de los mercados de larga distancia: paises del
mercado LATAM, China, Corea, Japén. EE.UU y Canada, entre otros, en esta
ocasion bajo el paraguas de la alianza turistica de Andalusian Soul. El objetivo
de dichos encuentros se centra en cédmo apoyar dicha estrategia con la
organizacion de viajes de familiarizacion e inspeccién del destino.

Durante FITUR 2021, el Area de Turismo se reunird también con aerolineas
que ya volaban a Malaga con regularidad conectando a la ciudad con destinos
internacionales para conocer la situacion actual del sector, los planes futuros
de cada compania y generar la maxima confianza para que retomen la
conectividad lo antes posible.

En la misma linea, estan previstas una serie de reuniones de trabajo con
companias de cruceros con el objetivo de conocer sus planes futuros con la
puesta en marcha del nuevo protocolo para los cruceros en Andalucia.

Como cada edicion, tendran lugar encuentros con prensa especializada,
blogueros, instagramers y empresas de aplicaciones y sistema tecnolédgicos
aplicados a la promocion del turismo, a fin de potenciar la difusion de la marca
y la oferta turistica del destino entre el consumidor final; y, también se llevaran
a cabo encuentros de trabajo con agencias receptivas con sede en Espafa de
media y larga distancia que organizan y comercializan los circuitos de turistas
procedentes de mercados de larga distancia con el objetivo de que puedan
conocer y comercializar el producto Andalusian Soul.

Por dltimo, la agenda de esta edicion también contempla encuentros con
agencias de organizacion eventos e incentivos con el objetivo de volver a
promocionar la comercializacion de Malaga entre los clientes nacionales e
internacionales del sector MICE.

Asi, entre las citas que el Area de Turismo y Promocién de la Ciudad tendra en
FITUR 2021 mantendra encuentros con Vueling, Iberia, Etihad Airways, Qatar
Airways, Tripadvisor, Norwegian Cruise Line, asi como las oets de La Haya,
Estocolmo, Roma, Viena, Zurich, Dublin, Varsovia, Frankfurt, Oslo, Berlin,
Miami, Los Angeles, entre otras, ya sea en la modalidad presencial como a
través de la plataforma FITUR LIVE Connect.

STAND DE MALAGA

Una edicibn mas, el Ayuntamiento de Malaga participara en FITUR con un
expositor propio de 160 metros cuadrados en el pabellon 7 del recinto ferial de
Ifema. El disefio y distribucion de espacios del stand de este afo han tenido
que amoldarse a las nuevas condiciones pero manteniendo un disefo
vanguardista y funcional. En este sentido, se han distribuido los espacios y
usos al objeto de facilitar el trabajo profesional tanto de las empresas co-
expositoras como de los técnicos del Ayuntamiento.
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El stand contempla un area profesional reservada a las empresas co-
expositoras de Malaga y una zona expositiva de atencién al publico con un
mostrador que este ano se caracterizara por la ausencia de material
promocional impreso, en pro de garantizar la seguridad sanitaria, sustituyendo
el acceso a la informacion a través de codigos QR.

MALAGA SEGURA EN FITUR

En esta edicién de FITUR, por las especiales condiciones de su organizacion,
se ha establecido la obligatoriedad de ingresar en el recinto ferial solo a
aquellos profesionales que acrediten una prueba de antigenos o PCR negativa.

El Area de Turismo y Promocién de la Ciudad, en aras de facilitar el ingreso de
las empresas coexpositoras que la acompanan a la mision comercial y evitar
este coste anadido de la realizaciéon de la prueba, ofrece bajo la campana
Malaga Segura la posibilidad de que las empresas ya acreditadas en el stand
de Malaga puedan realizarse la prueba de antigenos sin coste en una de las
clinicas concertadas en la ciudad, asi como la renovacion de la prueba, ya en
Madrid, para aquellas empresas que necesitaran estar hasta el viernes. En este
sentido, la campana Malaga Segura viene a ofrecer, una vez mas, un valor de
seguridad al sector para facilitar su trabajo profesional.

FITUR

La feria internacional Fitur celebrara este afio su 412 edicion en el pabelldén
empresarial de IFEMA del 19 al 23 de mayo. El 19, 20 y 21 seran dias
exclusivamente profesionales, mientras que el 22 y 23 la feria se abre al
publico final. FITUR es el punto de encuentro global para los profesionales del
turismo y la feria lider para los mercados receptivos y emisores.

El presupuesto de la participacién de Malaga en FITUR 2021 sera de 111.150
euros.



