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Area de Sostenibilidad Medio Ambiental / Jardin Botanico-Histérico ‘La

Concepcidn’

EL JARDIN BOTANICO-HISTORICO LA
CONCEPCION' SACA A CONCURSO PUBLICO
EL CONTRATO DE SERVICIO DE GESTION DE
VISITAS Y LIMPIEZA

Por un importe cercano a los 600.000 euros por el total de dos anos

11/11/2022.- Esta semana se ha publicado en la Plataforma de Contratacion
del Estado, los pliegos para la contratacion del servicio de gestion de visitas y
limpieza de las dependencias de uso publico del Jardin Botanico-Histérico ‘La
Concepcidén'. El contrato se divide en dos lotes:

-Lote n®1: servicio de gestién de visitas por un importe de licitacion de
552.796,84 euros, IVA incluido: 291.658,19 euros para la primera anualidad y
261.138,64 euros para la segunda, diferenciandose dos canones a abonar a la
adjudicataria del contrato.

- Lote n®2: servicio de limpieza de las dependencias de uso publico del
Jardin Botanico-Histérico ‘La Concepcion'.El importe de licitacién de
este lote es de 31.618,15 euros, IVA incluido (15.809,07 euros para cada
anualidad).

El plazo de ejecucién del contrato es de 2 anos, pudiéndose prorrogar
anualmente por 3 afios mas.

La finalidad ultima de este contrato es la de proporcionar al usuario el maximo
grado de satisfaccion durante su visita, previendo para ello la prestacién por
parte de la adjudicataria de los siguientes servicios:

-Venta de entradas automatizadas mediante la instalacion y
mantenimiento de maquinas expendedoras de tickets de entrada, que permita
al visitante seleccionar cualquiera de los tipos de visita establecidas en la
Ordenanza n®51 reguladora del precio publico por la prestacién del servicio de
visitas al Jardin Botanico-Histérico "La Concepcion'.

-Servicios de informacidn, recepcion, atencion y control, con objeto de
atender la demanda de informacién presencial por parte del publico, en lo
concerniente a los contenidos, servicios, normas y funcionamiento del Jardin
Botanico-Histérico 'La Concepcion'; asi como cualquier otra informacién de
caracter general que el visitante pueda requerir.

-Servicios de concertacion, planificacion, programacién de visitas y
coordinacion del servicio que tiene por finalidad optimizar el uso del Jardin
Botanico-Histérico 'La Concepcion' mediante una mejor ordenacién de la
demanda de los servicios y coordinacion del mismo.
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-Servicio de visita-actividad educativa y/o didactica, mediante la
prestacidon del servicio de visitas guiadas, teatralizadas, escolares, educativas,
familiares y didacticas, que permitan diversificar la oferta de visitas y
actividades de caracter medioambiental a desarrollar en el Jardin. La
realizacion de las visitas guiadas diurnas, escolares y educativas se llevaran a
cabo por la contratista a demanda de los usuarios, si bien el resto de visitas
con actividades, asi como las guiadas nocturnas se programaran por el
Servicio de Parques y Jardines con objeto de que la contratista pueda atender
con la suficiente antelacion la demanda de informacién, reservas, inscripciones
y asignacién del personal que la lleve a cabo.

-Servicio de limpieza de las dependencias y espacios de uso por el
publico visitante del Jardin Botanico-Histérico 'La Concepcion’, con objeto de
mantener en perfecto estado higiénico las dependencias y espacios
directamente destinados a su uso por el visitante.
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