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GUIA TECNICA

ELABORACION DE PLAN DE AUTOPROTECCION DE EVENTOS
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1.- INTRODUCCION PAU EVENTOS

Con el objeto facilitar la elaboracion de los Planes de Autoproteccién (en adelante PAU) de eventos, la presente guia
técnica se encarga de integrar la normativa general aplicable, sin perjuicio de la especificad de su PAU.

2.- OBLIGATORIEDAD DE PAU
La obligatoriedad de disponer de PAU sera conforme a lo establecido en:

e Anexo | “Catélogo de actividades” del Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma
Bésica de Autoproteccioén de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades que puedan
dar origen a situaciones de emergencia (en adelante, RD 393/2007).

e Apéndice 3 “Planes de emergencia interior y autoproteccién” de la Ordenanza Municipal de Proteccién
Contra Incendios del Ayto. Malaga (B.O.P. de Mélaga n° 40 de 02/03/2010)

e Articulo 9 del Decreto 195/2007, de 26 de junio, por el que se establecen las condiciones generales para la
celebracion de espectaculos publicos y actividades recreativas de caracter ocasional y extraordinario.

3.- OBJETO PAU Y COMPETENCIA DE PROTECCION CIVIL

El RD 393/2007, establece el objeto de los PAU en su apartado 3.1 “El Plan de Autoproteccion es el documento que
establece el marco organico y funcional previsto para un centro, establecimiento, espacio, instalacion o dependencia,
con el objeto de prevenir y controlar los riesgos sobre las personas y los bienes y dar respuesta adecuada a las posibles
situaciones de emergencia, en la zona bajo responsabilidad del titular de la actividad, garantizando la integracion de
éstas actuaciones con el sistema publico de proteccion civil. EI Plan de Autoproteccion aborda la identificacion y
evaluacion de los riesgos, las acciones y medidas necesarias para la prevencion y control de riesgos, asi como las medidas
de proteccion y otras actuaciones a adoptar en caso de emergencia”.

Desde el Servicio de Proteccién Civil se revisaréd de forma aleatoria y en funcién a la disponibilidad de sus técnicos los
PAU que se reciban, dado que se consideran Declaraciones Responsables (DR). Por otra parte se le recuerda que el
érgano competente para autorizar el evento debe disponer de los informes pertinentes del Departamento Municipal
correspondiente sobre las instalaciones, estructuras, y otros elementos que requieran proyectos o certificados por la
normativa que le sea de aplicacion y puedan afectar al evento.

Servicio de Proteccion Civil +34 951926 055
C/ Huerto de Monjas, 39, 12 PI. proteccioncivil@malaga.eu
29008 Malaga www.proteccioncivil.malaga.eu
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4.- CONTENIDO MINIMO PAU

El contenido minimo del PAU seré el establecido en el Anexo Il del Real Decreto 393/2007, en concreto:

1.

1.1

1.2.

1.3.

2.

CAPITULO. IDENTIFICACION DE LOS TITULARES Y DEL EMPLAZAMIENTO DE LA ACTIVIDAD.

Direccién Postal del emplazamiento de la actividad. Denominacién de la actividad nombre y/o marca.
Teléfono y Fax.

a.Direccién postal del emplazamiento de la actividad.
b. Denominacién de la actividad, nombre y/o marca.
c. Teléfono.

d. Faxy/o correo electrénico.

e. Otros que considere.

Identificacion de los titulares de la actividad. Nombre y/o Razén Social. Direccién Postal, Teléfono y Fax
Identificacion de los titulares de la actividad aportando al menos los siguientes datos:

a Nombre y/o Razén Social.

b. DNly/oCIF.

c. Direccién postal.

d. Teléfono.

e. Faxy/o correo electronico.

f. Otros que considere.
En el caso de que el titular sea una persona juridica, deberé aparecer la denominaciéon y CIF de la misma, ademas
de la designacion nominativa de representante de la persona juridica y DNI.
Nombre del Director del Plan de Autoproteccion y del director o directora del plan de actuacién en
emergencia, caso de ser distintos. Direccién Postal, Teléfono y Fax.

Identificacién nominativa, teléfono de contacto directo, direccion postal, fax y correo electrénico, tanto de los
titulares como de los suplentes de ambos puestos.

La direccion postal del Director del Plan de Autoproteccion y del Director del Plan de Actuacion ante una
emergencia se entiende como una direccién de localizacion fuera de la jornada de trabajo, para cuando sea
preciso su localizacion o aviso por motivos de seguridad y/o responsabilidad.

Seréd necesaria la designacion de suplentes para Director del Plan de Actuacion en emergencias para que en
todo momento esté cubierto este puesto de modo que puedan llevar a cabo las funciones asignadas en el PAU.

Si el Director del Plan de Autoproteccidn tuviese funciones relacionadas con las posibles emergencias que se
puedan generar (apartado 6.3 del PAU), también se debera designar suplentes.

Los teléfonos indicados deberan de estar disponibles en cualquier momento del dia (24h).

CAPITULO. DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD Y DEL MEDIO FISICO EN EL QUE SE DESARROLLA.
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Descripcion de cada una de las actividades desarrolladas objeto del Plan.

Descripcion de TODAS las actividades. Este apartado indicara las diferentes actividades que se lleven a cabo en
el evento, pudiendo distinguir entre la actividad principal y actividades que se desarrollan de forma
complementaria a la misma.

El redactor tiene que conocer perfectamente su actividad, evento, centro, etc., y en funcidn de la misma ver los
medios humanos y materiales que necesita.

Descripcion del centro o establecimiento, dependencias e instalaciones donde se desarrollen las
actividades objeto del plan.

Describir detalladamente y grafiar el centro o establecimiento, las dependencias e instalaciones, recorrido por
vias publicas, etc., indicando caracteristicas constructivas, datos estructurales, cerramientos, resistencia al
fuego, materiales, distribucion de plantas, sectores de incendio, elementos de comunicacion vertical, vias de
evacuacion, salidas de emergencia, comportamiento ante el fuego de los elementos constructivos, nimero de
plantas, altura de evacuacion, llaves de corte de suministros e instalaciones, llaves de paso, descripcion de
linderos, calles o carreteras que limitan el centro (norte, sur este y oeste), etc.

Clasificacién y descripcion de los usuarios.

Se deberé clasificar todas las personas usuarias de las instalaciones en funcion de la tipologia de su PAU. Por
ejemplo, se pueden clasificar en funcién de:

a. Personal de plantilla (interno):
o Personal que conforman los equipos de emergencia.
o Resto de personal de plantilla

b. Personal externo:

o Personal trabajador de subcontratas. Se incluyen en este grupo a todos los operarios
pertenecientes a otras empresas o actividades.

o Proveedores.
o Subcontratas.
c. Visitas (clientes-publico).

Diferenciar el comportamiento humano asociado a las diferentes etapas de la vida, a las capacidades de las
personas y diversidad funcional de las mismas.

Descripcioén del entorno urbano, industrial o natural en el que figuren los edificios, instalaciones y areas
donde se desarrolla la actividad.

Descripcion del entorno urbano, industrial o natural en el que figuren los edificios, instalaciones y éreas del
ambito del PAU, ademés de edificaciones dentro del recinto del propio PAU.

Usos de los espacios limitrofes, que pueden ser de caréacter residencial, industrial, etc. asi como la existencia de
edificios singulares que puedan afectar en caso de emergencia. Ubicacion de los servicios de ayuda externa
mas proximos.

Caracteristicas de los edificios colindantes, locales y zonas potencialmente peligrosos del entorno. Este
apartado estd relacionado con los riesgos externos que pudieran afectar a la actividad, especialmente riesgos
contemplados en los planes de Proteccion Civil y actividades de riesgo proximas.
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. Descripcion de los accesos. Condiciones de accesibilidad para la ayuda externa.

Informacion acerca de la red viaria y accesos, justificar conforme a la normativa de aplicacién las “Condiciones

de accesibilidad para la ayuda externa”:

a. Las condiciones de aproximaciéon y entorno.

b. Las condiciones de accesibilidad por fachada.
El PAU debe recoger la altura de evacuacion ascendente y descendente.

Todo ello con la finalidad de que los servicios externos de emergencia conozcan como proceder en caso de
emergencia. Ademas de su reflejo grafico.

CAPITULO. INVENTARIO, ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS.

Descripcidn y localizacién de los elementos, instalaciones, procesos de produccién, etc. que puedan dar
origen a una situacién de emergencia o incidir de manera desfavorable en el desarrollo de la misma.

Realizar una identificacion, descripcion y localizacion exhaustiva de los elementos, instalaciones, procesos de
produccién, que puedan dar origen a una situacién de emergencia o incidir de manera desfavorable en el
desarrollo de la misma.

Se debe justificar conforme a la normativa de aplicacion, locales y zonas de riesgo especial, etc.

Por ejemplo: depdsitos de combustible, cuadros eléctricos, lineas eléctricas, calderas, grupo electrdogeno,
centro de trasformacion, instalacién eléctrica de baja/media/alta tension, instalacion de pararrayos, ventilacion,
abastecimiento de agua, climatizacion, instalaciones de elevacion, instalaciones de gases combustibles,
climatizacion y/o refrigeracion, equipos a presion, equipos telecomunicaciones, almacenamiento productos
peligrosos, etc.

Identificacién, anélisis y evaluacién de los riesgos propios de la actividad y de los riesgos externos que
pudieran afectarle. (Riesgos contemplados en los planes de Proteccion Civil y actividades de riesgo
préximas).

Realizar una identificacion, descripcion, andlisis y evaluacion exhaustiva de los riesgos PROPIOS de una actividad,
y riesgos EXTERNOS que pudieran afectarle. El técnico redactor del PAU debe conocer perfectamente la
actividad y sus procesos.

Identificar los riesgos (métodos comparativos o histéricos, métodos generalizados). Se indican posibles riesgos
que pueden afectarle a un evento: Incendio, explosion, fuga de gas, nube tdxica, humo, agentes quimicos,
derrumbe de parte de los edificios o instalaciones, acto terrorista, comportamiento antisocial, intrusién,
actuacion imprudente, riesgos tecnoldgicos, riesgo relacionado con la salud de las personas, atropellos de
personas, grandes concentraciones humanas, riesgos naturales, viento, lluvia, tormentas, incendios forestales,
sismo, maremoto, etc.

Deberé recurrir a las normas sectoriales o a los parametros de probabilidad que establecen distintos métodos
de andlisis de riesgos o métodos de reconocido prestigio (método Meseri, Mosler, INSHT, etc.), pero en cualquier
caso serd necesaria una labor de investigacion y de toma de datos por parte del técnico que llevard a cabo el
andlisis de riesgos.

No olvide primero identificar, posteriormente analizar los riesgos y finalmente evaluarlos.
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3.3. ldentificacién, cuantificaciény tipologfa de las personas tanto afectas a la actividad como ajenas a la misma
que tengan acceso a los edificios, instalaciones y dreas donde se desarrolla la actividad.

4.

4.1.

Este apartado se encuentra directamente relacionado con el apartado 2.3.

Realizar el célculo de ocupacion justificandolo conforme a la normativa aplicacion.

CAPITULO. INVENTARIO Y DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS Y MEDIOS DE AUTOPROTECCION.

Inventario y descripciéon de las medidas y medios, humanos y materiales, que dispone la entidad para
controlar los riesgos detectados, enfrentar las situaciones de emergencia y facilitar la intervencién de los
Servicios Externos de Emergencia.

En este apartado se debera realizar un inventario y descripcion de medidas y medios, humanos y materiales de

los que disponen para controlar cada uno de los riesgos identificados en el capitulo 3 de su PAU.

a.

b.

Debe de recoger los medios materiales con lo que cuenta su PAU (chalecos identificativos, etc.)

Asi como los medios humanos con lo que cuentan para hacer frente a una posible emergencia.
Incluyendo a todo el personal con participacion activa en el PAU.

Se recomienda que el PAU tenga designado al menos a:
1. Director del PAU.

2.  Director del Plan de Actuaciéon ante Emergencia y/o Jefe de Emergencias (JE). Dicha figura
puede coincidir.

Jefe de Intervencidn (JI).

Equipo de Primera Intervencion (EPI).

Equipo de Alarma y Evacuacion (EAE).

Equipo de Primeros Auxilios (EPA).

Equipo de Ayuda a Personas con Diversidad Funcional (EAPDF).

© N o O A~ A

Equipo de corte llaves de suministro.

Sin perjuicio, de cualquier otro equipo que se considere necesario debido a las caracteristicas propias
de su PAU.

En la designacion de trabajadores primaran: la cercania a las zonas que representan mayor riesgo, la
disponibilidad del trabajador para abandonar su puesto de trabajo, las capacidades, la formacion, el
cargo jerarquico, etc. y ademas, compromiso con la organizacion, trabajo en equipo, liderazgo, manejo
de crisis y contingencias.

Téngase en cuenta que los medios humanos propios del PAU no pueden ser sustituidos por los
Servicios Publicos (Bomberos, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, etc.), sin perjuicio de la intervencion de
los Ultimos en caso que sea necesario por no poder atajar la emergencia con sus medios propios.

4.2. Las medidasylos medios, humanos y materiales, disponibles en aplicacion de disposiciones especificas en
materia de seguridad.
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El apartado debe recoger la justificacion de todas las medidas y medios, humanos y materiales de las que
dispone en funcién de las normativas en materia de seguridad que le sean de aplicacion, y debera garantizar el

cumplimiento de las mismas, entre otras:

e Seguridad contra incendios: seran conformes con la normativa de aplicacién y conformes con el
proyecto de instalacion aprobado por el organismo competente para la autorizacién de
funcionamiento.

o CTE DB S|, u otra normativa de aplicacion.

o Ejemplo: extintores, bocas de incendio equipadas, columna seca, hidrantes, etc.
e  Sanitarios: serdn conformes con la normativa de aplicacion:

o RD 2816/1982. Articulo 11.

o RD1428/2003. Anexo Il (pruebas deportivas).

o RD836/2012.

o Otra normativa de aplicacion.

o Ejemplo: botiquines, enfermeria, ambulancias, desfibriladores, camillas, sillas, etc.
e  Seguridad:

o Decreto10/2003. Servicio de Vigilancia.

o RD 2816/1982.

o Otranormativa de aplicacién. 6/15
e Lugares de trabajo.

o RD486/1997.

o Otra normativa de aplicacion.

e Otros: especificos del evento.

5. CAPITULO. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES.

5.1. Descripcion del mantenimiento preventivo de las instalaciones de RIESGO, que garantiza el control de las
mismas.

En caso que por la tipologia del evento no proceda, se debe justificar expresamente. En todo caso para las

instalaciones de riesgo en un evento debera garantizar el control de las mismas y su cumplimiento normativo
en el momento de su instalacion.

El programa de mantenimiento deberéd justificarse conforme a la normativa que le sea de aplicacién. Se debera
establecer el programa de mantenimiento de todas las instalaciones de riesgo identificadas en el capitulo 3 de
su PAU (depdsito de combustible, cuadros eléctricos, lineas eléctricas, calderas, grupo electrogeno, centro de
trasformacion, instalacion eléctrica de baja/media/alta tension, instalacion de pararrayos, ventilacion,
abastecimiento de agua, climatizacion, ascensores, etc.).

Las actuaciones/medidas preventivas que se establezcan deben ser claras y concisas, es decir, indicando en
que va a consistir la medidas en cuestion. Se recomienda en formato de ficha.
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5.2. Descripcién del mantenimiento preventivo de las instalaciones de PROTECCION, que garantiza la
operatividad de las mismas.

En caso que por la tipologia del evento no proceda, se debe justificar expresamente. En todo caso para las

instalaciones de proteccién en un evento deberé garantizar la operatividad de las mismas y su cumplimiento
normativo en el momento de su instalacion.

Describir el mantenimiento de las instalaciones de proteccién, de acuerdo con la normativa que le sea de
aplicacion (entre otras el RD 513/2017, RIPCI). Ejemplo: hidrantes, grupo de bomba, extintores, sefialética,
luminarias de emergencia, puertas de sectorizacion, etc. Se recomienda en formato de ficha.

5.3. Realizacion de las inspecciones de seguridad de acuerdo con la normativa vigente.

En caso que por la tipologia del evento no proceda, se debe justificar expresamente. En todo caso para un

evento el PAU debera garantizar que se han llevado a cabo las inspecciones de seguridad de acuerdo con la
normativa vigente.

El PAU debe establecer expresamente el programa de inspecciones periddicas y reflejar las ultimas
inspecciones llevadas a cabo y las fechas de las siguientes, de acuerdo con las normativas de aplicacién y sus
caracteristicas.

Se acompafiaréd de cuadernillo de hojas numeradas donde queden reflejadas las operaciones de
mantenimiento realizadas, y de las inspecciones de seguridad, conforme a la normativa de los reglamentos de

instalaciones vigentes.

6. CAPITULO. PLAN DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS. e

6.1. Identificacion y clasificacion de las emergencias.

a. En funcion del tipo de riesgo.

Se pueden clasificar en:
e Riegos de origen interno.

e Riesgos de origen externo.
a. Naturales
b. Tecnoldgicos.
c. Antropicos.

Conforme a los mismos riesgos senalados en el capitulo 3.

b. En funcién de la gravedad.
Se pueden clasificar en:
e Preemergencia.
e Emergencia.
o Conato de emergencia.
o Emergencia parcial.

o Emergencia general.
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c. Enfuncién de la ocupacién y medios humanos.

Se deberan determinar los medios humanos presentes y designados para cada momento. Una posible
clasificacién puede ser la siguiente pero dependeré de las caracteristicas del evento:

e Diurnas. Horario lectivo o laboral.
e Nocturnas.
e Festivos.

e \acaciones.

En funcién del tipo de usuarios (establecido en el apartado 2.3.) habra que actuar en una situacion de
emergencia determinada y activar los mecanismos de alarma y evacuacion en los establecimientos que
proceda y tengan estipulado.

6.2. Procedimiento de actuacién ante emergencias:

El Plan de actuacién ante emergencia, debe definir el protocolo o procedimiento de actuacion a llevar a cabo

por el personal propio de la instalacion y con los medios propios con los que cuenten, para ello serd necesario
definir las funciones y cometidos de cada uno de ellos de modo que todo el mundo tenga claras las pautas a
seguir y sus funciones.

El Plan de actuacion debe recoger todas las casuisticas de riesgos posibles (mismos que el capitulo 3) que se
puedan producir en su PAU vy la respuesta ante ellos, es decir, los procedimientos a seguir para cada tipo de
emergencia.

a. Detecciény Alerta.
Una emergencia se puede detectar por medios humanos o automaticos (central de incendios,...)

Si se detecta por medios humanos, puede ser cualquier persona o por un miembro de equipo de
emergencia.

La alerta consiste en avisar de la forma maés répida a los equipos de emergencia del propio
establecimiento e informar al resto de los equipos y en su caso a los servicios externos.

b. Mecanismo de alarma.

La ALARMA es el aviso o sefial por la que se informa a las personas para que sigan instrucciones
especificas ante una situacion de emergencia.
e A quien vadirigida?
e ;Quién la realiza?
e ;CoOmo se realiza?
e ;Qué mecanismos tenemos para transmitir la alarma?
o Vivavoz.
o Megafonia.

o Pantallas, audio y vision.

b.1. Identificacion de la persona que dara los avisos.

8/15



000¢
Ciudad

m , Area de Seguridad
% de Malaga

Se tiene que identificar a la persona encargada de dar los avisos. Diferenciar entre el aviso a los
trabajadores y/o usuarios y el aviso para la ayuda externa.

b.2. Identificacion del Centro de Coordinacion de Atencién de Emergencias de
Proteccion Civil.

Identificacion del centro de coordinacion de emergencias 112, sin perjuicio de establecer un
CENTRO DE CONTROL propio si procede, en cuyo caso debera estar descrito y grafiado en
planos.

Se deberd describir y grafiar la ubicacion fisica del documento del PAU y su planimetria a
disposicion del personal de emergencia del PAU y de los servicios externos de emergencia,
ademas de juego de llaves de todas las dependencias, linea telefénica, etc. Se recomienda su
disposicion en Centro de Control.

Mecanismo de respuesta ante la emergencia.

Describir la respuesta ante cada emergencia que pueda plantearse (mecanismos de respuestas ante
cada una de los riesgos identificados en el capitulo 3, podréan ser especificos de cada riesgos o en
algunos casos protocolos comunes a mas de un riesgo). Se podra completar con flujogramas para la
respuesta ante cada emergencia.

Evacuacion y/o confinamiento.

Especificarse el medio por el que se comunicara la orden de evacuacion y/o confinamiento, el equipo
o persona encargada y la forma de asegurar que la transmisién ha sido eficaz y total.

Establecer las medidas de evacuacion de las personas, en especial para el caso de personas mas
vulnerables como nifios, ancianos o personas con diversidad funcional (fisica, visual, auditiva, etc.).
Indicando al menos, la/s via/s de evacuacion, punto/s de encuentro, quién/es seran los encargados de
decidir cuando se debe evacuar, quién/es seran los encargados de llevarla a cabo, etc.

El punto de encuentro deberé describirse y grafiarse en plano, ademas de sefialética real. Debera de
justificar el espacio exterior seguro, en el que se ubique el punto de encuentro, conforme a la normativa
de aplicacion.

Confinamiento.

Medida de proteccion de las personas, tras un accidente, que consiste en permanecer dentro del
espacio interior protegido y aislado del exterior.

Se lleva a cabo cuando se producen situaciones en las que permanecer en el interior del edificio es la
opcién mas segura.

Deberad de indicarse tanto descriptiva como gréficamente las zonas de confinamiento en caso
necesario.

Prestacion de las primeras ayudas.

Deberé describirse en qué consisten las prestaciones de las primeras ayudas. En caso de centro de
control describirlo y grafiarlo, siendo el lugar habitual en el que se prestarén las primeras ayudas y se
reciben estas ayudas externas en su caso. Los primeros auxilios seran llevados a cabo por el EPA que
deberan tener la formacion y capacitacion adecuada para ello.
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f.  Modos de recepcion de las ayudas externas.

Informar cdmo se va a llevar a cabo la intervencién de las ayudas exteriores, definiendo, forma de

notificacién de la emergencia, quién serd la persona encargada de recibir las ayudas (normalmente
serd el Jefe de Emergencias), y ubicar el previsible punto de recepcion.

6.3. Identificacion y funciones de las personas y equipos que llevaran a cabo los procedimientos de actuacion
en emergencias.

Se deben identificar nominativamente y establecer las funciones de cada una de las personas con participacion
activa y equipos que conforman el PAU. Este apartado serd acorde con los recursos humanos designados en el
capitulo 4 (DPA, DPAE y/o JE, JI, EPI, ESI, EAE, EPA, EAPDF, etc.).

6.4. Identificacion del Responsable de la puesta en marcha del Plan de Actuacion ante Emergencias.

Se debe identificar quién es la persona responsable y el suplente de poner en marcha el Plan de Actuacion ante
una situacién de emergencia (normalmente corresponderd al Jefe de Emergencias). Relacionado con el
apartado 1.3. y con el capitulo 4.

7.  CAPITULO. INTEGRACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION EN OTROS DE AMBITO SUPERIOR.

7.1. Los protocolos de notificacion de la emergencia.
La notificacion de la emergencia se realizard normalmente en 3 direcciones:
o Del descubrimiento del siniestro al centro de control. 1015
o Del centro de control al JE, equipos, etc.

o Del centro de control al 112 o al 092.

Se solicitardn recursos externos cuando la organizaciéon y los medios de emergencia propios no resultan
suficientes, estos recursos se movilizaran a partir de la notificacion de la emergencia.

Lo mas razonable es establecer la obligatoriedad de solicitar ayuda externa ante cualquier emergencia que
supere un nivel de CONATO DE EMERGENCIA.

En caso de existir un centro de control propio, la emergencia podra ser gestionada desde el mismo. Se recuerda
que el numero unico Europeo de asistencia ciudadana ante cualquier tipo de emergencia es el 112.

Ejemplo de PROTOCOLO de notificacion de la emergencia:

Numero de teléfono: 112

a
b. Identificacion: Nombre, cargo, centro, localizacion, etc.

c. Tipo de emergencia: conato, emergencia parcial, emergencia general.

d. Causa: Incendio, explosion, etc.

e. Personas afectadas: nimero de personas afectadas y estado en el que se encuentran.
f. Circunstancias: prevision de evolucion de la emergencia.

g. Emplazamiento: carreteras o caminos de accesos

h.  Persona de contacto o Jefe de Emergencia: teléfono.

i Punto de encuentro: localizacion.
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. Punto de recepcion de ayudas externas: localizacion.

7.2. La coordinacion entre la direccién del Plan de Autoproteccion y la direccién del Plan de Proteccién Civil

7.3

8.

8.1.

8.2

donde se integre el Plan de Autoproteccién.
Pueden darse varias situaciones en lo que respecta a la integracion de un PAU:
a. Enalgunos casos, integracion en un Plan de Autoproteccidn de émbito superior. Identificarlo, e indicar
la forma de integracion.

b. En la mayoria de los casos, no habrd PAU de ambito superior, por lo que el PAU se integrara
directamente en el plan de proteccion civil de ambito territorial superior (normalmente Plan de
Emergencia Municipal de Malaga).

. Las formas de colaboracién de la Organizaciéon de Autoproteccidén con los planes y las actuaciones del

sistema publico de Proteccion Civil.

Las formas de colaboracion entre la organizacion de Autoproteccion y el sistema publico de Proteccion Civil
pueden ser variadas y se deberé establecer en este apartado. Como ejemplo pueden citarse:

a. Cooperar con los servicios de ayuda exterior en las inspecciones que se realicen dentro de las
instalaciones del centro o edificio o actividad.

b. Poner a disposicion de las ayudas externas que acudan en caso de emergencia los medios humanos y
materiales disponibles en el edificio.

c. Informar alas autoridades de proteccién civil de los simulacros que se lleven a cabo para que puedan
ser valorados por los mismos, de manera que puedan realizar las aportaciones que consideren
necesarias para mejorar la operatividad del plan.

d. Otros que considere oportunos.

CAPITULO. IMPLANTACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION.

Identificacién del responsable de la implantacién del Plan.

Segun el articulo 4. a) del RD 393/2007, es responsable de la implantacion del Plan el titular de la actividad. Se
debera identificar nominativamente la persona responsable de la implantacién del PAU que seré la misma que
firmaré la certificacion de implantacion.

Programa de formacién y capacitacién para el personal con participacién activa en el Plan de
Autoproteccién.

La implantacion del PAU comprenderd, al menos, la formacion y capacitacion del personal de emergencias del
propio PAU (adecuada al cargo que ocupa en el mismo), y la provision de los medios y recursos precisos para la
aplicabilidad del Plan, estableciendo un adecuado programa de actividades formativas.

8.3. Programa de formacién e informacion a todo el personal sobre el Plan de Autoproteccion.

8.4. Resulta primordial que todo el personal que desempefia una actividad o suelen estar presentes dentro
del ambito del PAU, conozcan la existencia del mismo, para que en caso de emergencia tengan clara la forma
de actuar, comportarse y colaborar para una gestién mas eficiente de la emergencia.
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Se deberd establecer un Plan Formacién e informacion del todo el personal de la organizacion que no participa
activamente en el PAU, estableciendo un adecuado programa de actividades formativas.

Programa de informacién general para los usuarios.

Se recomienda que dispongan medidas para garantizar la seguridad de las personas, como puede ser la
elaboracién de dipticos con la informacion minima que establece el Anexo IV del RD 393/2007, carteles con
consignas, planos de evacuacion, carteles informativos, codigos QR con el contenido del PAU, o incluso por
megafonia o pantallas de video, en funcién de las posibilidades del centro/evento, etc.

Senfializacion y normas para la actuacion de visitantes.

Sefalética conforme a su normativa de aplicacion para evacuacién (indicacion de recorridos de evacuacion,
salidas, prohibicion de usos de ascensores en caso de incendio, punto de encuentro, elementos de proteccion
contra incendios, etc. Se podra emitir la informacion a través de mensajes de voz por megafonia, pantallas de
video. Se recomienda que los mensajes estén pregrabados para que la informacion que se transmita sea
completa y serena.

Se garantizara la correcta sefalizacion de los medios de evacuacion, de las instalaciones de proteccién, de las
instalaciones de riesgo, etc.
Programa de dotacion y adecuacién de medios materiales y recursos.

El disefio de un programa de dotacion de medios y recursos, no implica que se puedan obviar las exigencias
reglamentarias actuales, sin perjuicio de prever mejoras.

Para un centro existente anterior a la normativa de aplicacién actual, gue no haya tenido modificaciones en el
mismo, no sera obligatorio adaptar el PAU a esa norma/s, pero si se pueden plantear mejoras o adaptaciones a
las mismas.

CAPITULO. MANTENIMIENTO DE LA EFICACIA Y ACTUALIZACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION.

Programa de reciclaje de formacién e informacion.

En caso que por la tipologia del evento no proceda, se debe justificar expresamente. En todo caso deberan
estar formados conforme al capitulo 8. Ejemplo: prueba deportiva que se organiza un dia al afo, una uUnica vez,
no procederia el reciclaje.

En caso que si proceda, se establecerd una programacion de reciclaje peridédica donde se imparta
informacion/formacion al personal que interviene en los equipos de emergencia propios, asi como al personal
que trabaja en el establecimiento, llevando a cabo actuaciones para que en cada momento conozcan las
medidas adoptadas y las posibles actualizaciones del PAU. Se establecerd una planificacion y un calendario para
el reciclaje de formacion e informacion.

Programa de sustitucién de medios y recursos.

En caso que por la tipologia del evento no proceda, se debe justificar expresamente. En todo caso el evento

debera disponer de los medios y recursos preceptivos y en perfecto estado para su evento.

Permitiréd conocer las carencias, el cumplimiento de la normativa y en consecuencia establecer un programa de
sustitucion de medios y recursos, llevando a cabo las posibles deficiencias en los medios materiales y recursos.
Se establecerd una planificacién y un calendario de sustitucion de medios y recursos.
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9.3. Programa de ejercicios y simulacros.

En caso que por la tipologia del evento, no se pueda realizar un simulacro general, al menos se debera realizar
un simulacro de mesa por el personal de emergencia del PAU (para su efectiva realizacidon se recomienda seguir
las siguientes fases: elaboracion previa, realizacién, evaluacién posterior).

Para evaluar los Planes de Autoproteccion, asegurar la eficacia y operatividad de los Planes de Actuacion en
emergencias, se realizardn simulacros de emergencia con la periodicidad minima que se fije y en todo caso, al
menos una vez al afo, evaluando sus resultados y en su caso, las medidas correctoras.

La realizacion de simulacros tendra como objetivos la verificacion y comprobacion de:

La eficacia de la organizacion de respuesta ante una emergencia.

a.
b. Lacapacitacion del personal adscrito a la organizacion de respuesta.

0

El entrenamiento de todo el personal de la actividad en la respuesta frente a una emergencia.
d. La suficiencia e idoneidad de los medios y recursos asignados.

e. Laadecuacion de los procedimientos de actuacion.

9.4. Programa de revisién y actualizacién de toda la documentacién que forma parte del Plan de
Autoproteccién.

En caso que por la tipologia del evento no proceda, se debe justificar expresamente. En todo caso el evento
debera disponer de la documentacioén preceptiva para su evento.

El programa de revision y actualizacion del PAU se llevara a cabo de forma periddica en los siguientes aspectos:  13/15

a. Cada 3 aflos como maximo para mantener actualizado el PAU.

b. Cuando se realicen obras y se modifiquen partes del centro, establecimiento o dependencia, que
tengan que ver con las medidas propuestas en el PAU.

c. Cuando se produzca un cambio en la normativa y ésta lo exija.

d. En funcion de la evaluacion de los resultados de la puesta en practica del PAU mediante la realizacion
de simulacros.

e. Cambio o mejora en las instalaciones y medios de proteccion en general.

9.5. Programa de auditorias e inspecciones.

En caso que por la tipologia del evento no proceda, se debe justificar expresamente. En todo caso el PAU

garantizara las auditorias e inspecciones, previas y durante el evento, preceptivas conforme a normativa.

ANEXO |. DIRECTORIO DE COMUNICACION.

El Directorio de Comunicacion deberd de estar formado por:

1.  Teléfonos del Personal de emergencias.

Un directorio interno en el que se identifiquen nominativamente y se indique un nimero de contacto directo de
los titulares y suplentes de los recursos humanos con los que cuente el PAU. Este apartado serd acorde con los
recursos humanos designados en el capitulo 4 y capitulo 6 (DPA, DPAE y/o JE, JI, EPI, ESI, EAE, EPA, EAPDF, etc.).
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Sin perjuicio que la estructura organizativa de medios humanos de su PAU aparezca también en el capitulo 4 y
capitulo 6, se recomienda que la identificacién nominativa y teléfonos de contacto directo sélo aparezca en
este apartado con el objeto de evitar discrepancias y para futuros cambios sdlo tener que sustituir este
apartado.

Se informa que en todo momento el centro debera disponer de medios humanos propios en la dotacion
suficiente para atender una emergencia, en funcion de la previsién que haya planteado en su Plan de Actuacion
ante emergencias en el capitulo 6.

El Director del Plan de Actuacion ante Emergencia y/o Jefe de Emergencias (esta figura puede coincidir) y
suplentes deberd tener un niumero de teléfono de contacto directo disponible 24h, éste sera el responsable de
activar dicho plan de acuerdo con lo establecido en el mismo, declarando la correspondiente situacion de
emergencia, notificando a las autoridades competentes de Proteccion Civil, informando al personal, y
adoptando las acciones inmediatas para reducir las consecuencias del accidente o suceso.
2. Teléfonos de ayuda exterior.

Se realizara un directorio dénde se recojan los nimeros de emergencia de los servicios externos (112, 092, 080,
091, 061, etc.)

3. Otras formas de comunicacion.

Teléfonos internos, megafonia, radiotransmisor, sefial acUstica de timbre o sirena, videomarcadores, etc.

4. Teléfonos de contacto con otros establecimientos.

Ademas, se debera indicar los numeros de contacto directo para la comunicacion bidireccional de emergencia
con instalaciones o edificaciones de importancia/vulnerables en caso que puedan afectar a la emergencia, que
se encuentren en el entorno del PAU.

ANEXO Il. FORMULARIOS PARA LA GESTION DE LAS EMERGENCIAS.
Un formulario es un modelo para la resolucién de determinados tramites, por lo que deberan tener formularios para la
gestion de cada una de las tipologias de emergencias existentes en su PAU.

Proporcionan de forma eficaz la documentacion necesaria ante las distintas situaciones de emergencia, su control y
su mantenimiento.

ANEXO IIl. PLANOS.

Se deberén aportar junto a la memoria planos actuales, que permitan su correcta visualizacion para poder realizar las
correspondientes comprobaciones técnicas (escala, color, tamafio, etc.). Los planos deberan ser ilustrativos en cuanto
al contenido de los apartados anteriores, por lo que debe existir siempre una correlacion directa entre memoria y
planos, de modo que todo lo que se describa en la memoria quede clara su ubicacion.

En dichos planos deben aportarse al menos los siguientes elementos:

1. Planos de situacion, comprendiendo el entorno préximo urbano, industrial o natural en el que figuren los
accesos, comunicaciones, etc.
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Plano de emplazamiento del centro/evento figurando todas las construcciones, instalaciones, etc. dentro del
ambito de la misma.

Planos descriptivos de todas las plantas de los edificios, de las instalaciones y de las dreas donde se realiza la
actividad.

Planos de ubicacion por plantas de todos los elementos y/o instalaciones de RIESGO, tanto los propios como
los del entorno. (Riesgos recogido en el capitulo 3)

Planos de ubicacion de los medios de autoproteccién, conforme a normativa UNE.

Planos de recorridos de evacuacion y areas de confinamiento, reflejando el nimero de personas a evacuar o
confinar por dreas segun los criterios fijados en la normativa vigente.

Planos de compartimentacién de areas o sectores de riesgo.

Todo ello, sin perjuicio de la incorporacion de otros datos que se consideren oportunos segun la tipologia de su PAU.

5.- OTRAS CONSIDERACIONES:

Todo Plan de Autoproteccion habra de estar redactado y firmado por técnico competente capacitado para
dictaminar sobre aquellos aspectos relacionados con la autoproteccion frente a los riesgos a los que esté sujeta
la actividad, y suscrito igualmente por el titular de la actividad, si es una persona fisica, o por persona que le
represente si es una persona juridica.

Se debe adjuntar al PAU la Certificacién de implantacién del PAU, ésta deberd estar firmada por el responsable
de la implantacién (apartado 8.1 del PAU). La Certificacion de implantacion debera ser siempre de fecha

posterior a la ultima modificacion del PAU de modo que se garantiza la adecuada implantacién del mismo.

El apartado 3.6. del del RD 393/2007 establece que “De las actividades de mantenimiento de la eficacia del PAU
se conservaran por parte de la empresa a disposicion de las Administraciones Publicas, informacion sobre las
mismas, asi como de los informes de evaluacion realizados debidamente firmados por el responsable del PAU”,
por lo tanto, dispondran en su centro del informe del dltimo Simulacro efectuado.
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