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RECLAMACION PATRIMONIAL

A RELLENAR POR LA ADMINISTRACION

Documento n°: N° orden: Fecha: / /

Documento n°: N° orden: Fecha: / /

INTERESADO/A

REPRESENTANTE

OPCIONES DE NOTIFICACION

O sede Electrénica del Ayuntamiento (https://sede.malaga.eu) O Direccién postal*

* Opcion disponible solo para personas fisicas no obligadas a relacionarse a través de medios electrénicos con las Administraciones Publicas segun Art. 14 de la Ley 39/2015.

EXPOSICION DE LOS HECHOS*

(O No autorizo al Ayuntamiento de Mélaga a recabar electrénicamente la documentacién o informacién requerida en el &mbito
de esta solicitud a través de sus redes corporativas o mediante consulta a las plataformas de intermediacion de datos para lo que
como interesado aportaré dicha documentacion.

Malaga, a de de

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS. Responsable: Es responsable del tratamiento la Asesoria Juridica del Ayuntamiento de Fdo
Mélaga, con domicilio en Avenida de Cervantes, 4, 29016 — Mélaga. Legitimacion: Los datos personales que nos proporciona son necesarios .
para la tramitacion de su solicitud, en el ejercicio de las competencias atribuidas a esta administracion por la legislacion de régimen local, la de
procedimiento administrativo comun y la de Régimen Juridico del Sector Publico. Destinatarios: Los datos se utilizaréan por el responsable del

tratamiento. Derechos: Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos contenidos en la informacién adicional. Informacién

adicional: Se contiene en la pagina 3 del presente documento.
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RECLAMACION PATRIMONIAL

SOLICITA

Detalle aqui su solicitud

INFORMACION DE INTERES

Principios legales: El Art. 7 del Cédigo Civil establece que “los derechos deberan ejercitarse conforme a las exigencias de la buena
fe”, principio que recoge también el Art. 3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. En
consecuencia deberan de abstenerse los ciudadanos de presentar reclamaciones fraudulentas o que carezcan manifiestamente
de los requisitos exigidos.

Presentacién: en el Registro General del Excmo. Ayuntamiento, o a través de las dependencias municipales, Juntas Municipales de
Distrito, o por los medios previstos en el Articulo 16.4 de la ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

“Los documentos que los ciudadanos dirijan a los 6rganos de las Administraciones Publicas podran presentarse:

e En elregistro electrénico de la Administracion u Organismo al que se dirijan, asi como en los restantes registros electrénicos
de cualquier de los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1.

En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espaia en el extranjero.

En las oficinas de asistencia en materia de registros.

En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.”

Documentacién a aportar: Todo escrito de reclamaciéon debera presentarse conforme a lo dispuesto en el Art 66 y 67 de la ley
39/2015, de 1de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

“En la solicitud que realicen los interesados se deberan especificar las lesiones producidas, la presunta reclamacion de causalidad
entre éstas y el funcionamiento del servicio publico, la evaluacion econdmica de la responsabilidad patrimonial, si fuera posible, y el
momento en que la lesion efectivamente se produjo, e ird acompafiada de cuantas alegaciones, documentos e informaciones se
estimen oportunos y de la proposicién de prueba, concretando los medios de que pretenda valerse el reclamante.”

Representacion: Deberd acreditar que ostenta tal condicion mediante poder notarial o en comparecencia personal del interesado,
todo ello conforme a lo dispuesto en el art 5 de la ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. Para los actos y gestiones de mero tramite se presumira aquella representacion. La falta o insuficiente
acreditacion de la representacion no impedird que se tenga por realizado el acto de que se trate, siempre que se aporte aquélla o
se subsane el defecto dentro del plazo de diez dias que debera conceder al efecto el érgano administrativo, o de un plazo superior
cuando las circunstancias del caso asi lo requieran.

Plazo de resolucion: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 21.4 de la Ley 39/15 de 1 de octubre del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se le informa que el plazo maximo para resolver y notificar la resolucion
sera de seis meses a contar desde la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en el registro electrénico de la Administracion u
Organismo competente para su tramitacion. De no recibir notificacién expresa en el plazo indicado se entenderé que la resolucion
es contraria a la indemnizacion solicitada.

Las consultas que necesiten formular en relaciéon a la presente solicitud, podran realizarlas: en el Servicio de Atencién Integral
a la Ciudadania (SAIC) del Ayuntamiento de Malaga, bien desde ubicaciones cercanas a la ciudadania, Oficinas Municipales de
Atencién a la Ciudadania (OMAC) o mediante el uso de canales alternativos (Teléfono Municipal de Informacién 010), o en tu
Ayuntamiento en Internet: www.malaga.eu).

NOTA INFORMATIVA

De conformidad con lo establecido en el Art. 28.7 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas los interesados son responsables de la veracidad de los documentos que aporten al presente
procedimiento.

Si en la solicitud no se cumplimentan los datos sefialados como obligatorios (*), se requerira al interesado para que, en un plazo de
diez dias, subsane la falta o acompafie los documentos preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendré por
desistido de su peticion (Art. 68 Ley 39/2015).
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INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS

Tratamiento: Los datos personales que nos proporciona seran incorporados a la actividad de tratamiento Gestion de Reclamaciones
Patrimoniales.

Responsable: Asesoria Juridica del Ayuntamiento de Maélaga, cuya direccién es Avenida de Cervantes, 4, 29016 - Malaga; email
asesoriajuridica@malaga.eu; Teléfonos 951927 111, 951927 118, 951 927 109.

Finalidad: Los datos se recaban con la finalidad de tramitar y resolver las reclamaciones patrimoniales interpuestas por los
ciudadanos.

Legitimacién del Tratamiento: La base legal del tratamiento de los datos se encuentra en el ejercicio de las competencias atribuidas
a esta administracion por la legislacion de régimen local, la de procedimiento administrativo comun y la de Régimen Juridico del
Sector Publico y en el consentimiento de los interesados.

Destinatarios: Los datos se comunicaran a las unidades del Ayuntamiento y de sus entes instrumentales competentes en la materia
sobre la que se efectua la solicitud, y no podran ser cedidos a terceros ajenos a dichas Unidades salvo en los supuestos previstos en
la normativa vigente sobre proteccion de datos de caracter personal.

Plazo: Los datos se conservaran exclusivamente durante el tiempo necesario para el cumplimiento de la finalidad que justifico su
recogida y tratamiento. Una vez cumplida y agotada dicha finalidad, se procedera a la supresién de los datos personales,
eliminédndolos de la aplicacion, siempre y cuando no sea necesario proceder al bloqueo de los mismos para responder ante posibles
responsabilidades derivadas del tratamiento de datos personales y por el plazo de prescripcion de las mismas previstas en la
normativa de aplicacion.

Delegado/a de Proteccion de Datos: Podra contactar con el Delegado de Proteccién de Datos en la direccidén electrénica

dpd@malaga.eu.

Derechos: Tiene derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmacién de si se estan tratando o no datos personales que
le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso a tales datos personales. El responsable del tratamiento facilitard una copia de los
datos personales objeto de tratamiento. Cuando presente la solicitud por medios electronicos, y a menos que solicite que se facilite
de otro modo, la informacion se le facilitara en un formato electrénico de uso comun.

Asimismo tiene derecho a obtener sin dilacién indebida del responsable del tratamiento la rectificacion de los datos personales
inexactos que le conciernan. Teniendo en cuenta los fines del tratamiento, tendra derecho a que se completen los datos personales
que sean incompletos, inclusive mediante una declaracion adicional.

También tiene derecho a solicitar, en su caso, la supresion o la limitacién del tratamiento de los datos personales que le conciernan,
en cuyo caso solo se conservardn para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. Asimismo, por motivos relacionados con su
situacion personal, podré oponerse al tratamiento de sus datos, en cuyo caso el responsable del tratamiento dejara de tratar dichos
datos, salvo que concurran motivos legitimos imperioso que prevalezcan sobre los intereses, los derechos vy las libertades del
interesado, o para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion o supresion y limitacion de su tratamiento, y oponerse al tratamiento, ante la
Asesoria Juridica del Ayuntamiento de Malaga, cuya direccion es Avenida de Cervantes, 4, 29016 - Miélaga;, email
asesoriajuridica@malaga.eu; Teléfonos 951927 111, 951927118, 951927 109, RP 951927 926.

También puede presentar, en su caso, reclamaciones ante la Agencia Espafola de Proteccion de datos.

Ayuntamiento de Malaga Pagina3/3
Avda. Cervantes, 4. 29016. Mélaga
95192 60 10 | www.malaga.eu


http://www.malaga.eu/
mailto:asesoriajuridica@malaga.eu
mailto:dpd@malaga.eu
mailto:asesoriajuridica@malaga.eu

	Text1: 
	Text3: 
	Text4: 
	Text5: 
	Text6: 
	Text7: 
	Text8: 
	Text101: 
	Text2: 
	Text10: 
	Text11: 
	Text12: 
	Text13: 
	Text14: 
	Text102: 
	Text103: 
	Text104: 
	Text105: 
	Text106: 
	Group1: Off
	Text18: 
	Text19: 
	Text20: 
	Text23: 
	Text24: 
	Text26: 
	Text27: 
	Text28: 
	Text29: 
	Text30: 
	Text25: 
	Text21: 
	Text41: 
	Text42: 
	Text40: 
	Text44: 
	Text46: 
	Text45: 
	Text47: 
	Group25: Off
	Text34: 
	Text36: 
	Text37: 
	Text35: 
	Text43: 
	Text48: 


