RESOLUCION

Resultando necesario proceder a la provision del puesto de trabajo que a continuacion
se detalla, el cual se encuentra vacante en la Relacion de Puestos de Trabajo (en
adelante, RPT) del Organismo Auténomo de Gestion Tributaria y otros Servicios de
Excelentisimo Ayuntamiento de Mélaga (en adelante, O.A. Gestién Tributaria):

Denominacién Jefatura de Equipo de Atencion Telefdnica
Adscripcidn Subdireccion de Atencion a la Ciudadania y Comunicacion
N° de puestos vacantes 1

Categoria Profesional Técnico Auxiliar (C1) -Auxiliar (C2)

Nivel Complemento Funcién B

Sistema de provisidon Concurso especifico

Administracion de Procedencia O.A. Gesnén;{/'ﬁ#ﬁ:ﬁf&?ggg I\S/IZW;/S;OS del Excmo.

Visto que la RPT recoge como sistema de provision para el referido puesto, el de
concurso especifico.

Considerando que el articulo 79 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Béasico del Empleado
Publico (en adelante, TRLEBEP) regula el concurso como sistema de provision de los
puestos de trabajo del personal funcionario de carrera en los siguientes términos:

«1. El concurso, como procedimiento normal de provision de puestos de trabajo,
consistira en la valoracion de los méritos y capacidades y, en su caso, aptitudes de los
candidatos por drganos colegiados de cardcter técnico. La composicion de estos
organos respondersa al principio de profesionalidad y especializacion de sus miembros y
se adecuard al criterio de paridad entre mujer y hombre. Su funcionamiento se ajustara a
las reglas de imparcialidad y objetividad.

2. Las leyes de Funcion Publica que se dicten en desarrollo del presente Estatuto
estableceran el plazo minimo de ocupacion de los puestos obtenidos por concurso para
poder participar en otros concursos de provision de puestos de trabajo.

(..)».

Considerando que el articulo 127 de la Ley 5/2023, de 7 de junio, de la Funcidon Publica de
Andalucia (en adelante, LFPA), regula el concurso especifico en los siguientes términos:

«1. Cuando por la naturaleza de los puestos a cubrir asi esté establecido en la relacion de
puestos de trabajo, serd aplicable el sistema de concurso especifico, que constara de
qos fases, una general y otra especifica.

La fase general consistira en la valoracion de los méritos establecidos para los concursos
generales.

La fase especifica consistira en la valoracion de capacidades y aptitudes relacionadas
con las funciones encomendadas al puesto de trabajo a cubrir, pudiéndose utilizar para
ello la realizacion de pruebas de cardacter practico, memorias, entrevistas u otros
sistemas similares, e incluso la valoracion de titulaciones y/o competencias relacionadas
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con el mismo. La puntuacion asignada a la fase general seré del cuarenta y cinco por
ciento del total y la asignada a la fase especifica serg del cincuenta y cinco por ciento de/
total.

2. En la convocatoria de los concursos especificos figurara la descripcion del puesto de
trabajo, que debera incluir la funcion encomendada al mismo y la relacion de las
principales tareas y responsabilidades que lo caracterizan.

3. Las convocatorias de los concursos especificos podran establecer una puntuacion
minima para la adjudicacion de los puestos que, en el caso de que no sea alcanzada por
ninguna de las personas candidatas, determinarg la declaracion del concurso como
desierto. En estos casos, y siempre que la urgencia de su cobertura asi lo justifique, e/
puesto podra ser adjudicado con caracter provisional y por un periodo no superior a seis
meses en favor de aquella otra persona que, sin haber alcanzado la minima exigida, haya
obtenido mayor puntuacion, debiéndose convocar nuevamente el puesto en el plazo
maximo de un mes desde el nombramiento provisional efectuado.

4. Los méritos, tanto de la fase general como de la fase especifica, seran valorados por
una comision técnica, cuya composicion y funcionamiento se estableceran
reglamentariamente, conforme a los principios, criterios y reglas de funcionamiento
establecidos en la normativa estatal de caracter basico. Las personas integrantes de
dicha comision seraén designadas por la autoridad convocante y, en cualquier caso, al
menos una de ellas sera propuesta por el drgano competente en materia de personal de/
organismo afectado y otra propuesta por el organo directivo al que esté adscrita la plaza
conhvocada.

(..
Considerando que el articulo 83 del TRLEBEP dispone lo siguiente:

«La provision de puestos y movilidad del personal laboral se realizara de conformidad
con lo que establezcan los convenios colectivos que sean de aplicacion y, en su defecto
por el sistema de provision de puestos y movilidad del personal funcionario de carrera.

Resultando que el Convenio Colectivo del personal laboral al servicio del O. A. Gestidn
Tributaria vigente no regula los procedimientos de provision de puestos de trabajo de
este personal, debiendo regirse los mismos -segun el meritado articulo del TRLEBEP- por
los sistemas de provisidon previstos en la normativa para el personal funcionario de
carrera.

Considerando que la Disposicion adicional segunda, apartado 1, parrafo primero, de la
LFPA, exige, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14, apartado 2.e), de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, que la relacion con la administracion en todos los
procedimientos derivados de la misma se realice obligatoriamente a través de medios
electronicos.

Por todo ello, en aplicacion del articulo 15.1 de los Estatutos del O.A. Gestion Tributaria,
DISPONGO:

PRIMERO.- Aprobar las Bases reguladoras de la convocatoria para la provision por
procedimiento de concurso de méritos especifico del puesto de «Jefatura de Equipo de
Atencion Telefénica», del Negociado de Atencidn Telefonica y Telematica del
Departamento de Relaciones con la Ciudadania, adscrito a la Subdireccion de Atencion a
la Ciudadania y Comunicacion, que se recogen en el Anexo | de la presente resolucion.

Firmado por: RICO RODRIGUEZ, JAVIER Fecha Firma: 19/05/2025 14:12 Emitido por: FNMT-RCM
Firmado por: JAIME VAZQUEZ, JOSE MARIA Fecha Firma: 19/05/2025 14:23 Emitido por: FNMT-RCM
Firmado por: FERNANDEZ RUIZ, JOSE MARIA Fecha Firma: 20/05/2025 11:01 Emitido por: FNMT-RCM
Sellado por: AYUNTAMIENTO DE MALAGA Fecha Sello: 20/05/2025 11:05 Emitido por: FNMT-RCM

Este ejemplar impreso de documento electronico se puede verificar mediante el localizador
5FLBKDGJ6K2J9G9XRRDZ3RJ3B en http://coteja.aytomalaga.intranet o escaneando el cédigo QR que
aparece a continuacion.




SEGUNDO.- Convocar la provision del puesto de lJefatura de Equipo de Atencion
Telefonica del Negociado de Atencion Telefdnica y Telematica del Departamento de
Relaciones con la Ciudadania, adscrito a la Subdireccion de Atencion a la Ciudadania y
Comunicacion.

TERCERO.- Publicar integramente las Bases en el Portal Interno del Organismo
Auténomo de Gestidn Tributaria y otros Servicios del Excelentisimo Ayuntamiento de

Malaga.
CONFORME CON LOS EL GERENTE DEL O.A. DE DOY FE: )
ANTECEDENTES GESTION TRIBUTARIA EL TITULAR DEL ORGANO
El Subdirector de José Maria Jaime Vazquez DE APOYO A LA JUNTA DE
Administracion y GOBIERNO LOCAL,

Asuntos Generales o funcionario delegado

Javier Rico Rodriguez

Firmado por: RICO RODRIGUEZ, JAVIER Fecha Firma: 19/05/2025 14:12 Emitido por: FNMT-RCM
Firmado por: JAIME VAZQUEZ, JOSE MARIA Fecha Firma: 19/05/2025 14:23 Emitido por: FNMT-RCM
Firmado por: FERNANDEZ RUIZ, JOSE MARIA Fecha Firma: 20/05/2025 11:01 Emitido por: FNMT-RCM
Sellado por: AYUNTAMIENTO DE MALAGA Fecha Sello: 20/05/2025 11:05 Emitido por: FNMT-RCM

Este ejemplar impreso de documento electronico se puede verificar mediante el localizador
5FLBKDGJ6K2J9G9XRRDZ3RJ3B en http://coteja.aytomalaga.intranet o escaneando el cédigo QR que
aparece a continuacion.




ANEXO |. BASES REGULADORAS DE LA CONVOCATORIA PARA LA
PROVISION DE LA JEFATURA DE EQUIPO DE ATENCION TELEFONICA
ADSCRITO A LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA CIUDADANIA'Y
COMUNICACION

Primera. Objeto de la convocatoria

Al objeto de dar cobertura a la Jefatura de Equipo de Atencion Telefénica que
actualmente se encuentra vacante en el Negociado de Atencidn Telefénica y Teleméatica
del Departamento de Relaciones con la Ciudadania, de la Subdireccion de Atencion a la
Ciudadania y Comunicacion de este Organismo Auténomo, cuyas tareas tienen caracter
esencial dentro de las competencias atribuidas al mismo, surge la necesidad urgente y
objetiva de proceder a la cobertura del puesto de trabajo que se encuentra vacante y
con dotacion presupuestaria.

En la Relacion de Puestos de Trabajo vigentes de este Organismo, aprobada por
la llma. Junta de Gobierno Local del Excmo. Ayuntamiento de Malaga del pasado 28 de
marzo de 2025, se encuentra incluido el puesto de trabajo de Jefatura de Equipo de
Atencioén Telefénica con las siguientes caracteristicas:

Denominacién Jefatura de Equipo de Atencion Telefdnica
Adscripcion Subdireccion de Atencion a la Ciudadania y Comunicacion
N° de puestos vacantes 1

Categorfa Profesional Técnico Auxiliar (C1) -Auxiliar (C2)

Nivel Complemento Funcién B

Sistema de provisién Concurso especifico

Administracion de Procedencia 0. A. Gesnén;{/'ﬁ#ﬁ:&?&?ggs ’\S/lzrlggélaos del Excmo.

En base a lo anterior, se considera necesario que la Jefatura de Equipo de Atencion
Telefénica se responsabilice de la planificacion, implantacion, desarrollo, seguimiento y
control de las funciones siguientes:

1. Asignar tareas al personal del Equipo, coordinar y supervisar los trabajos
realizados en la atencién telefénica.

2. Informar a sus superiores jerarquicos de la marcha, grado de ejecucioén y plazo
previsto de terminacion de los trabajos asignados al Equipo, elaborando, en su
caso, los informes que procedan.

3. Coordinar el personal asignado a la atencion telefénica para conseguir los
objetivos anuales de gestion e indicadores de calidad.

4. Supervisar la atencion a la ciudadania a través del gestor de llamadas, las
consultas realizadas y tiempos de espera en la atencion.
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5. Supervisar y controlar las llamadas registradas en el contestador automatico del
Organismo.

6. Supervisar y controlar las bases de datos de la atencion telefénica.

7. Control y gestion de las Bases de Datos de tareas administrativas asignadas al
Equipo.

8. Supervisar los trabajos de atencién telefénica que realice cualquier empresa
externa en colaboracion con nuestro Organismo.

9. Coordinacion con los servicios de atencion telefonica municipal en materia
tributaria, recaudatoria, sancionadora, o sobre tramites relacionados con el
Padron municipal y censo electoral conforme a los criterios establecidos por la
Subdireccién y Jefatura de Dpto.

10. Atender personalmente a aquellos ciudadanos/as que lo soliciten o que la
incidencia planteada por su caracter técnico asi lo requiera, conforme a los
criterios establecidos por la Subdireccion y Jefatura de Departamento.

1. Comunicar a sus responsables inmediatos, las incidencias detectadas durante la
atencion telefénica en relacion a materias que tiene encomendadas este
Organismo y aquellas relacionadas con los requerimientos y comunicaciones
remitidas a los ciudadanos/as.

12. Participacion en la elaboracion de las estadisticas de materias correspondientes a
las competencias del Departamento de Relaciones con la Ciudadania y asignadas
al Equipo, para su inclusion en los indices de gestion e indicadores de calidad, asi
como en la Memoria Anual de la Subdireccion de Atencion a la Ciudadania vy
Comunicacion.

13. Aportar y fomentar entre el personal asignado a su Equipo, acciones de mejora
en la gestion propia del Departamento de Relaciones con la Ciudadania, asi como
de cualquier otro Departamento o Subdireccion del Organismo que contribuya a
la mejora y calidad de nuestros servicios.

14. Velar por el cumplimiento de la carta de servicios, asi como de la consecucion de
los objetivos de la Subdireccion y Departamento.

15. Mantener la coordinacion y cooperacion entre los Negociados del Departamento
de Relaciones con la Ciudadania y, en su caso, con los otros Negociados del
Organismo.

16. Todas aquellas otras funciones que sean propias de su categoria profesional de
acuerdo con lo establecido en el Convenio Colectivo.

Segunda. Participacion

De acuerdo con lo establecido en la RPT, en la convocatoria solo podra participar
el personal del Organismo Autdnomo de Gestion Tributaria y otros Servicios del Excmo.
Ayuntamiento de Malaga (en adelante O.A. Gestidn Tributaria) que relna los requisitos
establecidos en la presentes Bases, excepto los que se encuentren en situacion
administrativa de suspension firme de funciones o en situacion administrativa de

Firmado por: RICO RODRIGUEZ, JAVIER Fecha Firma: 19/05/2025 14:12 Emitido por: FNMT-RCM
Firmado por: JAIME VAZQUEZ, JOSE MARIA Fecha Firma: 19/05/2025 14:23 Emitido por: FNMT-RCM
Firmado por: FERNANDEZ RUIZ, JOSE MARIA Fecha Firma: 20/05/2025 11:01 Emitido por: FNMT-RCM
Sellado por: AYUNTAMIENTO DE MALAGA Fecha Sello: 20/05/2025 11:05 Emitido por: FNMT-RCM

Este ejemplar impreso de documento electronico se puede verificar mediante el localizador
5FLBKDGJ6K2J9G9XRRDZ3RJ3B en http://coteja.aytomalaga.intranet o escaneando el cédigo QR que
aparece a continuacion.




excedencia voluntaria por interés particular o de excedencia voluntaria por agrupacion
familiar, siempre que en uno u otro tipo de excedencia, no haya transcurrido un afo
desde la declaracion de alguna de dichas circunstancias. Dichos requisitos deberan
reunirse en la fecha en que termine el plazo de presentacion de solicitudes.

Tercera. Requisitos de los/as aspirantes

Para optar a este puesto que, conforme a la Relacion de Puestos de Trabajo vigente, su
forma de provision estd definida como concurso especifico, deberan cumplirse los
siguientes requisitos:

e Ser funcionario/a de carrera o personal laboral fijo/a del Organismo
Autdnomo de Gestion Tributaria.

e Poseer la categoria profesional de Técnico Auxiliar o Auxiliar (personal
laboral) o pertenecer al Subgrupo C1 o C2 (personal funcionario de
carrera).

e Las personas que deseen participar en estos concursos deberan acreditar
una experiencia minima de tres anos en el mismo subgrupo o grupo de
clasificacion profesional, en el caso de que este no tenga subgrupo.

e Para participar en un procedimiento de provisidén por concurso especifico
se requiere un periodo minimo de permanencia en un puesto de trabajo
que se haya obtenido previamente por concurso especifico de tres anos,
excepto que el puesto que se convoca se encuentre en la misma
Subdireccidén que el puesto obtenido por concurso especifico.

Los requisitos indicados deberan reunirse en la fecha de finalizacion del plazo de
presentacion de solicitudes y habran de mantenerse hasta la fecha de toma de posesion
o firma del contrato en el puesto adjudicado.

Cuarta. Publicidad, instancia y documentacién

Traténdose de un procedimiento de provision de puesto de trabajo dirigido
exclusivamente a personal al servicio del O.A. Gestidon Tributaria, la publicacion de la
convocatoria y sus bases, asi como el nombramiento del candidato/a seleccionado/a, se
realizara en el Tablon de Edictos Electrénico del Execmo. Ayuntamiento de Malaga y en el
portal web del O.A. Gestion Tributaria, dentro del apartado de Empleo Publico
(https://www.malaga.eu/el-ayuntamiento/ofertas-de-empleo-publico/gestrisam/)

Los/as interesados/as presentaran tantas solicitudes como puestos a los que deseen
concurrir, dirigidas al Sr. Gerente del O.A. Gestion Tributaria. En caso de ser varios los
puestos solicitados, las solicitudes contendran el orden de preferencia de estos.

La presentacion de las solicitudes de participacion debera realizarse por medios
electrénicos de conformidad con la Disposicidon adicional segunda, apartado 1, parrafo
primero, de la Ley 5/2023, de 7 de junio, de la Funcion Publica de Andalucia (en adelante,
LFPA). A tal efecto, las solicitudes habran de presentarse a través de la sede electroénica,
dentro del apartado ‘Registro Electronico/Instancia general”
(https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/detalle-del-tramite/index.html?id=7083).

Se recomienda a quienes opten por presentar la solicitud en un registro distinto al del O.
A. Gestion Tributaria, que en el mismo dia, remitan la solicitud por correo electrénico a
gestrisam.recursoshu@malaga.eu.
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El plazo de presentacion de solicitudes sera de 10 dias hébiles, a contar desde el
siguiente al de la publicacion de la convocatoria en el Tablén de Edictos Electrénicos del
Excmo. Ayuntamiento de Malaga y en el portal web del O.A. Gestion Tributaria, dentro
del apartado de Empleo Publico.

La instancia solicitando tomar parte en la convocatoria expresara que las personas
aspirantes reuinen todos y cada uno de los requisitos exigidos, y acompanara la siguiente
documentacion:

e Autobaremacion de méritos.

e Documentacion acreditativa de los méritos recogidos en la Base Séptima que
sean alegados por los candidatos. Esta documentacion debera estar foliada vy
precedida de un indice.

Las personas interesadas se responsabilizaran de la de los documentos que presenten.
Cuando la relevancia del documento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la
copia, se podra solicitar de manera motivada el cotejo de las copias aportadas por el
interesado, para lo que se podra requerir la exhibicion del documento o de la
informacion original.

Quinta. Tratamiento de datos

La presentacion de la solicitud implica que los datos recabados serén
incorporados y tratados en el Departamento de Recursos Humanos del O.A. Gestion
Tributaria. Los datos requeridos son necesarios para realizar el tramite, siendo su titular
responsable de la veracidad (articulos 28.7 y 69.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas) y de las
consecuencias en caso de no serlos o no aportarlos.

Los datos se recaban para realizar un proceso de provision de puestos de trabajo
con una finalidad basada en el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y Real
Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Las personas interesadas pueden ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccion de Datos en el correo electrénico: dpd@malaga.eu. Los datos de caracter
personal no se cederan a terceros, salvo obligacion legal, y el resultado del proceso de
provision de puestos podré ser publicado en el portal interno, el Tablon de Edictos
electrdnico y la pagina web municipal y BOP en su caso.

Los datos de caracter personal se conservaran durante el tiempo necesario,
dictaminado por la Comisidn Andaluza de Valoracion de Documentos, para cumplir con
la finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades
que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Las personas interesadas pueden ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion y portabilidad de sus datos, de limitacidn y oposicion a su tratamiento, asi
como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento automatizado
de sus datos, cuando procedan, ante el Departamento de Recursos Humanos en la
direccion arriba indicada.

Asimismo, también disponen del derecho a reclamar ante el Consejo de
Transparencia y Proteccion de datos de Andalucia.
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La presentacion de la solicitud implica la autorizacion para su remision, junto con
la documentacion aportada, a la Subdireccion a la que esté adscrito el puesto y para que
se publigue su nombre en el portal interno del O.A. Gestion Tributaria, en el Tablén de
Edictos electronico del Ayuntamiento y en la pagina web municipal.

Sexta. Comisién de Valoracién

La Comisién de Valoracion sera nombrada por el Gerente del Organismo
Autdnomo de Gestion Tributaria y otros Servicios del Excelentisimo Ayuntamiento de
Malaga y estara compuesta por un/a Presidente/a, dos vocales y un/a Secretario/a, asi
como sus suplentes.

La composicion respondera a los principios de profesionalidad y especializacion
de sus miembros y se adecuara al criterio de paridad entre mujeres y hombres, y su
funcionamiento se ajustara a las reglas de imparcialidad y objetividad.

La Comision de Valoracion queda facultada para resolver o adoptar los acuerdos
pertinentes, con plena autonomia y libertad en sus decisiones, dentro de las
competencias que les son propias como dérganos de seleccion. Esta actividad
Unicamente estara limitada por la sujecion a lo dispuesto en estas bases y en la
normativa vigente.

Los miembros de la Comision de Valoracion deberan poseer una Categoria
Profesional o pertenecer a Cuerpos o Escalas de Grupo de titulacion igual o superior al
exigido para los puestos convocados. Deberan, ademas, poseer grado personal o
desempenar puestos de nivel igual o superior al de los convocados.

El personal de eleccién o de designacion politica, los funcionarios interinos y el
personal eventual no podran formar parte de la Comision de Valoracion.

Séptima. Valoracién de méritos

La valoracion de los méritos se realizara en dos fases. En primer lugar, se
valoraran los méritos generales y, a continuacion los méritos especificos. La puntuacion
maxima que se podra obtener en la primera fase sera de 4,50 puntos. La puntuacion
maxima que se podra obtener en la segunda fase sera de 5,50 puntos. Para obtener un
puesto de trabajo mediante concurso habra de alcanzarse un minimo de 0,75 puntos en
la primera fase (méritos generales) y de 2 puntos en la segunda fase (méritos
especificos).

El baremo para calificar los méritos generales sera el siguiente:

7.1.- ANTIGUEDAD (Méaximo 1 punto). La antigliedad se valorara por afios completos de
servicios, excluyendo los restos. Se computardn a estos efectos los servicios previos
reconocidos al amparo de la Ley 70/1978, de diciembre, de reconocimiento de servicios
previos en la Administraciéon Publica. No se computaran los servicios prestados
simultdneamente con otros igualmente alegados. Se valorardn los afos de servicio a
razon de 0.20 puntos por cada ano completo en cualquier administracion, no pudiendo
obtenerse una puntuacion superior a 1 punto.

7.2.- EXPERIENCIA LABORAL (Méaximo 2 puntos). Se valorara si el/la aspirante trabaja en
un puesto de la misma estructura organizativa al que corresponde el puesto convocado.

Firmado por: RICO RODRIGUEZ, JAVIER Fecha Firma: 19/05/2025 14:12 Emitido por: FNMT-RCM
Firmado por: JAIME VAZQUEZ, JOSE MARIA Fecha Firma: 19/05/2025 14:23 Emitido por: FNMT-RCM
Firmado por: FERNANDEZ RUIZ, JOSE MARIA Fecha Firma: 20/05/2025 11:01 Emitido por: FNMT-RCM
Sellado por: AYUNTAMIENTO DE MALAGA Fecha Sello: 20/05/2025 11:05 Emitido por: FNMT-RCM

Este ejemplar impreso de documento electronico se puede verificar mediante el localizador
5FLBKDGJ6K2J9G9XRRDZ3RJ3B en http://coteja.aytomalaga.intranet o escaneando el cédigo QR que
aparece a continuacion.




Trabaja en distinta estructura organizativa del puesto convocado: 0’50 puntos.

Ha trabajado en la misma estructura organizativa del puesto convocado: 1 puntos.
Trabaja actualmente en la misma estructura organizativa, del puesto convocado: 2
puntos.

7.3 - MERITOS ACADEMICOS Y DE FORMACION. (Maximo 1,5 puntos).

a) Asistencia a jornadas y cursos de formacion y perfeccionamiento, cursados por la
persona aspirante y que hayan sido convocados, gestionados y homologados por
cualquier Administracion Publica, Organismos oficiales, Universidades u Organizaciones
sindicales en el marco de los planes de formacién continua, en los que se haya expedido
certificado de asistencias o aprovechamiento.

En ningun caso seran objeto de puntuacion los cursos conducentes a la obtencion
de una titulacion universitaria, los cursos de doctorado, grado, posgrado y similares y los
de los diferentes institutos de las universidades cuando formen parte del plan de
estudios del centro, ni los cursos derivados de procesos selectivos, promocion interna,
planes de empleo o adaptacion del régimen juridico a la naturaleza de los puestos que
ocupan.

Unicamente serédn objeto de valoracién aquellos cursos que versen sobre las
materias consideradas directamente relacionadas con el puesto de trabajo.

Cuando la persona aspirante presente cursos en los que se aborden materias
consideradas relacionadas con el puesto de trabajo junto con otras no relacionadas,
Unicamente seran computables las horas que se correspondan con las primeras, si €s
posible determinar las mismas conforme al programa. Si no fuera posible realizar esta
discriminacidn no se otorgara puntuacion alguna.

No se otorgara puntuacion a cursos manifiestamente obsoletos, a juicio de la
Comision de Valoracion, considerando que, en todo caso, tienen esa consideracion
todos aqguellos impartidos o recibidos en el ano 2005 y anteriores.

La puntuacion obtenida por este apartado se obtendra como resultado de multiplicar
el sumatorio total de horas de todos los cursos admitidos como valorables por la
Comision de Valoracion conforme a la siguiente escala, hasta un maximo de 1 punto:

e Horas de formacion recibidas: 0,045 puntos por hora.

b) Titulos académicos oficiales: La posesion de titulos académicos oficiales siempre
que se encuentren relacionados con el puesto convocado, se valorara de acuerdo con
la siguiente proporcion, hasta un maximo de 0,50 puntos:

— Doctor universitario: 0,50 puntos.

- Licenciado universitario o equivalente: 0,45 puntos.

- Diplomado universitario o equivalente: 0,35 puntos.

- Titulo de Bachillerato, Técnico Superior FP o equivalente: 0,20 puntos.
- Titulo de ESO, Técnico Medio FP o equivalente: 0,10 puntos.

El titulo superior que se alegue excluird en cuanto a su posible valoracion a los
inferiores comprendidos en el mismo por razén de la materia. No tendra consideracion
de titulo académico a efectos de su valoracidon en concurso de méritos el haber
superado tres cursos completos de una licenciatura. Sélo se valoraran las titulaciones
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aprobadas por el Gobierno como titulos universitarios de caracter oficial y validez en
todo el territorio nacional, que surtirén efectos académicos plenos y habilitaran, en su
caso, para la realizacion de actividades de caréacter profesional reguladas, de acuerdo
con la normativa que en cada caso resulte de aplicacion. Se valorard el titulo oficial de
Master universitario como Licenciado cuando sea equivalente, debiendo ser los/as
interesados/as los/as que acrediten dicha equivalencia. El titulo oficial de Grado
universitario se valorara con 0,40 puntos. En caso de que el/la interesado/a acredite, en
funcién del numero de créditos de su plan de estudios, que el titulo de Grado que
posee es equivalente al titulo de Licenciado universitario, se valorara con 0,45 puntos.
Los titulos no oficiales expedidos por universidades tales como: Master (titulo propio),
Especialista universitario, Experto universitario, etc. Se consideraran en el apartado a) y
se valoraran en funcion del nimero de horas.

El baremo para calificar los méritos especificos seré el siguiente:

7.4.- ENTREVISTA (Maximo 5,50 puntos). La entrevista versard sobre los meéritos
especificos adecuados a las caracteristicas del puesto de acuerdo con lo previsto en la
convocatoria, pudiendo extenderse a la comprobacion de los méritos alegados.

En los supuestos de que se produzca un empate en la puntuacion obtenida por
los/as interesados/as en el concurso, se seguiran los siguientes criterios para resolverlos,
por orden de preferencia:

a) La mayor puntuacion obtenida por los/as candidatos/as en el apartado 7.4.

b) La mayor puntuacion obtenida por los/as candidatos/as en el apartado 7.2.
c) La mayor puntuacion obtenida por los/as candidatos/as en el apartado 7.3. b)

Octava. Desarrollo del procedimiento

Concluido el plazo de presentacion de solicitudes, se remitira la documentacion
al/a la Presidente/a de la comision de valoracion.

La comision de valoracion realizara la comprobacion del cumplimiento de los
requisitos, la baremacion de los méritos acreditados y otorgara una puntuacion a cada
candidato/a, efectuando una propuesta de nombramiento motivada, que remitira al
Departamento de Recursos Humanos, en la que se justifiqgue que el/la candidato/a
propuesto/a reune los requisitos exigidos en la convocatoria y que es el/la que ha
obtenido mayor puntuacion en la valoracion de los méritos acreditados o, en su caso,
que queda desierto el puesto. Dicha baremacion y propuesta seréd publicada mediante
anuncio en el portal interno, pudiendo los/as interesados/as formular en el plazo de tres
dias habiles las alegaciones que estimen oportunas sobre el contenido del anuncio,
considerandose definitivo el acuerdo de resolucion sobre las mismas que adopte la
comision de valoracion.

En el plazo de alegaciones que otorguen las comisiones tras la valoracion de los
meéritos, unicamente se tendran en cuenta aquellos méritos alegados por los aspirantes
en el plazo de solicitudes y que la comisidon considere que no estan suficiente y/o
adecuadamente justificados, sin que puedan aportarse méritos nuevos en este tramite
de subsanacion.

La Gerencia del Organismo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15.1 m) de
los Estatutos, nombrara, en su caso, al candidato propuesto por la Comision de
Valoracion.
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Novena. Resolucién

La Resolucion del nombramiento se realizaré por la Gerencia del Organismo, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15.1 m) de los Estatutos. El plazo maximo para
resolver serd de un mes a contar desde el dia siguiente a la finalizacion del plazo de
presentacion de solicitudes. Dicho plazo podréa ampliarse motivadamente hasta un
maximo de cuatro meses cuando la complejidad en la eleccién de la persona candidata o
el numero de puestos a cubrir asi lo requiera.

El periodo minimo de permanencia en un puesto de trabajo obtenido por
concurso especifico, para participar en los sucesivos procedimientos de provisién por
concurso especifico, serd de tres afos, desde la fecha en la que se produzcan los
efectos de su nombramiento, excepto que el puesto que se convoca se encuentre en la
misma Subdireccion.

Décima. Cese

Los empleados publicos que hayan accedido a un puesto de trabajo por el
procedimiento de concurso especifico podran ser removidos del mismo, previa
audiencia, mediante resolucion motivada, por el érgano que realizé el nombramiento,
cuando se produzca alguna de las siguientes causas:

a) Cumplimiento inadecuado o rendimiento insuficiente, que no comporte sancion
disciplinaria, verificado conforme a los criterios utilizados para la evaluacion del
desempeno y referido al periodo de seis meses desde que se produzca la
incorporacion al puesto.

b) Falta de capacidad sobrevenida o falta de adecuacién al puesto de trabajo que
impida llevar a cabo con eficacia las funciones atribuidas al puesto.

El empleado publico también podré ser removido por causas sobrevenidas, derivadas
de la supresion o una alteracion en el contenido del puesto, realizada a través de la
relacion de puestos de trabajo, que modifique los supuestos que sirvieron de base a la
convocatoria.

Las personas removidas en un puesto de trabajo obtenido por el sistema de
concurso especifico, seran adscritas provisionalmente a un puesto de trabajo, en tanto
no obtengan un puesto con caracter definitivo, correspondiente a su cuerpo o
especialidad de pertenencia, con respeto al tramo de carrera profesional consolidado
(para el funcionario/a), con efectos el dia siguiente al de la fecha del cese.

Undécima. Recursos

Contra el acuerdo de aprobacion de las presentes bases, que pone fin a la via
administrativa, podran interponerse, alternativamente, recurso potestativo de
reposicion, en el plazo de un mes desde el dia siguiente al de su publicacion, ante el
oérgano que dicto el acto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de |a
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, o recurso contencioso administrativo, ante el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo competente, en el plazo de dos meses contados a partir del
dia siguiente al de su publicacion. Si se opta por la interposicion del recurso de
reposicion, no podra interponerse recurso contencioso-administrativo hasta que aquel
sea resuelto expresamente o se produzca desestimacion por silencio.
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Duodécima. Norma final

En lo no previsto en estas bases se estara a lo dispuesto en el Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
del Estatuto Basico del Empleado Publico; en la Ley 5/2023, de 7 de junio, de la Funcion
Publica de Andalucia; en el Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se
aprueba el Reglamento General de Ingreso del Personal al servicio de la Administracion
General del Estado y de Provisién de Puestos de Trabajo y Promocidn Profesional de los
Funcionarios Civiles de la Administracion General del Estado, asi como en la restante
normativa que resulte de aplicacién, quedando facultada la Comision de Valoracioén para
resolver o adoptar los acuerdos pertinentes, con plena autonomia y libertad en sus
decisiones, dentro de las competencias que les son propias como érgano de seleccion.
Esta actividad Unicamente estara limitada por la sujecion a lo dispuesto en estas bases y
en la normativa vigente.
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